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\ 4 ZYXEL

NETWORKS

Uctan Uca Network CozUmlerimiz ile
Misafirlerinize Kusursuz

Deneyim Sunmanin
Tam Zamani!

Zyxel, 2014 yilindan beri konaklama sektéri alanindaki dinya capindaki basarisi ve
Guvenlik, Switch, Access Point ve Nebula Bulut Cézumleri ile kurumsal pazara
hizmet ederek sundugu ugtan uca hizmetler ile otel ve konaklama
sektdoriandeki firmalarin ag iletisimini dinya standartlarinda, yiksek hiz,
gelismis glvenlik ve esnek yonetilebilirlikle gergeklestirmelerine clanak taniyor.

Zyxel Cozimleri ile Kararh ve Glg¢liu bir Ag Altyapisina Kavusan Oteller,
Tiim Yasam Alanlarinda Ust Seviyede internet Hizmeti Sunabilir Hale Gelerek
Miusterilerinden Tam Not Aliyor.

www.Iyxel.com.ir

Turizm Sektériine Ozel Cézimlerimizle ligili Daha Fazlasim Odrenmek icin QR Kodu Okutun!
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GOLDEN HORN / Siitliice imrahor Caddesi, Dutluk Sokak No:3 Beyoglu / istanbul
T:+90 (212) 314 50 00 E: infogoldenhorn@dossodossihotels.com

DOWNTOWN / Aksemsettin Mah. Adnan Menderes Bulvari, Vatan Cad. 34080 No: 46-48 Fatih / istanbul
T: 444 37 26 F: +90 (212) 533 10 08 E: infodowntown@dossodossihotels.com

SULTANAHMET / Alemdar Mah. Alay Kdski Cad No: 12 P.K: 34110 Sultanahmet, Fatih / {STANBUL
T: 444 9905 - +90 (212) 526 40 90 F: +90 (212) 528 08 83 E: info@dossodossihotels.com

LALELI / Kemal Paga, Ordu Caddesi Yesil Tulumba Sokak No: 8 Fatih / ISTANBUL

4 T:+90 (212) 520 10 42 E: infolaleli@dossodossihotels.com

HOTELS YENIKAPI / Aksaray Mahallesi Langa Bostanlari Sk. No:24 Yenikap! - Fatih / istanbul
T:+90 (212) 521 57 59 E: infoyenikapi@dossodossihotels.com
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Kiltor ve Turizm Bakanligi’nin son agikladigi verilere gére 2024’te gelen
vabanci ve Tirk vatandaslari ziyaretci sayisi 62 milyonu gecti

Dederli okurlarimiz,

Cok Uzglnlz ki Bolu'da Grand Kartal Otel'de gerceklesen ve 78 kisinin hayatini kaybettigi
vahim bir tablo ile yazimiza baslamak zorunda kaldik. Artik o kadar kaniksadik ki sayilari; 78’i
bir sayi olarak gérmeyi. Oysa o sadece bir sayi degil, 78 insanin hayati son buldu hem de ¢ok
aci bir sekilde. Elbette birileri (?) tutuklanacak, ne acidir ki muhtemelen bir ay sonra bunu da
konugmuyor olacadiz. Sadece canlarini yitirenlerin sevdikleri hic unutamayacak onlari. Oyle
seyler yasiyoruz ki “artik bu da olmaz” dedigimiz her sey oluyor ve bize vicdanimiz agir geliyor.

Her seye ragmen vasiyoruz ve hayat devam ediyor. Gizel yurdumuz, sahip oldugumuz
degerlerimiz, cumhuriyetimizle gurur duydugumuz, sayilari kaniksamadigimiz onurlu hayatlar
yasamamiz dilegiyle....

Turizm Proje Derdisi olarak bu ay hazirladidimiz konu basliklari:

“Oteller” dosyamizda “Turizm Sezon Dederlendirmeleri” ne yer verdik. Oteller, zincir oteller,
acenteler ve turizm derneklerimizin 2024 yili turizm sektdrine dair genel degerlendirmelerini,
turizme bakislarini, 2025 yili 6ngorld ve hedeflerini isledik. Baskilanan kur ve maliyet
artislariyla finansal anlamda zor bir yil gegiren ve karliliklari digen sektdrin, 2025’e temkinli
bir iyimserlikle yaklasti§ini gordik.

“Tedarikgiler” dosyamizda “Otellerde Tekstil Uriinleri"ni inceledik. Tekstil sektéri alaninda
faaliyet gosteren firmalarimizin Gretimini gerceklestirdikleri uluslararasi standartlara sahip
UrOnleriyle yurt iginde ve yurt disinda bircok projede basaryla yer aldiklarina yer verdik. Turizm
sektorine gerek standart gerekse 6zel tasarim Urinleriyle olusturduklar 6zel Urin gamuyla,
otellerin misafirleri igin gdz alici bir atmosfer yaratilmasina katki sagliyorlar. Sektdriin 2024
yilini nasil gegirdiklerini, yaganan ekonomik zorluklara karsi nasil aksiyon aldiklarint, sorunlarini
ve 2025 yilina nasil baktiklarini isledik.

“Projeler” dosyamizda son gincellemelerini yapti§imiz yapimi devam eden “i¢c Anadolu
Bolgesi Yeni Otel Projeleri”ne yer verdik.

“istatistikler” bolimimizde Kiltir ve Turizm Bakanlig’'min son acikladidi verileri sunuyoruz.
Buna gore 2024 yilinda 52 milyon 629 bin 283 yabanci ziyaretgi Turkiye've geldi. Yine ayni
donemde yurt diginda yasayan 9 milyon 640 bin 607 Turk vatandasi da Turkiye'yi ziyaret etti.
Bdylece toplam ziyaretgi sayisi 62 milyon 269 bin 890’a ulasti. Yabanci ziyaretgi siralamasinda;
itk U¢ sirada, 6 milyon 710 bin 198 kisi ile Rusya, 6 milyon 620 bin 612 kisi ile Almanya, 4
milyon 433 bin 782 kisi ile ingiltere yer aldi. 2023 yilinda gelen yabanci ziyaretci sayisi ise 49
milyon 209 bin 180 olmustu. Buna gore 2024 yilinda yabanci ziyaretci sayisinda, 2023 yilina
g6re yUzde 6,95 artis yasandi.

“Gindem” bolomiOmUz, gincel turizm haberleri, “Dinyadan” bdlimimiz, dinyada
turizm haberleri, “Acenteler” bolimUmUz, acenteler ile ilgili giincel haberleri, “Etkinlikler”
bdlimimuz, dnemli turizm fuarlari, toplantilari, “istatistikler” bdlimimiiz, rakamsal turizm
verilerini igeriyor.

Bedenilerinize sunar, iyi okumalar dileriz...

Oteller Dosyasi
Déviz kurunun yatay seyri ve maliyet artislariyla finansal anlamda zor bir yil gegiren
turizm sekt6ru, 2025’e temkinli bir iyimserlikle yaklasiyor 4

Tekstil sektdrU alaninda faaliyet gosteren firmalarimiz gerek kendi fabrikalarinda
urettikleri gerekse fason olarak Uretimini gerceklestirdikleri, uluslararasi standartlara
sahip Urunleriyle yurt i¢inde ve yurt disinda bircok projede basaryla yer aliyorlar ........... 36

Projeler Dosyasi
ic Anadolu Bélgesi'ne, 7 binin izerinde yatak kapasitesine sahip
30 yeni otel daha geliyor 60
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Dadviz kurunun yatay seyri ve maliyet artislariyla
finansal anlamda zor bir yil geciren turizm sektoru,
2025’e temkinli bir iyimserlikle yaklasiyor

Turkiye'de turizm sektdrinin gigli bir potansiyele sahip oldugunu vurgulayan sektér profesyonelleri, 2024 yilinin turizm
sektdriinde toparlanmanin siirdigi, uluslararasi arenada turist sayisinda dikkat gekici basari elde ettidi, belirlenen doluluk
oranlari baglaminda verimli bir yil olarak gorilebilecedini agikliyor. Ancak, déviz kurunun baskilanmasi, yiksek enflasyon
ve artan maliyetler karsisinda, delir — gider korelasyonundaki dendesizliklerin finansal sonuclara nedatif yansidigini,
bu durumun delirlerinin ve belirlenen hedeflerin istenen seviyeye ulasmasini zorlastirdigini belirtiyorlar. 2025 yilina
temkinli bir iyimserlikle yaklasan sektér duayenleri, kurun maliyet artislar ile dengelenmesi, kisi basi/geceleme turist
harcamasinin, turist sayisi artis yizdesinin Uzerinde seyretmesi ve herhangi olumsuz bir durum yasanmamasi halinde
belirlenen hedeflere ulasilabilecegini belirtiyorlar.

urizm sektorimizi en etkin bir
sekilde temsil eden derneklerimiz,
otel- otel gruplarimiz ve seyahat
acentelerimizin 2024 yilina dair
dederlendirmeleri neler?
Sektor profesyonelleri, 2024 yilinin, turizm
sektdrinin fiyat — performans ekseninde
rakamlarin, turizmcilere ne ¢ok sey ifade
edebilecedini gdsterdigi bir yil oldugunu
belirtiyorlar. 2024 vyilinda vyasanilan en
onemli sorun olarak, ekonomik zorluklarin
sektdr Uzerindeki baskiyi artirdigini; déviz
kuru ve maliyet baskisi nedeniyle, gelirler
déviz Uzerinden elde edilse de artan
enflasyonun isletme maliyetlerini ciddi bir

sekilde yUkselttigini, ortalama oda satis
fiyatlarinin  distGdinG, her zaman misafir
memnuniyetini  6ncelikleyerek, ciddi  bir
sekilde kar oranlarindan fedakarlik etmek
zorunda kaldiklarini agikliyorlar. 2024’te en
blyuk sorununun, oda satis kontratlarinin
bir yil 6nce tur operatérleri ile yapilmasi ve
fiyatlarin belirlenmesi ancak kur baskisinin
tim sezon boyunca siUrmesi nedeniyle
ek olusan kur makasindaki maliyetleri
karsilama sanslarinin  olmamasi  olarak
belirtiyorlar.  Bununla  birlikte  sektord,
cografyamizda yasanan tim olumsuz politik
sUrecler, savaslar, tur operatorleri iflaslari,
yOzyilin felaketi bOyUk depremin etkileri,

dinya ekonomisindeki olumsuzluklar, 2024
yilinda, Avrupa'da dizenlenen iki blyik
organizasyonun olumsuz etkileri de derinden
etkiledi. Sektor profesyonelleri 2024°Gn,
bazi kronik sorunlarin ¢dzOme tam olarak
ulasamadigi bir yil oldugunu da belirterek,
artan  rekabet, altyapi  vetersizlikleri,
sUrdurdlebilirlik endiseleri, piyasadaki
ongorulemezlikler, sezonluk dalgalanmalar,
personel istihdamindaki zorluklar gibi bircok
zorlugun sektdrin 6niinde durmaya devam
ettigini ifade ediyorlar. TUm bu etkenlerin
sonuglari olarak, turist sayimizda artis gorilse
de karliliklarin distdging, 2024 yilinda da
daha onceki villardaki gibi yine topyekin



bir Ulke turizm kalkinma stratejisi hayata
gecirilemedidinden, komsumuz Yunanistan’a
bile verli turistlerimizi kaptirdigimizi, tatil

suUrelerinin ~ kisalmasi, konaklama  tesisi
disinda yapilan harcamalarin azaltilmasi gibi
nedenlerin sektdri ve baglantili tim iskollarini
olumsuz etkiledigini ifade ediyorlar. Buna
karsin kiresel ekonomik sartlar g6z onine
alindiginda, 2024 vilinda turizm sektdri
olarak hem zorluklari hem de firsatlari icinde
barindiran bir il gecirdiklerini de belirten
sektor temsilcileri, zorlayici bir yil olmus olsa
da bu zorluklarin, isletmeler icin dayaniklilik
kazanma ve uzun vadeli stratejilerini
glclendirme firsatlari da sunmus olabilecegine
dikkat cekiyorlar. Turizm sekt6rum0zin yapi
taglarindan olan seyahat acentelerimiz 2024
yilini, i¢ pazar agisindan ekonomik kosullara
ragmen stratejik ve dogru pazarlama teknikleri
ile olumlu gegirdiklerini, kullanici deneyimini
6n planda tutarak sektdrde deder yaratmaya
devam ettiklerini ifade ediyorlar.

Sektor profesyonellerinin

2025 ongorileri neler?

Yakin  zamanda vapilan arastirmalarin,
dunyanin her yerinden insanlarin 2025 yilinda
biréncekiyilagore seyahatedahafazlaharcama
yapmayi planladigini ve seyahatlerin, diger
tim harcama kategorilerinin 6ninde deldigini
belirten sektor duayenleri, 2025 yilinin, turizm
sektdrl igin firsatlarla dolu ancak dikkatli
yonetilmesi gereken bir yil olacagina dikkat
cekiyor. Sektor temsilcileri, artan uluslararasi
talep ve deneyimsel seyahat trendlerinin,
Ulkemizin zengin kiltirel ve dodal mirasiyla
birlestidinde blyUk olanaklar sunduguna
dikkat cekiyor ve bu yilin sektdre yon veren
temel unsurlaninin, kisiye ©zel hizmetler,
esnek planlama olanaklari ve saglik turizmine
yonelik talepler olacagini ifade ediyorlar. Ayrica
2025 yilinda turizm sekt6rinun, dijital araclar
ve teknolojik entegrasyonlarla musterilere
daha hizli ve kisisellestirilmis hizmet sunma
yoninde ilerleyecedini; Yapay zeka destekli
hizmetlerin  yayginlasacagini  6ngoriyorlar.
Turizm sekt6rinln yasanan olumsuzluklardan
tecribe ve direng kazandidini; yine de 2025
yilindaturizmin olumlu biryéndeilerlemesiigin
siyasi, politik ve resmi bir sorun yasanmamasi

derektigini  6nemle vurguluyorlar.  Sireg
dogru yonetilirse ve dngdrilemeyen risklerle
karsilasmazsak, Tirkiye turizmi  olarak
hedeflerimize ulasacadimiza, ancak yine de
kurun maliyet artislar ile dengelenmesinin,
finansal surdurllebilirlik bakimindan  kritik
6neme sahip oldugunu vurguluyorlar. Burada
en 6nemli meselenin, kisi basi/geceleme turist
harcamasinin, turist sayisi artis yizdesinin
Uzerinde seyrederek gelistirilmesi olduguna
dikkat cekiyorlar. Bununla birlikte 2025 igin
farkli g6ris bildiren sektdr temsilcileri, 2025
yiinin ¢ok farkli olacagini disinmediklerini,
2025 igin pozitif bir artis oldugunu ve
taleplerin dayet olumlu oldudunu ancak
giderlerin tamamen kontrolden c¢ikti§i goz
onunde bulundurulursa, 2024°0n tekrar olur
diye dusUnduklerini belirtiyorlar. Yukselen
maliyetler, doviz kuru dalgalanmalar ve
Avrupa’daki ekonomik daralma, Turkiye'nin
jeopolitik sorunlar gibi faktorlerin, 2024
yiindaki  karliligi  vakalaya  bilirligini
zorlastiracagini ifade eden sektdr duayenleri,
ayrica, Rusya'ya yonelik yeni yaptinmlarin ve
bolgedeki siyasi gerilimlerin, turizm akigini
etkileyebilecedini  acikliyorlar.  Sektérimiz
acisindan 2025'in kolay bir yil olmayacagini,
2025 yili hedeflerinin, 2024’teki konaklama
rakamlarini gegerek, ortalama oda fiyatlarini
onceki yil  seviyesine yukari cekebilmek
oldugunu belirtiyorlar.

Torkiye’nin global turizmdeki hedeflerine
ulasabilmesi icin ne yapilmasi gerekiyor?
Turkiye’de turizmin gelisimi ve uluslararasi
arenada hak ettigi yere gelebilmesi icin sektdr
profesyonelleri:

« Turizmin sUrdirdlebilirligi icin uzun vadeli
planlar yapilmasi; 6zellikle yaz turizmine
bagimuliktan kurtulmak adina yil boyu

delir sadlayacak alternatif turizm alanlarina
yatinm yapilmasi

« Sadece fiyat avantajina dayali rekabetin
otesine gecerek, gastronomi, kiltUrel miras,
wellness ve liks segmentlerdeki varligini
arttirmasi

__-_ﬁ.

« Destinasyon pazarlamasina daha fazla
yatirim yapilmasi,

« Nitelikli turist segmentine odaklanilmasi

« Deneyim odakli turizmin giclendirilmesi

« SUrdUrolebilir turizm politikalarinin
benimsenmesi

« Kiresel olaylara ve bélgesel gerilimlere karsi
proaktif bir strateji izlenilmesi

« Altyapi yatinmlarinin hizlandirilmasi

« Etkin tanitim stratejileriyle, uluslararasi
ordanizasyonlara ev sahipligi yaparak marka
degerinin yUkseltilmesi

« Dijital rezervasyon sistemleri, online
gorindrlik ve yapay zeka tabanli pazarlama
araclarinin kullaniminin artinlmasi, turizmde
dijitallesmenin hizlandirilmasi

« Turist memnuniyetini artirmak icin turizm
sektdriinde calisanlara yonelik mesleki egitim
programlari artirilmasi

konularinda 4éris birliginde bulunuyorlar.
Bununla birlikte Glkemiz genelindeki tim
konaklama tesislerinin  Koltdr ve Turizm
Bakanlgl catist altinda  toplanmasinin
tesislere belli bir standart detirecegdini,
SUrdurGlebilir Turizm Programinin
uygulanmasiyla kriterlerini yerine getiren
tesislerin niteliginin yikselecegini ve daha iyi
hizmet verilecegini; boylece KUltir ve Turizm
bakanliginin 6ng6rdigu hedeflere daha kolay
ulasilabilecedi kanaatinde olduklarini ifade
ediyorlar. Seyahat acentelerimiz bu yil erken
rezervasyonlarin daha erken baslamasi, yurt
ici otel fiyatlarinin bir dnceki yila gére daha
disuk olmasi nedeni ile gecen seneye oranla
daha iyi olacadini 6ngoérdiklerini belirtiyorlar.
Sektdr bilesenleri yeni ve beklenmeyen bir
olumsuzluk olmadigi takdirde 2025 yili icin 65
milyon turist ve 65 milyar dolar girdi hedefine
ulasmak icin hazirliklarint  tamamlamaya
calisiyorlar. TUrkiye'nin, dogru bir stratejiyle
turizmde global beklentilere rahatlikla yanit
verebilecedini, ancak bunun igin sektdrdeki
tim oyuncularin bir araya gelerek yenilikci ve
b0tdncdl bir yaklasimla hareket etmesinin sart
oldugunu vurguluyorlar.
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Oya Narin / Tirkiye Turizm Yatirimcilari
Dernedi (TTYD) / Bagkan

Turkiye Turizm Yatinmcilan Dernegdi (TTYD),
1988 vyilinda, Ulkemizin 6nde gelen blyUk
olgekli turizm yatinmar sirket ve holdinglerinin
bir araya gelmesiyle kurulmusg bir sivil toplum
kurulusudur. TTYD, 210 bin yatadin Uzerinde
konaklama kapasitesi, 20 bin ucak koltudu, 16
havalimani, 15 binin Uzerinde yat kapasiteli
marina, Ulkemizdeki tim “cruise” limanlari, 6
tur operat6ri ve turizmin tim deder zincirini
iceren, 6zel sekt6rin turizme yaptigi yaklasik 70
milyar dolarlik yatinmi temsil etmektedir. TTYD
hem ulusal hem de uluslararasi is birliklerini
giclendirmek adina denis bir ag icerisinde
aktif bir rol Ustlenmektedir. Dinya Turizm
Orgiiti (UNWTO) ve Diinya Seyahat ve Turizm
Konseyi (WTTC) gibi global organizasyonlardaki
Uyeliklerininyani sira, kisa sUre &nce Uyesi oldugu
Turkive isveren Sendikalar Konfederasyonu
(TiSK) ile sektorel gelisime katki sadlamaktadir.
Ayrica, kurucu tyesi oldudu Dis Ekonomik iliskiler
Kurulu (DEIK) ve Tirkiye Cevre Egitim Vakfi
(TURCEV) gibi platformlar araciigyla Torkiye’nin
turizm  sektérinde  sUrdUrUlebilir - blyUmeyi
destekleyen projelere dncOlUk etmektedir. TTYD
olarak, turizm sektérinde yatinmci isletmeci
olarak faaliyet gosteren kisi ve kuruluglar
destekliyor; yurt ici turizmin gelismesini,
giclenmesini ve (Ulke ekonomisine giderek
artan katkilar saglanmasini amagliyoruz. Bu
dogrultuda mevcut ve gelecekteki plan, program
ve dgirisimlere katkida bulunuyoruz. TTYD,
Turkiye’nin ekonomik ve sosyal kalkinmasinda
bolgesel ve sektdrel potansiyelleri en iyi sekilde
dederlendirerek, ulusal turizm politikalarinin
olusturulmasina  katki  sadlamayl  misyon
edinmistir. TTYD, turizm yatinmaitiginin Glke
ekonomisine katkilarini kamuoyuna anlatmayi,
dinya turizm pazarindaki payimizi artirmayi
ve yatinmeilarin karsilastidi sorunlari ¢zmeyi
kendine gorev edinmistir. TTYD, bu kapsamda
Turkiye'nin turizmndeki gU¢l yanlarini kiresel
Olcekte gorinur kilmayi ve uluslararasi is
birliklerini  artirmayr  amaglamaktadir.  Turk
turizmi, 2015ten bu vyana bircok zorlu
donemecten decti. Sektdrimiz sahip oldugu
rekabetci yapis, girisimcilik yetenegi ve kararli
tutumu ile her zaman direng g6stermis ve bu
kabiliyetlerini bir manivela olarak kullanarak
byimesini  sUrdirmustir.  Yatinmcilarimizin
vizyoner vaklasimi da en 6nemli unsurlar
arasinda yer almistir. Turkiye, 2023 yili verilerine
gore kiresel turizm pazarinda turist sayisinda 5.,
turizm gelirlerinde ise 7. sirada yer almaktadir.
Ancak, rekabetin diderek arttigi bu kiresel
pazarda daha gUclu bir konuma erismek icin
2033 ve 2050 hedeflerimiz dogrultusunda

2024 yilinda elbette, artan maliyetler, yUksek
enflasyon ve Turk lirasini koruma politikalarinin
donemsel etkileri sektore yansimaktadir. Ancak,
ispanya, Dubai ve Fransa dibi destinasyonlarla
kiyaslandidinda, Turkiye'deki ortalama oda fiyatlarinin
(ADR) hala diisiik seviyelerde oldugunu goriyoruz

calismalarimizi  sirdirmekteyiz. Orta Vadeli
Program (OVP) ile devletimizin tasavvuruyla,
yillik turizm gelirlerinin 2025 yilinda 64, 2026
yiinda 69, 2027 vyilinda ise 74 milyar dolar
seviyesinde  gerceklesmesi  hedeflenmistir.
Bu hedefler dodrultusunda, Tirkiye'nin deniz
turizmi ve butik konaklama tesisleri ile orta ve Ust
segmente daha fazla hitap eden bir destinasyona
donismesi  bUylk ©nem tasimaktadir.  Bu
donisim sayesinde turizm gelirlerini en az iki
katina ¢ikarmayi, turizmi dért mevsime yaymayi
ve surdUrUlebilir bir destinasyon haline gelmeyi
hedefliyoruz. Elbette, artan maliyetler, yiksek
enflasyon ve Turk lirasini koruma politikalarinin
donemsel etkileri sektdre yansimaktadir. Ancak,
ispanya, Dubai ve Fransa gibi destinasyonlarla
kiyaslandiginda, Turkiye'deki ortalama oda
fiyatlarinin - (ADR) hald dislk seviyelerde
oldudunu grilyoruz. Hedefimiz, turist sayisini
artirmanin Gtesinde, kisi basina disen turizm
gelirini de yUkseltmektir. Daha yUksek harcama
yapabilecek turistleri cekmek ve bu dogrultuda
planlamalanmizi  sekillendirmek, uzun vadeli
stratejimizin temel taslarini olusturmaktadir.
Pandemi sonrasi toparlanma sirecinde dinya
turizmi genelinden daha hizli yol kat eden Turk
turizmi, 2023 yilini rekorlarla tamamlamisti.
Bu gicli ivme, 2024 yiinda da devam etti.
Kiresel enflasyon ve yaz aylarinda Avrupa'da
gerceklesen Avrupa Sampiyonasi ve Olimpiyatlar
gibi biyik etkinliklere ragmen, turizmde 2023
yiindaki basarii rakamlarimizin da Uzerine
¢ikarak ilerledik. HenOz tim yilin kesin rakamlari
aciklanmamig olsa da su ana kadar kaydedilen
verilere  baktigimizda, Koltir ve  Turizm
Bakanudimizin 2024 yili icin belirledigi 61
milyon turist ve 61 milyar dolar gelir hedeflerine
ulasmaya cok yakin oldugumuzu gdriyoruz.
Ozellikle Avrupa'dan dgelen turist sayisinda
kaydedilen artis dikkat cekicidir.

2025 yili icin iyimseriz, Orta Vadeli
Program’da konulan 63,6 milyar dolar turizm
gelir hedefini yakalanabilecedini umuyoruz.
TTYD olarak, 5. Turizm Yatinm Forumu, TIF
2025'i ise Kasim 2025’te dizenleyecek
olmaktan ve turizm sektériniin biyimesine
ve donisimine katki saglamaktan biyik
heyecan duyuyoruz

Dubai, Misir ve Suudi Arabistan gibi Glkelerdeki
yeni yatinmlan distndigimizde, Turkiye'nin,
oOzellikle Antalyave giiney bélgeleride dahil olmak
Uzere, turizm potansiyelini gelistirmesi, rekabetci
6zelligini  korumasi ve vyeni destinasyonlar
yaratmasi ve destinasyonlarimizin 12 ay
turizme hizmet edecek anlayisla déndstUrilmesi
Gnem tagiyor. Ornegin, Birlesik Arap Emirlikleri,
Misir'in Iskenderiye bdlgesine toplamda 150
milyar dolara ulasacak dodrudan turizm
yatinmlart planliyor. Yatinmcilar icin  distk
faizli, 20 yil vadeli krediler, arazi tahsisleri gibi

firsatlar sunularak dogru yatinmlar cekiliyor.
Yunanistan ise vyesil kredilerle yatinmailar igin
cazip firsatlar sunuyor. TUrkiye’de hem veni
yatinmlarin - yapilabilmesi hem de mevcut
yatinmlarin  dénUstirilip  yenilenebilmesi
icin, 2017 yiinda gerceklestirilen “3. Turizm
SOrasi”nin giktilan gOncelligini korumaktadir.
BDDK verilerine g6re; pandemi éncesinde 2019
Ekim'de turizm sekt6rinin 19,9 milyar dolar
nakdi kredisi var iken, bu rakam 2024 Ekim’'de
12,4 milyar dolar olarak gériniyor. 2020 yilina
kadar yaklasik yuzde 4 olan turizm yatinmlarinin
toplam yatinmlar icindeki payi, pandemi sonrasi
yaklasik yuzde 1’e dismustir. Benzer sekilde
toplam dodrudan vyabanci yatinmlan iginde
konaklama vatmmlaninin payl da yizde 1
olarak belirtilmektedir. Bu yatinmlar, finansman
imkanlari genislemeden sadece 6zel sektdrin
kendi gayretiyle sinirli kalmaktadir. Arzu edilen
projelerin hayata ge¢cmesi icin devlet tesvikleri,
cevre dostu basta olmak Uzere yatinm kredileri,
ozel sektdrin ihtiyaclarina ve taleplerine gore
is birligi planlan olusturulabilmelidir. Yatinm
planlari ile ¢evre dostu ve surdUrilebilir projelere
odaklanmaliyiz. Yatinmcilarin ilgisini  cekmek
icin, saglanacak sartlarin rakiplerimizin sagladigi
sartlardan en az ayni veya daha iyi olmasi
halinde Ulkemizin yatinm ortami daha cazip
hale gelebilir. 2025 yili igin iyimseriz, Orta Vadeli
Program’da konulan 63,6 milyar dolar turizm
gelir hedefini yakalanabilecedini umuyoruz.
TTYD olarak, yurt disindan gelecek yatinmcilara
ve hedef finansal piyasalara TUrkiye'nin
yatinm alani olarak cazibesini g6stermek,
Turkiye'deki yatirmcilara yeni marka ve finans
is birligi olanaklari yaratmak ve TTYD'nin marka
gUciny daha ileriye tagimak amaciyla ilk kez
2020 yilinda dizenledigimiz Turizm Yatinm
Forumu'nun dordincisi olan TIF 2024°G,
26-27 Kasim tarihlerinde Raffles Istanbul'da
basariyla  derceklestirdik.  Etkinligimiz, T.C.
Cumhurbagkani Yardimcisi Sayin Cevdet Yilmaz
ve T.C. Hazine ve Maliye Bakani Sayin Mehmet
Simsek'in tegrifleriyle 1200’0 askin katiimciyi
adirladi ve turizm yatinmlarina iliskin genis
bir yelpazede kapsamli stratejiler ele alindl. 5.
Turizm Yatinm Forumu, TIF 2025'i ise Kasim
2025'te duzenleyecek olmaktan biyik heyecan
duyuyoruz. Ayrica, yurt disinda Turkiye'nin bayrak
tasiyicisi olarak g6rdigimiz  markalanmizin
guclenmesi ve kiresel pazarlarda yayginlagmasi
icin finansal ¢ozimler gelistirme ve sektdrin
ihtiyag duydugu venilikgi kaynak ve modelleri
sunarak, Turk turizminin uluslararasi arenada
daha gUcl0 bir konuma ulasmasini hedefimizi
gerceklestirmek  amaciyla  calismalanmiza
devam ediyoruz. TTYD olarak, turizm sektérinin
biyimesine ve donisimine katki sadlamak
icin hem ulusal hem de uluslararasi dizeyde
calismalarimizi kararlilikla sirdirmeye devam
edecediz.



Miiberra Eresin / TUROB Tiirkiye Otelciler
Birligi / Baskan

TUROB olarak, 2024 yilini istatistiksel verilerle
inceleyecek olursak:

Ziyaretci sayisinda son durum: KGltr ve Turizm
Bakanligi verilerine gére Tirkiye, 2024 yilinin
Ocak-Ekim doneminde toplamda 54 milyon
629 bin ziyaretci adirlad. Bu ziyaretgilerin 47
milyon 306 binini yabancilar olusturdu. Yabanci
ziyaretgi sayisi, bir 6nceki yilin ayni dénemine
gbre yizde 7,03 oraninda artig gosterdi.
Istanbul doluluklar ve oda fiyatlar: istanbul
genelinde, TUROB Uyelerimizarasindayaptidimiz
arastirmaya gore; Istanbul'da doluluklar Ocak-
Ekim 2024 déneminde yizde 66,8 oldu. Bu
rakam 2023'0n ayni déneminde yUzde 66,6 idi.
ADR, vani ortalama decelik konaklama dcreti
ise; TUROB olarak tespitlerimize gére Ocak-Ekim
2024 doneminde 108,3 Euro oldu. Bu rakam
2023’0n ayni ddneminde 117,2 Euro olmustu.
Tiurkive doluluklar ve oda fiyatlan: Tirkiye
geneline bakti§imizda, dinya capinda veri
ve analiz sirketi STR'n TUROB icin yaptid
arastirmaya gore de Ulke genelinde Ocak-Ekim
2024 doneminde doluluklar yizde 62,7 olarak
kaydedildi. Bu rakam 2023'te yizde 59,5'ti.
Turkiye genelinde ADR vani ortalama decelik
konaklama creti Ocak-Ekim 2024 déneminde
130,6 Euro oldu. Ocak-Ekim 2023’te bu rakam
133,4 Eura'ydu. Verilerden de gorildigdy Uzere,
ortalama doluluk oranlarinda gecen vyilin
seviyelerini  gegrmemiz memnuni\/et verici.
Ancak enflasyon oranindaki 6nemli farkliliklar
ve ddviz kurlarinin son bir yilda yatay seyretmesi
nedeniyle, ortalama oda satis fiyatlarimizda
bir disls izleniyor ve tabli maalesef
maliyetlerimizdeki ciddi artis devam ediyor.
Bu sebeple, gelirlerimizi artirmak adina Koltor
ve Turizm Bakanligy, iBB, TOBB, iTO ve TGA ile
ortaklasa gayret ve cabalarimizi sGrdiriyoruz.
Turizm sekt6rimUz, kendisi disindaki nedenlerle
zaman zaman kesintiye udramis olsa da her
zaman oldudu gibi yine hedeflerine ulasarak
Ulke ekonomisi, istihdami ve kalkinmasina,
cari agdin  kapatilmasina gicld  destedini
vermeye devam edecektir. Bu dogrultuda 2024
yili sonunda, Kiltir ve Turizm Bakanligimizla
ayni paralelde, 60 milyar dolar turizm geliri ve
61 milyon ziyaretci sayisina ulasmayi temel
hedefimiz olarak belirlemis ve benimsemis
bulunmaktayiz.

Yatinmlar ve vyatak kapasitesi: Tirkiye'de,
2002 wyiinda 804 bin olan konaklama
tesisi yatak kapasitesi 2024 yili ekim sonu
itibariyla 2,25 milyon yatada ulasmistir. Yatak
kapasitesindeki bu artigin, turizm sektérindeki
gelisimi  destekledigini  kabul  etmekle
birlikte yeni yatinmlarin kontrolli bir sekilde

Enflasyon oranindaki onemli farkliliklar ve doviz
kurlarinin son bir yilda yatay seyretmesi nedeniyle,
ortalama oda satis fiyatlarimizda bir dusus izleniyor
ve tabii maalesef maliyetlerimizdeki ciddi artis
devam ediyor. Gelirlerimizi artirmak adina KT.B., iBB,
TOBB, iTO ve TGA ile ortaklasa dayret ve cabalarimizi

surduruyoruz

ozellikle Antalya, istanbul, Mudla, Aydin gibi
destinasyonlarin disinda daha ok farkli Anadolu
sehirlerimizde yapilmasini 6neriyoruz.

Son donemde turizm sekt6rimizde tanitim
calismalanmiz yiin - son  ceyredinde hizini
kaybetmeden devam ediyor. TUROB olarak
Tirk Hava Yollar is birliinde gesitli Glkelerden
famtrip kapsaminda dgelen tur operatdrd,
seyahat acentesi ve turizm profesyonellerini
Uye otellerimizde adirlamaya devam ediyoruz.
Yakin zamanda WTM Londra, IBTM Barselona,
ILTM  Cannes fuarlarina ve Turkiye Turizm
Tanitim ve Gelistirme Ajansi'min Moskova'da
dizenledigi GoTlrkiye Destinasyon Tanitim
Etkinlidi'ne katildik. Fuarlarda ve tanitim
etkinliklerinde, turizm alaninda 2025 yilina dair
olumlu haberler almakla birlikte ozellikle otel
disi harcamamalarda Ulkemizin ‘pahali Glkeler
katedorisinde’ dederlendirilmesi ve bu alginin
yerlesmeye baslamasini endise ile karsiliyoruz.

Sektérimiiz agisindan 2025 kolay bir

yil olmayacaktir. 2025 yilinda kur ve
enflasyonun dengdeli olmasi en biyik
beklentimizdir. Hedefimiz, 2024 teki
konaklama rakamlarimizi gecerek, ortalama
oda fiyatlarimizi 6nceki yil seviyesine yukari
cekebilmek

Sektdrin en blyUk riski; Uluslararas savaslar:
BUtin bu beklentilerimizin gergeklesebilmesi
icin elbette uluslararasi diizeyde arzu edilmeyen
gelismelerin yasanmamasi gerekir. Her zaman
syledigimiz gibi turizm barisi sever. Uluslararasi
diizeyde devam eden Rusya-Ukrayna ile israil-
Filistin savasl tim dinyada turizm sektord
icin dnemli bir risk. Bu sadece bizim igin degil.
BUtin dinya igin bir engel teskil ediyor. Bu tir
olaylarda gerek turizm gerekse havacilik sektori
her zamanki gibi ilk olumsuz etkilenen sektorler
oluyorlar. BUtin bunlarin dtesinde zaten hangi
gerekce olursa olsun, hicbir gerekce masum
cocuk, kadin, yaslilar ve sivillerin dldUrilmesini
veya zarar gérmesini mazur gosteremez. Turizm
sektorU temsilcileri olarak dilek ve temennimiz
catismalarin, savaslarin bir an 6nce sona ermesi
yonindedir.

Kurun yatay seyri de 6nemli riskimiz: Diger
yandan gelirlerdeki artisin  maliyetlerdeki
artisla ayni dizeyde olmamasi sektdri cok
zorluyor. Konaklama sektoriindeki en 6nemli
problemlerden biri ddvizin yatay gidisiyle ilgili.
Konaklama sektorU olarak kontratlarimizi bir yil
dnceden yapiyoruz. Bugin hala gecen yilin dolar
ve Euro fiyatlarini kullaniyoruz bunun sonucu TL
kazancimiz duserken, TL bazinda maliyetlerimiz
yukari cikiyor ve bu biz otelcileri ¢ok zorluyor.
Konaklama olarak bizler hizmet ihrag ediyoruz,
temel olarak gelirlerimiz ddviz, giderlerimiz
ise TL'dir. Déviz kurlari, gelirinin blyik boloma

ddvizden olusan turizm sektdrinde faaliyet
gosteren isletmelerimizin gelir ve gider dengesi
agisindan kritik 6nemdedir. Yiksek enflasyon
ortaminda  giderlerimizin  beklentilerimizin
Uzerinde artigl karsisinda, doviz bazinda satis
fiyatlarimizin artinlmasi ¢ok kolay olmadigi igin
2025 yilinda ddviz kurunun vatay seyirde degil
enflasyonla paralel seviyede devam etmesi, yani
kur ve enflasyonun dendeli olmasi en biyik
beklentimizdir.

Istihdama katkimiz siriyor: Turizm sektor0
kalifiye calisan bulabilme konusunda en fazla
sikinti yasayan sektorlerin  baginda geliyor.
SektorimUzUn istihdam sadlamada énemi her
gecen gun artmaktadir. SGK verilerine gore;
Eylil 2024 itibariyla; 508 bini konaklama, 877
bini yiyecek-icecek, 76 bini seyahat acentesi
ve 41 bini de havayolunda olmak Uzere turizm
sektorinde calisan sayisinin 1 milyon 503
bin kisi oldudu gorGlmektedir. Bu sonugla
Ulkemizdeki toplam istihdam icerisinde payi
yize 8.9'a ulasmistir. 2025 yilinda da kalifiye
calisan sayimizi arttirip, sektdr olarak istihdama
katki saglamaya devam edecegiz.

2025 Dbeklentileri: Sektérimiz agisindan
2025 kolay bir yil olmayacakti. 2025 vili
hedefimiz 2024'teki konaklama rakamlarimizi
gecerek, ortalama oda fiyatlarimizi 6nceki yil
seviyesine yukar cekebilmek. Onimiizdeki
dénemde en &6nemli hedeflerimizden biri
turizm  gelirini  artirmak olmalidir  derken,
bunun hig kolay olmayacadini da buglnden
biliyor ve ona gdre calismalarimiza devam
ediyoruz. Pazar beklentilerimize bakarsak;
Ortadodu pazarlarinda toparlanma bekliyoruz.
Uzakdodu'va yonelik ucus trafidinde olumlu
gelismeler var. Dolayisiyla yikselise gecen
Japonya, Cin gibi pazarlarda bu trendin
sUrmesini 6ngoriyoruz. THY'nin Avustralya'ya
ucus baslatmasini ok olumlu bir gelisme olarak
goriyoruz. 2025 yiinda yikselis bekledidimiz
pazarlar arasinda Ing|ltere Polonya ispanya ve
Italya da bulunuyor. Uzerinde 8nemle durulmasi
gereken konulardan biri de dustk maliyetli (low
cost) havayollarinin Tirkiye'ye olan uguslarinin
artinlmasinin tesvik edilmesi diye disinUyoruz.
Almanya ve ingiltere havaalani verdilerini
fazlaca artirdi. Bu da ucuz havayolu sirketlerinin
ucuslarini dusurdu. Her ne kadar Turkiye icin
de maliyetler yiksek ciksa da bu sirketler yeni
destinasyonlar aryorlar. Bizim de bu firsati
dederlendirmemiz sart. low cost havayolu
sirketleri dzellikle kisa hafta sonu tatilleri igin
sehir otellerine yaz-kis olumlu katkilar saglayip,
turizm gelirlerimize pozitif yansiyacakti. Bu
ayni zamanda &zellikle istanbul’a Paris, Londra,
Madrid, Roma vs gibi rakip sehirlerde oldugu
gibi ilgiyi arttiracak ve istanbul’a diinya markasi
olma yolunda énemli katkilar saglayacaktir.




GORUSLER

Ethem Zagikyan / Continent Worldwide
Hotels / Yonetim Kurulu Baskani

Continent Worldwide Hotels olarak, Turkiye'de
Su anda ingaatlari devam edenleri de sayarsak,
farkll segmentlerde hizmet veren 12 Continent
ve ‘by Continent Collection’ markali otelimiz, 8
Swiss Inn ve Swiss Inn ‘express’ markall otelimiz,
1 JOMO markali otelimiz bulunmakta ve bu
sayl yeni imzalanan tesisler ile strekli yukariya
¢ikmakta. Genel olarak, mevcut durumumuz ile
ilgili memnuniyet duymaktayiz ancak daha da iyi
olabilirdi dedigimiz noktalar da oluyor. Gegtigimiz
sezonun bir dederlendirmesini yapacak olursak
2024 il turizm sektéri agisindan  finansal
anlamda biyik zorluklann yasandid bir ddnem
oldu. Déviz kurundaki baski, maliyet artislar
ve yiksek enflasyon, sektdrdeki tim paydaslar
gibi bizi de operasyonel ve stratejik planlarimizi
yeniden g6zden gecirmek durumunda birakti.
Bu sUrecte en dnemli odak noktamiz, maliyet
yonetimi ve verimlilik artigi oldu. Hammadde ve
tedarik zinciri sUreclerimizi yerel is birlikleriyle
guclendirerek, kur dalgalanmalarindan
kaynaklanan  maliyet  artiglanni  mUmkin
oldudunca kontrol altina almaya calistik. Ayrica
otellerimizde enerji ve su tiketimi gibi temel
gider alanlarinda teknolojik altyapi yatinmlari
yaparak, sUrdurlebilir tasarruf  yontemlerini
devreye aldik. Fiyatlandirma politikalarimizi da
guncel piyasa kosullarina uyumlu ve esnek hale
getirerek, Ozellikle dovizle konaklama vyapan
misafirlerimiz  i¢in  alternatifli  kampanyalar
gelistirdik. Bunun yani sira tanitim faaliyetlerimizi
farkli cografyalara ve yeni pazarlara yonlendirerek,
ddviz girdisini artiracak stratejiler benimsemeye
ozen gosterdik. Dijital satis  kanallarindaki
yatinmlarimizi da artinp, online rezervasyon
platformlarinda gorinirligimizl giglendirdik.
Ozellikle sadakat programlarimizi giincelleyerek,
tekrar eden misafir sayimizi yikseltmeyi ve gicl0
musteri memnuniyetini korumay! amagladik. Bu
ekonomik dalgalanmalara karsin, calisanlarimizin
memnuniyetini  ve  motivasyonunu  yiksek
tutmanin kritik dnem tagsidiginin bilincindeyiz.
Yiksek  enflasyon karsisinda personel
memnuniyetini strdUrebilmek adina Ucret ve
sosyal haklarda iyilestirmeler yaparken, egitim
programlarimiz ve i¢ iletisim etkinliklerimizle
calisan baglldini artirmaya calistk. TUm bu
onlemler ve planlamalar sayesinde, 2024 icin
koydugumuz finansal ve operasyonel hedefleri bir
miktar revize etmek zorunda kalsak da yilin ikinci
yansindan itibaren doluluk oranlarimizi yeniden
istedigimiz seviyelere cekmeyi basardik. Bdylece
karlilik hedeflerimize blyik oranda yaklasarak

2024 yili turizm sektory agisindan finansal anlamda
biyik zorluklarin yasandidi bir donem oldu

krizi daha yonetilebilir bir dizeyde atlatabildik.
Elbette hem vyerel hem de kiresel anlamda
belirsizliklerin devam ettigi boyle bir donemde,
esnek ve hizli aksiyon alabilme yetenedinin dnemi
daha da belirgin hale geldi. Turizm sektr(, dogasi
deredi pek cok dediskenin etkisine acik olsa da
farkli pazar segmentleriyle is birligi icinde olmak
ve veni firsatlara yonelmek, kriz dénemlerinde
basarinin anahtari oluyor.

2025 yilinda Turkiye turizm sektorinin,
gecmis yillarda yasadidi zorluklara

ragmen énemli firsatlar barindirdigini
distniyorum. 2025 yili icin en biyik
hedefimiz, Continent Worldwide Hotels olarak
Tirkiye'deki varligimizi stratejik yatinmlarla
giiclendirmeye devam etmektir. Ozellikle sehir
otelciliginde popiiler olan destinasyonlarda

ve de ikincil destinasyonlarda varligimizi
giclendirmek birincil hedefimiz

Tirkiye'de turizmin yasadidi sorunlar, sektdrin
uzun yillardir karsi karsiya oldudu vapisal
zorluklarla birlikte giderek cesitlenen pazar
dinamiklerinden  de  etkileniyor.  Oncelikle
mevsimsellik, Tirkiye turizmi agisindan agilmasi
gereken en biyik engellerden biri olarak
One cikiyor. Turizm faaliyetlerinin belli aylara
yodunlasmasi hem isletmelerin karlilik dengesini
bozuyor hem de istihdamin sOrdirGlebilirligini
zora sokuyor. Bu durum, sezon diginda ziyaretci
cekmek icin  gelistirilecek  alternatif  turizm
tdrlerinin ve vyeni destinasyonlarin - 6nemini
artinyor. Ayrica, Ulkenin sahip oldugu tarihi ve
kiltirel ~ zenginligin  uluslararasi  tanitiminin
yeterince  yapilmamasi, markalasma  ve
destinasyon yonetimi  konularinda  beklenen
ivmeyi yakalamaya engel olusturuyor. Sektdrdeki
bir dider sorun ise altyapi eksikliklerinin bélgesel
dizeyde farklilik gostermesi. Blyik sehirler ve
popUler tatil bolgeleri, modern tesis ve ulagim
adlanina sahipken, henliz kesfedilmemis veya
gelismekte olan destinasyonlarda standartlarin
cok gerisinde kalan durumlarla kargilagmak
mUmkun. Oysaki bu bolgeler, gercek anlamda birer
turizm potansiveli tasiyor ve dodru yatinmlarla
6nemli cazibe noktalarina dondgebilin  Bu
noktada, yerel yonetimlerin ve 6zel sektorin ortak
hareket etmesi; yollar, havalimanlari, konaklama
ve sosyal alanlar gibi temel altyapi yatinmlarinin
bitdncul bir yaklagimla hayata gecirilmesi biyik
onem tasiyor. Turkiye turizminin delismesi igin
surdirilebilirlik ve cevresel duyarliligin da 6n
planda tutulmasi gerekiyor. Dodal alanlarin tahrip
edilmesi, kontrolsiz yapilasma veya cevreye
duyarsiz kitlesel turizm anlayisi, kisa vadede kar
dgetirse de uzun vadede turizm dederlerini ciddi
anlamda yok ediyor. Bu nedenle ekoturizm, kiLtir
turizmi ve yerel deneyim odakli konseptlerin
tesviki, Turkiye’nin dUnya turizmindeki rekabet
gUcUnU artirmada kilit rol oynayacakti. Ayni
sekilde, nitelikli is glcU eksikligi de ¢bzilmesi
gereken temel meselelerden biri. Turizm egitimine
ve sektérel uzmanlida yonelik Universite-sanayi
is birligi programlarinin yayginlastirntmasi, geng
yeteneklerin sektdre kazandirlmasi agisindan
oldukga dederli. Tum bu sorunlarin ¢6zmu, ancak

ortak bir vizyon gergevesinde kamu, 6zel sektor
ve yerel topluluklarin is birligiyle mUmkin olabilir.
Turkiye, codrafi konumu, dodal gizellikleri ve
kltirel zenginligiyle her segmentten turiste hitap
edebilecek niteliklere sahip. Onemli olan, mevcut
potansiyeli dodru pazarlama stratejileri ve kaliteli
hizmet anlayisiyla  birlestirmektir.  Boylelikle,
geleneksel deniz-kum-gines modelinin Gtesine
gecerek turizmi tim yila ve tOm bolgelere yaymak
hem ekonomiye hem de verel kalkinmaya daha
guclu ve surdurilebilir katkilar sunacaktir. 2025
yiinda  Turkiye turizm  sektdrinin, ge¢mis
yillarda vyasadidi zorluklara radmen Gnemli
firsatlar barindirdidini - distndyorum.  Kiresel
seyahat talepleri, pandemi sonrasi dénemde
toparlanmaya devam ederken, Turkiye’nin cografi
avantaj), tarihi ve kiltlrel zenginlikleri sayesinde
rekabet gUcin0 koruyacadina  inaniyorum.
Ozellikle sadlik turizmi, gastronomi turizmi
ve kis turizmi gibi segmentlerin de giderek
daha fazla ilgi cekecegini 6ngériyorum. Bu
durum, mevsimsellik sorununu belirli dlgiide
azaltirken, yiin dort mevsiminde de turist
cekebilen destinasyonlarin 6nemini artiracaktir.
Surdirlebilirlik  odadindaki  edilimlerin ~ 6n
plana ¢ikmasi, Turkiye'de cevreye duyarli turizm
tesislerini ve ekoturizm anlayisini &ne ¢lkaracaktir.
Bununla birlikte hem uluslararasi hem de yerel
yatinmailanin yeni destinasyonlara ilgisi artacak
ve Anadolu'nun farkli bolgelerinde nitelikli
tesis yatinmlannin yikselmesine yol agacaktir.
Dijital donusim ise konaklama tesislerinden
havayolu sirketlerine kadar tim sektdrl yeniden
sekillendirmeyi sUrdirecektir. Online pazarlama
kanallar, Kisisellestirilmis turizm deneyimleri,
dijital rezervasyon ve 0deme yontemleri
hizla vayginlasirken, isletmelerin bu alandaki
yatinmlan da bUyOyecektir Ayni zamanda,
jeopolitik gelismeler ve ekonomik dalgalanmalar
nedeniyle turizmmde dalgalanmalar gorilebilir;
ancak Turkiye’nin uzun vadede turizm alaninda
gucld bir oyuncu olarak konumunu korumasi,
surekli gelisim ve dogru stratejilerle mimkin
olacaktir. Bu stratejilerin basinda, destinasyon
yonetimini guclendirmek, markalasma
sureglerine adirlik vermek, altyapl kalitesini
yikseltmek ve uzman insan kaynadi yetistirmek
geliyor. 2025 ve sonrasinda Turkiye turizminin
potansiyelini gerceklestirebilmesi, ortak bir vizyon
etrafinda bir araya gelebilmeye ve sirdirUlebilir
kalkinma ilkelerini benimsemeye bagli olacaktir.
2025 yili igin en biylk hedefimiz, Continent
Worldwide Hotels olarak Tirkiye'deki varigimizi
stratejik  yatnmlarla  guclendirmeye  devam
etmektir. Ozellikle sehir otelciliginde popUler olan
destinasyonlarda ve de ikincil destinasyonlarda
varligimizi giclendirmek birincil hedefimiz. Ayrica
yine tatil konseptlerini harmanlayan yeni projeler
Uzerinde ¢alisiyoruz. Bu kapsamda, 6ncelikle Ege
ve Akdeniz bolgelerinde birkag butik konsept
yatinmina 6ncilik etmeyi hedefliyoruz. Hem
sehir oteli hem de resort kategorisinde hizmet
verecek projelerimizde, strdirdlebilirlik ve dijital
dénisim ilkelerini  merkeze alarak sektdre
yenilik¢i cozumler sunmaya odaklaniyoruz.
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GORUSLER

2024 yilinda i¢ pazar agisindan ekonomik kosullara ragmen stratejik ve dogru
pazarlama teknikleri ile olumlu yol kat ettik, yurt disi tur satislarinda ise bir
onceki yila gore yuzde 75 oraninda bir buyume yasadik

Kaan Karayal / Tatilsepeti / Yonetim Kurulu Baskani

20. yiimizi kutlarken Tatilsepeti.com olarak, ilk ginks hayalimiz olan
mutlu tatil aligverisi deneyimini bugin milyonlara yasatmaktan dolayi
gururluyuz. En genis Urin secenedi, en dogru bilgi, en uygun ddeme
kosullari ve yizde 100 memnuniyet odakli yaklasimimiz ve bugin
yillik 27 milyonu tekil, toplamda 67 milyonun Uzerinde ziyaretcimizle
Turkiye'nin 6nde gelen turizm portali konumundayiz. Birbirinden farkli
tatil konseptleri ve her butceye uygun Onerilerimizle milyonlarca
kisiye hayalindeki tatili gerceklestirme firsati sunuyoruz. Dijitalde
dodan bir marka olarak, teknolojideki gelismeleri ok yakindan takip
ediyor ve markamiza ¢ok yonl0 olarak adapte ediyoruz. Pandemi
6ncesi temellerini attidimiz CDP projemizi, Al tabanla zendinlestirerek
kisisel iletisimi derinlestirme cabalari icerisindeyiz. Kullanicilarin tim
dijital ayak izleri ile offline davranislarina gore ihtiyacini belirleyip,
Urin ve kampanyalarimizi bu verilere g6re sunma ve optimize
etme prensibiyle calisiyoruz. Kullanici davranislarina gore kreatifler
Uretiyoruz, kreatiflerimiz icin dahi otomasyonlar kullanmaya bagladik.
Misafir portféyUmiz i¢ pazar ve Avrupa’da vyasayan Turklerdir.
Tatilsepeti olarak resort, karavan, glamping, turlar, oteller, ucak
biletleri, ara¢ kiralama, transfer hizmeti kisacasi seyahatle ilgili
akla gelebilecek tim 0OrOnleri misafirlerine sunabilen, en fazla Urin
cesitliligine sahip, gevrimicgi ve gevrimdigi hizmet veren ve pazara
liderlik eden bir sirketiz. Torkiye’nin en saygin tur operatérleri, yurt ici
ve yurt disindaki genis otel portféyUmuizin yani sira yilda 20.000’in
Uzerinde yurt igi- yurt disi tur hizmetlerimiz mevcut. Gegtigimiz
senenin bir dederlendirmesini yapacak olursak, Tatilsepeti olarak 2024
yilinin genel anlamda iyi dectigini ve beklentinin Uzerinde gittigini
soyleyebiliriz. YUksek enflasyona gére ddvizin daha az artiyor olmasi
ve ekonomik belirsizlikler yurt i¢i turizminde de etkili oldu. Ancak bu

donemde alinan aksiyonlar; erken rezervasyon kampanyalari, esnek
6deme secenekleri, yizde 25 &n 6deme, kredi karti taksit imkani
bazi donemlerde yapilan kampanyalar sektdrdeki olumsuz etkilerin
azalmasina yardimci oldu. Dider yandan ddviz kurunda dectigimiz
dénemlere gére daha disuk bir artis seyretmesi yurt digi tatillerini
cazip hale getirdi, daha 6nce yurtdisinda tatil yapma aliskanlidina
sahip olmayan pek cok kisi ozellikle vizesiz yakin Ulkelerde cazip
fiyatlara tatil yapma sansi buldu. Seyahat farkindali§indaki artis da
turizmmde hareketlilik yasatti. Yine yurt icinde konaklamada en cok
tercih edilen destinasyonlarin basinda Antalya bolgesi geldi; her
zamanki dibi Side, Alanya, Kemer, Bodrum ve Marmaris agirlikli oteller
ve Kibris ugak + transfer dahil paketler 6ncelikli tercih edildi. Yurt digi
turlarinda ise en cok Balkanlar, italya, Fransa ve Yunanistan rotalari
daha cok rezervasyon aldi. Erken rezervasyon dénemi ozellikle ig
pazarda talep gordU. Erken rezervasyonun amaci daha dustk fiyatlar,
daha iyi konaklama secenekleridir. Ayrica misafirlerin bitgesini daha
iyi planlamasindan dolay! her gegen yil rezervasyon talepleri giderek
artiyor.

2025'in, erken rezervasyonlarin daha erken baglamasi, yurt ici

otel fiyatlarinin bir 6nceki yila gore daha disik olmasi nedeni

ile gecen seneye oranla daha iyi olacagini dngorebiliyoruz. 2025
vili yurt disi turlar agisindan hizli bir baslangica sahne oluyor. Bu
trend devam ederse Tatilsepeti olarak, 2025’i yizde 100’e yakin
bir artisla kapatabilecegimizi 6ngériyoruz

2024 yilinda dinyada ve Ulkemizde turizm adina olumlu gelismeler
yasandl. Turizm teknoloji alaninda dzellikle yapilan yatirmlar, misafir
memnuniyetini énde tutan vyenilik¢i yaklasimlar, turizm dallarinin
gelismesi, misafir farkindaligi ve seyahat bilincindeki artis gibi bircok
acidan turizm sektdri atilim gésteriyor. One ¢ikan yeni tatil trendleri var;
sanat turizmi, spor turizmi, iyi yagam tatili, sessiz tatil gibi konseptlere
ilgi ve farkindalik artiyor. Bu sevindirici gelismelere paralel olarak
dinyada hareket eden insan sayisi da artiyor. Biz Tatilsepeti olarak
bitin bu makro gelismelere paralel olarak 2024'te de biyimeye ve
kendimizi gelistirmeye devam ettik. 2024 yilinda i¢ pazar agisindan
ekonomik kosullara ragmen stratejik ve dogru pazarlama teknikleri ile
olumlu yol kat ettik. Dijitallesme ve esnek 6deme secenekleriyle yerli
destinasyonlara olan talep sektdrdeki olumlu gelismeleri destekledi.
Yurt digi tur satislarinda ise bir 6nceki yila goére yizde 75 oraninda
bir biyime vasadik, kiltir turlan ise yizde 60’lik bir blyime ile
kapatti 2024 yilini. Memnuniyet odakli ve given veren yaklagimimiz
misafirlerimiz tarafindan da takdir gériyor. 2024 ayrica bizim icin bol
6dully bir yil oldu. ECHO Awards’'da tatil kategorisinde E-ticaretin €n
lyisi secildik. Yine reklam pazarlama diinyasin en prestijli 6dulleri olan
Kristal Elma, Felis, The One Awards Biitinlesik Pazarlama Odiilleri-
Yilin itibarlisi OdULG gibi son derece dederli, itibarli ddiillere deder
go6rilmemiz de bizi ayrica gururlandirdi. 2024 teki bu gurur tablosu ve
yUkselis, 2025’te bizim igin cok daha guzel gelismelere isaret ediyor.
Turizm markalarl arasinda 6ncU ve pazarin lideri konumundayiz.
2025’in Tatilsepeti icin daha hizli biyiyecedimiz bir atak yili olmasini
bekliyoruz. Bu yil erken rezervasyonlarin daha erken baglamasi, yurt ici
otel fiyatlarinin bir dnceki yila gére daha disuk olmasi nedeni ile gecen
seneye oranla daha iyi olacagini 6ngorebiliyoruz. 2025 yili yurt disl
turlar agisindan hizli bir baglangica sahne oluyor, daha ocak ayindan
sOmestir tatilinin de etkisiyle ciddi artislar gerceklesti. Bu trend
devam ederse 2025’i yizde 100’e yakin bir artisla kapatabilecegimizi
6ngoriyoruz.
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GORUSLER

2024 yili, turizm sektoronun fiyat — performans
ekseninde rakamlarin, biz turizmcilere ne cok sey
ifade edebilecegini goésterdigi bir yil oldu

Tesisimiz Cesme merkezde, denize sifir konumda
yer alan, HB / Yanm Pansiyon konseptte hizmet
sunan bir tesistir. AGirlikli olarak i¢ pazar misafir
portfoyl adirlamakla birlikte, dis pazar portféyi
olarak da son bes yildir gerek bolgede gerekse
tesisimizde artan bir grafik mevcuttur. 2023
yii Glkemiz agisindan tekrar yasanmamasini
Umit ettidimiz bir dodal afet sonucu ekonomik
ve sosyal agidan zorluklarla gegmisti. 2024 yil
enflasyon ve maliyetlerdeki artisin etkilerinin
yogun hissedildigi bir seneydi. Tim bu faktorlerin
yani sira hedef artisi her yil planlandidi (zere
2024 wyilinda da mevcuttu. TOm  turistik
destinasyonlarda oldugu gibi Ege bdlgesine ve
tesisimize, yasanan ekonomik gelismelerin bazi
olumsuz sonuglari yasandl. Her ne kadar 2024
yilina ekonomik anlamda zorluklarla baslanmig
olsa da yil iginde &zellikle de yilin ikinci yarisinda
olumsuz etkileri azaltmayi basardik diyebiliriz.
2024 yili, turizm sektdrdnin fiyat — performans
ekseninde rakamlarin, biz turizmcilere ne ¢ok

Seda Rastdeldi Giilen / DoubleTree by
Hilton Sanliurfa / Ticari Midir

DoubleTree by Hilton Sanliurfa, binlerce yillik
tarihe sahip bu essiz sehirde, misafirlerine
konforlu ve unutulmaz bir konaklama deneyimi
sunuyor.  Otelimiz, modern  mimarisiyle
geleneksel dokuyu harmanlayan bir tasarima
sahip olup, Sanliurfa'nin en &nemli turistik
noktalarna  yakin  konumda  bulunuyor.
Misafirlerimize  genis yelpazede hizmetler
sunuyoruz.  Konforlu  odalarimiz,  zengin
gastronomi seceneklerimiz, Spa ve wellness
olanaklanimiz ile hem is hem de tatil amagli
seyahat eden misafirlerimize hitap ediyoruz.
Misafir profilimiz oldukca gesitli; kiltirel miras
kesfetmek isteyen turistlerden, is seyahatleri
icin gelen profesyonellere kadar genis bir
kitleye hitap ediyoruz. Ayrica, verel etkinlikler
ve organizasyonlar i¢in de sikga tercih edilen bir
adresiz. Gegen sezonun bir dederlendirmesini
yapacak olursak, 2024 yili, turizm sekt6ri icin
finansal anlamda zorluklarin yasandid bir yil
oldu. Doviz kurlarindaki baskilanma ve artan
maliyetler, fiyatlandirma stratejilerinde dikkatli
olunmasi  derektidini dosterdi. Otelimizde
operasyonel verimliligi artirmak icin  gesitli
onlemler aldik. Oncelikle, maliyetleri optimize
etmek adina tedarik zincirimizi gézden gegirdik
ve sUrdUrilebilir, verimli ¢dzOmler Uzerinde

12

sey ifade edebilecedini gdsterdigi bir yil oldu.
Ek olarak nitelikli personel istihdami yéninde
de yasanagelen sorunlar sektdrin ilk sirada yer
alan problemlerinden biridir. Bu hususta ¢6zim
Onerileri sezonluk algisi diginda nitelikli personel
istihdami saglamak yéniinde caba harcanmasi
ve personelin strekliliginin saglanmasidir.

2025 yili icin daha umutlu bir tablo ile
seneye basladik, 6n gérilerimiz ciro disinda
deceleme ve pax hedeflerinde de grafiklerin
artacad yonindedir. Hedefimiz i¢ pazar ve
dis pazar drafigini esitlemek ve bolgemizde

& tesisimizde daha fazla sayida turist
agirlamaktir

2023 ve 2024 yilinda baz alisilan grafikleri
yakalamak, vyasanan olumsuz olaylar ve
ekonomik faktorlerle zordu. 2025 vyili igin
daha umutlu bir tablo ile seneye basladik, 6n
gorllerimiz 2025'te ciro disinda geceleme
ve pax hedeflerinde de grafiklerin artacag

Orhan Belge / Boyalik Beach Hotel Spa &
Thermal Resort / Genel Midir

yonindedir. Ulkemiz icin globalde de ayni
durum séz konusu olacaktir. Ulkemiz igin gecerli
olan kosullar, bolgemiz ve isletmemiz igin de
gecerlidir. 2025 yili yurt ici ve yurt dishi fuarlar,
reklam ve tanitim calismalarn sayesinde dig
pazarda da aktif olunacak bir seneyi bizlere
isaret ediyor. Hedefimiz i¢ pazar ve dig pazar
grafigini esitlemek ve bdlgemizde & tesisimizde
daha fazla sayida turist agirlamaktr.

Turkiye’de turizm sektord gicli bir potansiyele
sahip olsa da 2024’te yiksek maliyetler, personel
istihdamindaki zorluklar ve uluslararasi rekabet
gibi faktorler isletmeleri zorladi

calistik. Yerel Orin ve hizmet sadlayicilarla
is birliklerimizi guclendirdik. Ayni zamanda,
fiyatlandirma  politikalanimizi dinamik  bir
sekilde yoneterek hem misafir memnuniyetini
hem de dgelir yonetimini dengede tutmaya
odaklandik. 2024 il icin  belirledigimiz
hedeflerin blyik bir kismina ulastik. Misafir
memnuniyetimizi yUksek tutarken, etkinlik ve
gastronomi alanlarinda biyUmeyi strdirdik.
Dijital pazarlama stratejilerimizi gelistirerek,
hedef kitlemize daha etkin ulagmayr basardik.
2024 yili, kiresel ekonomik belirsizliklerin ve
enflasyonist baskilarin etkisini hissettirdigi bir
yil oldu. Tirkiye'de turizm sektorl gicld bir
potansiyele sahip olsa da yiksek maliyetler,
personel istihdamindaki zorluklar ve uluslararasi
rekabet gibi faktorler isletmeleri  zorladl.
Ozellikle, fiyat odakli rekabet yerine deneyim
odakli turizme yonelmek gerekiyor. Turkiye’nin
sundugu koltirel ve dastronomik zendinlikleri
6n plana gikarmak, destinasyon pazarlamasina
daha fazla yatinm yapmak ve nitelikli turizme
odaklanmak énemli bir ¢6z0m olabilir. Ayrica,
sUrdurdlebilir turizm uygulamalarina daha fazla
agirlik verilmesi, sektérde uzun vadeli basaryi
destekleyecektir.

2025 yili, turizm sektord icin firsatlarla

dolu ancak dikkatli yonetilmesi gereken bir
yil olacak. 2025 yilinda misafir deneyimini

en Ust seviyeye ¢ikarmaya ve uluslararasi
misafir portféyimizi genisletmeye
odaklaniyoruz

2025 wili, turizm sektdri icin  firsatlarla
dolu ancak dikkatli yonetilmesi gereken bir
yil olacak. Tirkiye, 2024 vyilinda vasadigi
finansal dalgalanmalar ve kiresel ekonomik

belirsizliklerin ardindan turizmde daha istikrarli
bir blyime yakalamayi hedefliyor. Turkiye'nin
global turizmdeki hedeflerine ulasabilmesi
icin destinasyon pazarlamasina daha fazla
yatinm yapmasl, nitelikli turist segmentine
odaklanmasi ve deneyim odakli turizmi
guclendirmesi gerekiyor. Sadece fiyat avantajina
dayali rekabetin otesine gegerek gastronomi,
kiltrel miras, wellness ve liks segmentlerdeki
varligini artirmak 6nemli bir adim olacaktir.
Ayrica, sUrdurGlebilir  turizm  politikalarinin
benimsenmesi, hem gevresel hem de ekonomik
agidan uzun vadeli basari icin kritik bir unsur.
Torkiye’nin bu noktada altyapi vyatirmlarini
hizlandirmasi, uluslararasi organizasyonlara ev
sahipligi yaparak marka degerini yUkseltmesi
gerekiyor. DoubleTree by Hilton Sanliurfa
olarak, 2025 vyilinda misafir deneyimini en
Ust seviyeye cikarmaya ve uluslararasi misafir
portfoyUmUz0  genisletmeye  odaklaniyoruz.
Oncelikli hedeflerimiz arasinda: Yeni pazarlara
agilarak Ozellikle Korfez Olkeleri, Avrupa ve
Asya’dan delen misafir sayimizi  artirmayi
hedefliyoruz. ~ Misafirlerimize  Sanliurfa’nin
kilturel ve gastronomik zenginliklerini benzersiz
bir sekilde sunmak icin dzel paketler, yerel lezzet
deneyimleri ve tarih temali turlar sunmayi
planliyoruz. Online rezervasyon ve misafir
etkilesim  sUreclerimizi  gUclendirmek, dijital
pazarlama kanallarimizi daha etkin kullanarak
dodrudan rezervasyon oranlarimizi artirmak
istiyoruz. Cevre dostu uygulamalarimizi artirarak,
karbon ayak izimizi minimize etmeye yonelik
projeler gelistirmeyi planliyoruz. Otelimizde
kondre, toplanti ve &zel ordanizasyonlar icin
daha fazla etkinlik dizenleyerek bu segmentteki
byimemizi hizlandirmayi amagliyoruz.
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Gectigimiz yilin ikinci yarisinda doluluklarda gordigimiz
toparlanmanin bu yil da devam etmesini bekliyoruz

Murat Ozel / Wyndham Hotels & Resorts /
Tirkiye Gelistirme Baskani

Wyndham Hotels & Resorts olarak, 95'in Uzerinde ulkedeki yaklasik 9
bin 200 otelimizle dinyanin franchise veren en biyik otel sirketiyiz.
Ayni zamanda Turkiye'nin 40’'tan fazla sehrinde acik ve faal durumda
bulunan yaklasik 120 otelimizle tesis sayisi bazinda tlkedeki en biyik
uluslararasi otel sirketi konumuna sahibiz. Global portféyimuzdeki
25 otel markasindan 11'i su anda Turkiye'de bulunuyor. Bunlarin
arasinda Ramada by Wyndham, Days Inn by Wyndham ve La Quinta
by Wyndham gibi konaklama sektérinde dinyanin en taninmig
markalarindan bazilariyla birlikte Wyndham, Wyndham Grand ve
Wyndham Garden gibi sirketimizin adini tagiyan markalarimiz da
bulunuyor. PortfoyUmizdeki markalar ekonomiden en Ust segmente
kadar uzaniyor ve otel sahiplerinin sehir merkezlerindeki butik
otellerden kiyi bolgelerindeki lUks resort tesislere, konutlu karma
projelerden her sey dahil otellere kadar her konsepti Wyndham’in
globaldeki giicinden destek alarak hayata ge¢irmelerine olanak taniyor.
TUrkiye, otel sayisi bazinda dinyadaki 5’inci blyUk pazarimiz ve bizim
acimizdan ¢ok 6nemli bir biyime pazari konumunda. Turkiye bizim
acimizdan sundugu blylime potansiyelinin yani sira EMEA denelindeki
operasyonlarimiz agisindan da 6nemli bir merkez niteligi tasiyor.
istanbul'daki bélge merkezimizde ve Turkiye'nin cesitli illerinde gérev
alan ekiplerimiz hem buradaki hem de diger EMEA ilkelerindeki mevcut
otel ortaklarimiza destek sagliyor ve yeni is birlikleri yaratiyor. Turk
yatinmcilarimizla birlikte GUrcistan ve Balkanlar gibi dider bélgelerde
de projeler gelistiriyoruz. Tirkiye’de vetisen genel muidirlerimiz
ve departman seflerimiz Orta Dogu’'da ve EMEA denelindeki dider
otellerimizde de dgorev aliyor, otel agimizdaki know-how aktarimina
énemli bir katki sagliyor. Gelir yonetimi ve operasyonel verimlilik
alaninda otellerimize sagladigimiz destedi Wyndham Avantaji'nin en
onemli bilesenlerinden biri olarak gériyoruz. Franchise operasyonlari
ekiplerimiz her bir otelimize, onlarin kendilerine 6zgu ihtiyaclarina
cevap veren ve operasyonel verimliliklerini gi¢lendiren bir rehberlik
saglarken, delir yonetimi uzmanlarimiz ve bu alanda sundugumuz
teknolojiler de otellerimizin talep ortamindaki degisimleri 6ngérerek,
maliyet-gelir dengelerini optimize etmelerine yardimci oluyor. Sektérin
6nde gelen tedarikgileriyle kurdugumuz uzun vadeli iliskiler sayesinde
otellerimiz rekabetgi fiyatlara erisim olanagina da sahip oluyor. Bunlara
ek olarak, surdurGlebilirlik alanindaki i¢ sertifika programimiz olan
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Wyndham Green ile otellerimizin hem cevre Uzerindeki etkilerini hem
de kaynaklarin verimli kullanimi sayesinde maliyetlerini azaltmalarina
yardimci oluyoruz. Gegtidimiz yil Tirkiye’de derceklestirdiimiz 15
acilisla guclu bir sekilde biyimeye devam ettik ve ¢ok sayida yeni
destinasyonu portfdyimUze ekledik. Bu agilislar arasinda Karadeniz
Bolgesi'nin gozde kayak merkezlerinden birinin hemen yani basindaki
Wyndham Garden Cambagl, yeni termal otelimiz Ramada Resort by
Wyndham Pamukkale Thermal, Gaziantep’teki ilk otelimiz olan Ramada
by Wyndham Gaziantep ve Mugla’nin Dat¢a, Dalaman ve Fethiye
ilcelerinde actigimiz ilk otellerimiz de yer aliyor. Ust segmentteki Dolce
by Wyndham markamizi yine 2024 yilinda, Dolce by Wyndham Cesme
Alagatr’'nin agiliyla TUrkiye ile bulusturduk. Tirkiye'deki ekibimiz yeni
calisma arkadaslarimizin aramiza katilmasiyla giclenmeye devam
etti. Tom bunlar g6z 6ninde bulundurdugumuzda, bizim agimizdan
cok verimli bir yil gecirdidimizi sdyleyebiliriz.

Wyndham Hotels & Resorts olarak, 2024 yilinda elde ettigimiz
gicli ivmeden aldigimiz cesaretle 2025 yilina da iyimser bir gozle
bakabiliyoruz. Bu yil Tiirkiye’de hem halihazirda bulundugumuz
destinasyonlarda biyimeyi hem de yeni destinasyonlari
portféyimuize eklemeyi bekliyoruz

Bir franchise sirketi olarak, otel ortaklarimizin kargilastiklari zorluklara
¢6zOmler Uretmek icin kendileriyle yakin bir sekilde calisiyoruz. Yiksek
maliyetler ve kalifiye personel bulmadaki zorluklar, bu gérigmelerimizde
siklikla gindeme gelen konular arasinda yer aliyor. Otel ortaklarimiza
maliyet ve gelirlerini dengede tutabilmeleri icin Wyndham Avantaji
kapsaminda sundudumuz araglar ve uzmanlik destedimiz, bu
alanda kendilerine sagladigimiz destedin bir parcasini olusturuyor.
Dider yandan, otel sahipleri portfdylerini konum, marka, segment
ve konsept agisindan cesitlendirerek, talep ve pazar sartlarindaki
dalgalanmalarin gelir akislar Uzerindeki etkisini azaltabilirler. Talebin
desteklenmesi icin, Ozellikle ikincil ve Uc¢UncOl destinasyonlardaki
altyap! projelerinin énemini de vurgulayabiliriz. TUrkiye'de turizmi
Ulke geneline surdUrUlebilir bir sekilde yayginlastirmak icin biyik
bir potansiyel bulunuyor ve bu potansiyeli hayata gecirebilmek
icin bu bolgelerin ulagim, tesis gelistirme ve tanitim faaliyetlerine
odaklanmak gerekiyor. Gegtigimiz yilin ikinci yarisinda doluluklarda
gordigimiz toparlanmanin bu yil da devam etmesini bekliyoruz.
Yakin zamanda yapilan arastirmalar, dinyanin her yerinden insanlarin
2025 yilinda bir 6nceki yila gore seyahate daha fazla harcama yapmayi
planladidini g6steriyor ve seyahatler, dider tim harcama katedorilerinin
oninde geliyor. Otel vatimmlar agisindan Tirkiye’de  6nemli
firsatlar bulunmaya devam ediyor ve yatinmcilarin da bu firsatlari
dederlendirdigini goriyoruz. 2024 yilinda elde ettigimiz gicll ivmeden
aldidimiz cesaretle 2025 yilina da iyimser bir gozle bakabiliyoruz. Bu yil
Tirkiye'de hem halihazirda bulundugumuz destinasyonlarda biyimeyi
hem de yeni destinasyonlari portféyUmuize eklemeyi bekliyoruz.
2025 yilinda acilmasini bekledigimiz otellerimiz arasinda istanbul'da
Ramada by Wyndham ve La Quinta by Wyndham markali toplam 4
tesis yer aliyor. Tarsus'ta bizi cok heyecanlandiran, essiz bir projeyi
de yine 2025 yilinda hayata gecirmeyi bekliyoruz. Gectidimiz yil Days
Inn by Wyndham markamizla giris yaptidimiz Alanya’da Wyndham
markamizla blylimeye devam edecediz. Gectigimiz yil Cesme’de
yapti§imiz agilisla Turkiye pazariyla bulusturdugumuz, Ust segmentteki
Dolce by Wyndham markamizla Ankara’da da bir agilis planliyoruz.
Antalya, Diyarbakir ve Konya'da biyimeye devam edecediz. iznik
GOLU'ndn harika manzaralarini sunan, Wyndham markali bir resort
tesisimiz de proje stokumuzda yer aliyor. Bunlarin haricinde 2025
yilinda Kastamonu ve Kitahya'yi da destinasyon portfoyimize
eklemeyi bekliyoruz.



2024’te en buyik sorun, oda satislarimizin kontratlarinin bir yil 6nce tur
operatorleri ile yapilmasi ve fiyatlarin belirlenmesi ancak kur baskisinin tom
sezon boyunca surmesi nedeniyle ek olusan kur makasindaki maliyetleri

karsilama sansimizin olmamasi oldu

Hakan Saatcioglu / P.0.Y.D Profesyonel Otel Yéneticileri
Dernedi / Yonetim Kurulu Baskani

POY.D, 1992 yilinda Antalya'da, otelcilik sektdriinde profesyonelligi
gelistirmek, sektdr yoneticileri arasindaki iletisimi ve is birligini
gUc¢lendirmek amaciyla kurulmustur. Dernek, sektordeki sorunlara
ortak ¢dzimler arayarak, otel yoneticilerinin mesleki yerini ve rolind
netlestirmeyi hedeflemektedir. Ayrica, otelcilik mesledine dizen
getirmeyi amacglamaktadir. Bugin, POY.D. Tirkiye’de 820 Uyeye sahip
olup, bu Uyeler arasinda onur Uyeleri, akademisyen GUyeler ve dgrenci
Oyeler bulunmaktadir. Dernek, izmir, Bodrum, Mersin ve Bursa gibi
farkli sehirlerde temsilcilikler agmis ve Istanbul'da bélgesel yiiriitme
kurulu olarak faaliyet géstermektedir. Uyeleri, ayrica diinyanin farkl
verlerinde, prestijli otelcilik zincirlerinde yoneticilik yapmaktadir.
POY.D.'nin amaci, Tirk otelciligini gelistirmek, mesleki dayanismayi
saglamak, meslek saygintigini artirmak ve otelcilik mesledinin onurunu
korumaktir. Dernek, otel yoneticilerinin, isverenler ve sektdrdeki
diger paydaslarla (KOltir ve Turizm Bakanligi, seyahat acenteleri,
tasima sirketleri vb.) iliskilerini dUzenlemekte ve sektdre uygun yeni
dizenlemeler getirmekte de aktif rol oynamaktadir. Ayrica, gelisen
teknolojilerle is yasamina yon vermeyi, ulusal ve uluslararasi alanda
Turk otelciligini dinya standartlarina tasimayr hedeflemektedir.
Gegen sezonun bir dederlendirmesini yapacak olursak, 2024 yil,
dinya genelinde ekonomik belirsizliklerin ve zorluklarin arttigi bir yil
oldu. Turizm sektdrd, finansal olarak zor bir dénem gegirdi. Bunun
baslica nedenleri arasinda, kiresel savaslar ve jeopolitik gerilimler,
doviz kurlarindaki dalgalanmalar ve baskilar, maliyetlerin artmasi ve
enflasyonun yUksek seyretmesi gibi faktorler yer aliyor. 2024 turizm
sektorimizde hedeflenen rakamlar yakalasak da zor bir sezon
gecirdik. En biyUk sorun, oda satislarimizin kontratlarinin bir yil 6nce
tur operatorleri ile yapilmasi ve turizmcilerin kuru tahmin ederek,
maliyetleri 6n gorerek, fiyatlarini belirlemesidir. Fakat kur baskisinin
tim sezon boyunca sUrmesi nedeniyle ek olusan kur makasindaki
maliyetleri karsilama sansimiz olmadi. Turizmciler, oda satislarinin
yizde 50'sini erken rezervasyon ile saglamaktadir; bunun icin de satig
fiyatlarinda yUzde 25- yizde 45 erken alan misafirlerine avantajli
fiyat sunmaktadir. Kitle turizminde / mass turizmde, oteller, satislarin
yizde 85'ini tur operatdrleri tarafindan saglamaktadir. Her yil yeni
kontratlarda oda fiyat artislari yizde 6- yizde 9 olmasina radmen, paket
haline geldiginde kaldirag etkisi ile son kullaniciya yizde 15- yizde 20
olarak yansimaktadir. Otellerin bu sorunu ¢dzmenin tek yolu, kendi
pazarlamalarini kendilerinin sadlamasi ve kendi web sayfalar veya

online satig platformlar Uzerinden aktif satis ve yield management
yapmalari gerekmektedir. Ozellikle cocuksuz misafirler artik kendi
paketlerini kendileri olusturmak istiyor, istedikleri saatte ugmak istiyor,
hizli pasaport kontrolinden gecip, taksi veya toplu ulagimla otellerine
hizlica varmak istiyor. Bu konuda oteller daha aktif pazarlama
stratejileri Uzerinde ¢alisip, online ekiplerini/sicak satis yapan ekiplerini
glclendirmeleri gerekiyor. Mass turizm ile ortalama fiyatlarimizi uzun
vadeli istedigimiz noktaya detirmemiz zor gdrinGyor. Bunun yaninda
belediyelere de ¢ok buyUk rol digmektedir; ulagim altyapilarinin daha
sik, hizli ve her bdlgeye ulasim kolaylikla saglanmasi ¢ok énemlidir.

Turizm sektoérinde zorluklar ile karsi karsiyayiz. Yilkselen
maliyetler, doviz kuru daldalanmalari ve Avrupa’daki ekonomik
daralma, Tirkiye'nin jeopolitik sorunlari gibi faktorler, 2024
yilindaki karlilidi yakalaya bilirligimizi zorlagtiracaktir. P.0.Y.D
olarak, kurulusumuzdan bu yana egitime ve mesleki gelisime
biyiik bir 6nem vermekte ve bu baglamda turizmin en énemli
sorununun ¢ézimine katki saglamaktayiz

Turkiye, turist sayisinda dinya genelinde 5. siraya yikselmis ve turizm
gelirlerinde 7. siradaki konumunu korumustur. Orta Vadeli Program’da
2025 yili turizm gelir hedefi 63,6 milyar dolar olarak Turizm Bakanimiz
tarafindan belirlenmistir. Ancak, 6zellikle turizm sektorinde zorluklar
ile karsi karsiyayiz. YUkselen maliyetler, doviz kuru dalgalanmalari ve
Avrupa’daki ekonomik daralma, Turkiye'nin jeopolitik sorunlari gibi
faktdrler, 2024 yilindaki karliligi yakalaya bilirligimizi zorlastiracaktir.
Ayrica, Rusya’ya yonelik yeni yaptirimlar ve bolgedeki siyasi gerilimler,
turizm akisini etkileyebilir. Sektor temsilcileri, 2025 yilinda turist
sayisinda yUzde 5- yUzde 7 arasinda bir artig 6ngérmektedir. 2025 yili,
pandeminin ardindan eski turizm dinamiklerinin yeniden sekillendigi,
dijitallesme, sUrdUr0lebilirlik, saglik ve glvenlik gibi faktorlerin 6n
plana ¢ikti§i bir ddnem olacak. Seyahat egilimleri, turistlerin daha
anlamli, 6zel ve cevre dostu deneyimlere yonelmesiyle sekillenecektir.
Dernegimiz, kurulusundan bu yana egitime ve mesleki gelisime biyik
bir nem vermektedir. Odrencilerin, aldiklari editim sonrasinda sektérde
kalmalarini ve bagarili kariyerler inga etmelerini desteklemek amaciyla
cesitli etkinlikler dUzenlemekteyiz. Bu dogrultuda, Universitelerle
is birligi protokolleri imzalayarak, 6grenci Uyelerimize profesyonel
dinyada o6nemli firsatlar sunmaktayiz. Dernegdimizin dizenledigi
etkinlikler arasinda 63renci Gyelerimize yonelik toplantilar ve ment6rlik
calismalar da yer almaktadir. Bu toplantilarda, sektdrin deneyimli
profesyonelleri ve liderleriyle bir araya gelerek, geng yeteneklerimizin
kariyer yolculuklarina dair dederli bildiler edinmelerini sagliyoruz.
Ayrica, 0O@rencilerimizin is dinyasinda edinecekleri tecribeleri
en iyi sekilde dederlendirebilmeleri adina mentdrlik calismalari
dizenlemekteyiz. Bu ¢alismalar, 6drencilere rehberlik ederek, onlari
kariyerlerinde daha saglam adimlar atmaya tesvik etmektedir. Bununla
birlikte, dernedimiz, management trainee programlarina katilmak
isteyen 6drencilere ozel firsatlar sunmakta ve kariyerlerine gicld bir
baslangic yapmalarina yardimci olmaktadir. Ayrica, mesleki lise ve
Universitelerde dizenledigimiz kariyer gUn{ toplantilari ile 63rencilere,
is dunyasi hakkinda bilgi veriyor ve onlari gelecekteki is yasamlarina
hazirliyoruz. Bu etkinlikler, 6drencilere farkli sektdrlerdeki kariyer
firsatlarini tanima imkani sunarak, onlari dodru meslek secimlerini
yapmalari konusunda yonlendirmektedir. Dernegimizin bu etkinlikleri,
sektdre nitelikli ve donanimli profesyoneller yetistirmeyi amaglamakta
olup, genclerin kariyer hedeflerine ulasmalarina katkida bulunmaktad




GORUSLER

2024 yilinda 6zellikle emek yogun olan turizm
sektorunu, personel maliyetleri, enerji maliyetleri,
bakim onarim maliyetleri, alinan Oron ve hizmet
maliyetleri, enflasyon sektoru oldukca fazla etkiledi

JW Marriott Ankara bagkentin merkezinde, devlet
kurumlaring, elciliklere ve tarihi guzelliklere
yakin  konumu, sehrin kGltirel dokusundan
esinlenerek tasarlanan misafir oda ve suitleri,
ferah ve sik atmosferiyle essiz bir deneyim
sunmakta. JW Marriott Ankara’'nin restoran ve
barlari, misafir odalari, sUitleri, balo ve toplanti
salonlarinda  Turk kOltdr ve deleneklerini
modern ks ile bulusturuyor. Her biri 42
metrekareden baglayan Deluxe odalarmiz
tavandan vyere uzanan camlar, zarif ve sk
tasarimiyla lUks ve dinlendirici bir konaklama
imkani sadliyor. JW Steakhouse, Fires&Flavors
ve Skye Vue ile essiz bir gastronomik deneyim
sunuyoruz. Misafir profili olarak hem Glkemizin
hem de dunyanin en 6nemli is ve diplomatik
misafirlerini adirliyoruz. Ayni zamanda seyahat
ve i amaclyla Ankara'ya gelen ailelere de rahat
ve guvenli bir konaklama deneyimi yasatiyoruz.
2024 yilinin bir dederlendirmesini yapacak
olursak, baskilanan doviz, maliyetlerdeki artis,
yiksek enflasyon vb. etmenler, sadece kendi
otelimiz dedil ayni zamanda tOm sektorin
olumsuz etkilendidi konular oldu. Ozellikle
emek yodun olan turizm sektdriini, personel
maliyetleri, enerji maliyetleri, bakim onarim
maliyetleri, alinan Urin ve hizmet maliyetleri,
enflasyon sektorl oldukca fazla etkiledi. 2024

Birol Akman / ATiD Anadolu Ankara Turizm
isletmecileri Dernedi / Yonetim Kurulu
EHEN]

Anadolu Ankara Turizm Isletmecileri Dernedi
olarak 1984 yilindan beri faaliyet gosteriyoruz.
Tirkive  Otelciler Federasyonu  (TUROFED)
kurucularindan olan dernegimizin, 230 otel
Ankara’'da, 70 otel Anadolu’da olmak Uzere
300 Uyesi  bulunmaktadir.  Misyonumuz;
turizm alaninda faaliyet gdsteren isletmelerin
ortak ekonomik ve sosyal menfaatlerini
korumak, isletmelerin  verimli  ¢alismasina
katkida bulunmak, kamu ve kuruluslanyla ilgili
sorunlarin ¢ézOmone yardimer olmak, basta
turizm sektori olmak Uzere ilgili mevzuati
takip etmek ve isletmeleri bilgilendirmek,
sektorler  arasi  koordinasyon  sadlamak,
tabandan delen talepler dogrultusunda genel
turizm politikasinin yonlendirilmesine katkida
bulunmak, her kademede editim programlari
dizenlemek suretiyle kaliteli hizmet sunumuna
destek olmak, Uyeler arasinda veya Uyelerin
dide isletmelerle iliskilerinde  ortaya

senesinde gelirleri arttinrken  bir  taraftan
da giderlerimizi oldukca iyi kontrol ettik.
Onimiizdeki dénemlerde dzellikle verimlilik ve
surdurUlebilirlikle ilgili uygulamalarin, isletmeler
icin hayati kritik 6neme sahip olacadini 6n
gdrebiliyorum. 2024 yilinin bizler icin ¢ok yodun
gectigine dikkat cekmek isterim. Ankara'daki
diplomatik gérismeler, 6nemli toplantilar, grup
etkinlikleri ve milli ginlerin detirdigi hareketlilik
sebebiyle otellerin kapasitesi yUksek oranda
doldu. Ozellikle temmuz ve adustos aylarinda bu
yogunlugun zirve yaptigini vurgulamak isterim.
STR raporuna gore Ankara’daki 5 yildizli otellerin
doluluk oranlarinin bir 6nceki yila gore yizde 12
oraninda arti gosterdigini ifade edebilirim. Bu
durum, sektdr adina sevindirici bir haber.

2025 yilinda turizmin olumlu bir yonde
ilerlemesi icin siyasi, politik ve resmi

bir sorun yasanmamasi gerekmekte.
Beklentimiz, turizm gelirlerinin artmasi ve
biiyUyen pazar payi ile sektoriin uluslararasi
alanda daha rekabetci hale gelmesi

Oncelikle 2025 yilinda turizmin olumlu bir
yonde ilerlemesi icin siyasi, politik ve resmi bir
sorun yasanmamasl gerekmekte. Gelen turist
sayisi ve turizmin ekonomik getirisi konusunda
umutluyum. Beklentimiz, turizm gelirlerinin

Dr. Hakan Arslan / JW Marriott Hotel
Ankara / Genel Midir

artmasl ve blylyen pazar payi ile sektorin
uluslararasi alanda daha rekabetci hale gelmesi.
JW Marriott Hotel Ankara olarak 2025 yilindan
oncelikli beklentimiz, mevcut hedeflerimizi
ve karliigimizi yakalamak olacaktir. Turizm
sektorinin en blyuk sorunlarindan biri kalifiye
personel eksikligi ve bu eksikliin giderilmesi
icin ozel sektdr ve Universiteler arasinda daha
siki is birligine ihtiyag var. Biz JW Marriott olarak
12 farkli Universite ile ortak anlagmalar yaptik.
En son, Sirnak Universitesi ile bir protokol
imzaladik. Bu adimi atmaktaki amacimiz,
bolgeye dair olumsuz algilar turizm araciligiyla
silmek ve bélgeye ekonomik kalkinma saglamak
olacak. 2025 senesindeki bir dider hedefimiz
sektorin de problemi olan bu sorunu otelimiz
bunyesinde ¢dzerek surdirllebilir bir politika ile
ilerlemek olacak. Bir ilki gerceklestirerek Forbes
Travel Guide adaylidimizi baslattik. Bu sayede
kisisel hizmette en Ust seviyeye ulasarak, Forbes
yildizimizi alarak, dinyanin en prestijli L0ks
platformu olan bu mecrada ver alip, Anadolu’'da
bu kriterlere sahip ilk otel olmak.

Pandemi sonrasi toparlamanin tamamlandigi
ve normallesmeye donus noktasi olan 2024,
vuksek enflasyon ve doéviz baskilari nedeniyle,
isletmelerin maliyetlerinin de arttidi bir yil oldu

clkmasi  muhtemel  sorunlarin - ¢6zimine
yardmcl  olmakti.  Gegtigimiz sezonun  bir
dederlendirmesini yapacak olursak, 2024 yilinda
yUksek enflasyon ve ddviz baskilari, isletmelerin
maliyetlerini artirdi. Ozellikle enerji, dodalgaz
ve malzeme maliyetlerinde artislar yagand..
isgiicii piyasasinda artan maliyetler personel
aliminda zorluklar vyasatt.. Gelirde kayiplar
oldu ve karliigi disrdd. Yatinm ve biyime
hedeflerini  zorlastirdi.  Konaklama yapmak
isteyen misafirlerin harcamalarinda azalma ve
seyahat planlamalarinda kisitlamalara yol agt.
2024 vilinin, pandemi sonrasli toparlamanin
tamamlandigi ve normallesmeye dénis noktasi
oldudunu soyleyebiliriz.  Turkiye'de ozellikle
yabancr ziyaretcilerdeki artisa; énceleri sadece
deniz, kum, gines olan Turkiye turizminde
cesitliligin artmas, kiltdrel, saglik, termal, doda
ve alternatif turizm alaninda genislemesi biyik
katki saglamistir. TUrkiye turizminin yasadigi
en blyik sorun jeopolitik konumu dolayisiyla
komsularinin yasadi§i sorun, nitelikli is gicl
eksikligi, sezonluk turizm ve bazi bdlgelerin
yeterince tanitilamamasidir. CozUm 6nerileri ise
SurdUrdlebilir Turizm Stratejisi, editim, kalifiye is
gUcU yetistirme, sezon digi canlandirma, dijital

dénusim ve sonug olarak Turkiye’nin guclu
yonlerinin dodru stratejilerle desteklenmesiyle
gelirini artirmasi ve rekabet giciny korumasi
ile mUmkdndur. Torkive her anlamda gelecek
vadeden bir pazar. Dinyada ilk 5'teyiz ve
hedefimiz Ispanya’nin 6niine gecmek. Tabii
ki uluslararasi yaptigi calismalar ile dzellikle
TGAnIn dis pazarlarda vapti§l calismalar;
THY'nin uctugu her Ulke ve sehirde yapilan
tanitimlar ve reklamlar sayesinde dinyada ilk
e girebiliriz. ATID olarak i turizmi geligtirmek ve
hareketlendirmek istiyoruz. 2025 yili hedefimiz
66 milyon turist, 62 milyar $ gelir. Bunun igin
de bankalarla is birligi yaparak ucuz tatil kredisi
clkartmak veya tatili yeniden taksitlendirmek
istiyoruz. Ayrica TUrkiye Otelciler Federasyonu
olarak da TGA ve Kiltdr ve Turizm Bakanligimizla
ortak hareket ederek 66 milyon turist hedefimize
ulasabilmek icin sUrekli olarak vyeni pazarlar
bulmaya calisyoruz. Ozellikle son zamanlarda
Amerika ve Cin pazarina agirlik veriyoruz. Tabii ki
eldeki pazarlari da genisletmeye ve blyitmeye
calisiyoruz.  Bunlar diginda  sektérimizde
calisacak personelin hizmet kalitesini artirmak
icin Universiteler ve meslek liseleriyle de ortak
calismalar yapiyoruz.
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Kiiresel ekonomik sartlar g6z 6nine alindiginda, 2024 yilinda turizm sektori
olarak hem zorluklari hem de firsatlari icinde barindiran bir yil gecirdik

Emel Elik Bezaroglu / Elite World Hotels & Resorts / Satis ve
Pazarlamadan Sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi

Elite World Hotels & Resorts olarak, turizm sektérinde 50 yila yakin
deneyimimizle is turizminden resort turizmine, residence’tan village'a
farkli alanlarda toplam 10 marka ve 5 binin Uzerinde yatak kapasitesiyle
hizmet veriyoruz. istanbuldan Van’a, Sapanca’dan Marmaris’e,
Kusadasi'ndan Fildisi Sahilleri Cumhuriyeti'ne, Turkiye’'nin ve dinyanin
farkli yerlerindeki tesislerimizle konaklama alanindaki Ustin hizmet
kalitemizi ve deneyimimizi misafirlerimizle bulusturuyoruz. Su an
hali hazirda acik olan ve anlagmasi imzalanan 16 otelimiz bulunuyor.
Bunun yani sira gdrismesi devam eden ve son asamaya gelen franchise
is birliklerimizle Torkiye'nin ve didnyanin dort bir yaninda hizmet
anlayisimizi genisletmeye devam ediyoruz. TUrkiye pazari, zincirimiz
icerisindeki otellerde yiizde 50 agirlida sahip hedef pazari olusturuyor.
Anadolu’daki otellerimizde bu oran yUzde 75'lere kadar ¢ikiyor. Yarim
asirdir bu lke turizmine katki saglayan ve mevcut musteri kitlesinin
yarisi yurt disindan gelen bir grup olarak, tlkemize olan ilgiyi yakindan
takip ediyoruz. Turkiye turizmi, kiyas kabul edilmeyecek hizmet
anlayisi, hem deniz-kum-giines hem de sundudu kiltirel ve tarihi
kesif olanaklariyla essiz bir pazar. Hizmet ve fiyat anlayisi agisindan
bakildiginda da 6nemli avantajlara sahip. TUm bu dzellikleriyle dinya
turizm liginde cok daha yukarilarda yer almasi gerektidine inaniyor
ve bu hedefi gerceklestirmek tim turizm sektord olarak calisiyoruz.
Kiresel ekonomik sartlar g6z 6niine alindidinda, turizm sektdrl olarak
hem zorluklar hem de firsatlari icinde barindiran bir yil gecirdik. Zincir
olarak yili hedeflerimiz dogrultusunda sonuglarla kapatmayi basardik.
Ancak toplanti turizmi gibi alanlarda sektor genelinde hala toparlanma
ihtiyaci devam ediyor. 2024 yili, bizim i¢in yeni otel anlagsmalariyla
zincirimizi bUyitme hedeflerine odaklandidimiz bir yil oldu. Gegtigimiz
yil Elite World GO Van Edremit, Elite World Kusadasi, Elite World Village
istanbul Polonezkdy otellerimizin acilisini yaptik. Ayrica Elite World GO
inegdl, ilk yurt disi otelimiz olan Elite World Grand Yamoussoukro, Elite
World Residence markamizla ilk otelimiz olan Elite World Residence
istanbul Yeni Levent, Sapanca'daki ikinci tesisimiz olacak Elite World
Sapanca ve Elite World Residence Sapanca icin anlasmalarimizi
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imzaladik.  BUyUme  planlanimizi hedeflerimiz  cercevesinde
gerceklestirdigimiz bir yil oldu. Turizm, Ulke ekonomisine sagladig
dodviz girdisiyle en stratejik sektdrlerden biri konumunda bulunuyor.
Ulkemizin codrafi konumu, dodal gizellikleri, zengin tarihi gecmisi,
dinyanin en énemli ilk 6 turizm Glkesi arasinda yer almamizdaki en
o6nemli sebepler arasinda geliyor. Hedefimiz, Glkemizi dinya turizm
liginde ilk siraya tasiyabilmek. Bunun igin de turizmin gesitlendirilmesi,
hedef kitlenin artinlmasi, daha genis pazarlarda tanitim yapilmasi
gerekiyor. Bu kapsamda KUltir ve Turizm Bakanligimiz, turizmi 12 aya
yaymak ve yeni uzak pazarlar hedefleyen bir calisma baslatti. Biz de
Elite World Hotels & Resorts olarak franchise ile bUyUme stratejimizin
temelini bu cesitlendirme Uzerine kurarak, farkli hedef kitleleri ve yeni
deneyimleri odagina alan yeni markalarimizi binyemize kattik.

Arastirmalar yeni nesil gezdinlerin farkli seyahat ihtiyaclar

ve deneyimler aradigini gosteriyor. Bu kapsamda iilkemizin ve
dinyanin farkli yerlerinde acacagimiz otellerle yeni ihtiyaclara
paralel bir strateji izliyoruz

Turizmde hem bélgesel hem de marka cesitlendirmesinin 6nemli bir
strateji olduguna inaniyoruz. Arastirmalar da yeni nesil dezginlerin
farkll seyahat ihtiyaclari ve deneyimler aradidini gosteriyor. Bu
kapsamda Ulkemizin ve dUnyanin farkli yerlerinde acacadimiz
otellerle yeni ihtiyaclara paralel bir strateji izliyoruz. Ornegdin pandemi
sonrasinda artan uzun dénem konaklama talebine paralel olarak Elite
World Residence markamizla, bu ihtiyaca cevap vermeye basladik.
Misafirlerimize dodayla i¢ ice bir konaklama deneyimin yani sira
kurumsal organizasyonlar ve dider gesitli etkinlikler igin genis yesil
alanlar sunan Elite World Village, esnek bir tasarim Uzerine kurulu
modern yaklasimi ve orijinalligi koruyan atmosferiyle Elite World
Nest, fonksiyonellidiyle dikkat ceken odalarinda yenilikgi trendler ve
teknolojiyi Ustin bir hizmet kalitesiyle harmanlayan Elite World INN,
tarihi bir doku taslyan, hikayesi olan mimarisiyle misafirlerine ayricalikli
deneyimler yasatan Elite World Collection ve igerisinde mutfagin
da bulundugu islevsel odalar ve merkezi konumlariyla rezidans
konseptine kaliteli ve ulasilabilir bir alternatif sunan Elite World Homes
markalarini da binyemize katarak yeni seyahat ihtiyaclarina odaklanan
bir yapilanmaya gittik.

2025 yilinda hem ilke hem dgrup olarak belirlenen hedeflere
paralel sekilde talep sayisinda artis 6ngdriyoruz. Bununla

beraber bir siiredir agilmasini bekledigimiz bazi turizm tirlerinin
de bu yildan itibaren acilmasini ve hedeflenen rakamlara katki
sadlamasini bekliyoruz

Gectigimiz yil Turkiye turizmi olarak 60 milyon turist ve 60 milyar
dolar turizm hedefimizi yakaladik. Hatta yilin Ggincl ¢eyredinde alinan
pozitif sonuglarla Koltr ve Turizm Bakanlidimiz turist sayisindaki
hedefleri gincelleyerek bu hedefi 61 milyona ¢ikarmisti. 2025 yilina
ise 64 milyon ziyaretci ve 64 milyar dolar hedefiyle basladik. Bu yil
hem Ulke hem grup olarak bu hedeflere de paralel sekilde gecen talep
sayisinda artig bekliyoruz. Gegtigimiz yillardan itibaren KiltGr ve Turizm
Bakanlgimiz tarafindan yapilan pazar cesitlendirmelerinin 2025 yilinin
genel turizm rakamlarina olumlu yansiyacagini disGnUyoruz. Bununla
beraber bir siredir agilmasini bekledigimiz bazi turizm tirlerinin de bu
yildan itibaren agilmasini ve hedeflenen rakamlara katki saglamasini
bekliyoruz. Elite World Hotels & Resorts olarak 2030 yilina kadar 50
otele ulasma hedefimiz bulunuyor. Bu kapsamda 2025 yili da yeni otel
anlagmalari ve agilislariyla dolu bir yil olacak. Gegen yil tamamladigimiz
gorusmelerle 2025 yilinda 6 vyeni franchise anlagmasi, 4 otel acilisi
yapmay! ve sektérimizde 600 kisiye yeni istihdam olanagi saglamay!
hedefliyoruz.
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2024 yili, belirledigimiz doluluk oranlari bakimindan
verimli idi. Ancak kurun baskilanmasi ve artan
maliyetler karsisinda gelir — gider korelasyonundaki
dendesizlikler finansal sonuclara nedatif yansidi

Ulke turizmine 15 yili agkin bir stredir hizmet
veren Ela Excellence Resort Belek, Ozak Global
Holding blnyesinde ver almaktadir. Faaliyet
gdstermeye basladigl 2007 yilindan ginimize,
kisiye ozel tatil anlayisi ve uluslararasi
standartlardaki  kalitesiyle hizmet vermeye
devam eden Ela Excellence Resort Belek,
Turkiye'de nitelikli cocuk ve aile konseptine
sahip 6ncu otellerdendir ve yil boyunca hizmet
vermektedir. Ozak Global, kurumsal kiltirinG
ve kalite anlayisini turizm sektdrine tagiyarak,
sirasi ile Kemer, Camyuva, Didim ve Bodrum'da
acilacak yeni otelleri kapsaminda yenilikgi fikirler
ve imza projelerle bireysel tatil konseptlerini
hayata gecirmek icin  proje  gelistirme
calismalarini  surdirbyor.  Ela  Excellence
Resort Belek olarak, misafirlerimizin yizde 85
kadarini yabanci misafirler olusturuyor. Elbette
Ulkemizin icinde bulundudu zorlu ekonomik
kosullar bizleri de etkiledi. Gercekgi 6ngdriler
yapmak bu noktada 6nem arz ediyor, her sezon
giderek artan doluluk oranlarnmiz  mevcut,
bu olumlu bir delisme. Ekonominin getirdigi
olumsuz etmenlerden mimkin oldudgunca az
etkilenebilecedimiz stratejiler gelistirme cabasi
icerisindeyiz. 2024 yili icin belirledigimiz doluluk
oranlar bakimindan verimli idi. Ancak kurun
baskilanmasi ve artan maliyetler karsisinda
gelir — gider korelasyonundaki dengesizlikler
finansal sonuglara nedatif yansidi. Pandemi ve
hemen ardindan gelen Rusya, Ukrayna savasiyla
baslayan slrecte azalan vyabanci  misafir

sayisi 2024 yili itibariyla artis trendine girdi.
Giderek artan misafir sayisi turizm sektor0 icin
toparlanma ibaresi olarak gorilse de turizmin

Kadir Ruhi Udur / Bentour Reisen AG /
Yénetim Kurulu Baskani

2024 yiinda 20'nci yasini kutlayan Bentour,
kaliteye, disipline ve servise Onem veren
bir firmadir. isvigre, Almanya, Hollanda ve
Avusturya'dan, Turkiye'mize turist gdnderen Trk
kokenli bir tur operatériylz. Yolcu sayimiz, 2024
senesinde 250 bin kisiye ulastl. Antalya'da,
bitin Turkiye'ye servis veren kendi incomingimiz
bulunuyor.  Satiglarimiz yurt  disinda  olup,
Turkiye basta olmak Uzere Misir, Tunus, Kibris
ve ispanya’ya gonderdigimiz Bati Avrupa'dan
yapilan outgoingdir. Misteri memnuniyeti
Uksek bir firmayiz. Misteri memnuniyetimiz

12 aya vayilarak gelir optimizasyonunun
saglanmasi ve kisi basi delir seviyesinin daha
yukari seviyelere tasinmasi gerekiyor. Turkiye’nin
cok dnemli turizm rezervleri var. Bu potansivelleri
turizmde Ulke olarak kullanmaya basladik. Spor,
saglik, kiltlr, tarih, sanat ve gastronomi gibi
unsurlar Turkiye’nin bdyOk turizm atiiminda
cok dnemli rol alacaktr. insan kaynadi ve
surdurdlebilirlik politikalar ile ilgili Glke bazinda
yayginlasabilecek genis stratejik hamlelere
ihtiyacimizin var oldudunu disiniyorum. ELA
Excellence markamizla bu sene ¢ok yiksek bir
skor ile Turquality programina dahil olduk. Bu gibi
sektori tesvik eden programlarin iceriklerinin
zenginlestirilmesi yeni tesvik programlarinin
sektore itici gic olarak kazandinlmasi ¢ok
6nemli. Sonug olarak turizmin Ulke ekonomisi
bakimindan ok blyik 6nem tasididini artik her
kesim rakamlar ile sabit olarak gérmekte.

2025 yilinda kurun maliyet artislari ile
dendelenmesi finansal surdirilebilirlik
bakimindan kritik 6neme sahip. Antalya ve
Tirkiye bazinda yiizde 10 ila yiizde 15’lik bir
turist sayisi artisi beklentim mevcut. Mesele
kisi basi/deceleme turist harcamasinin bu
yuUzdenin Uzerinde seyrederek gelistirilmesi.
Ulke olarak bunu bagaracak potansiyelimiz
fazlasi ile mevcut. Doluluk oranimizi 2025
yilinda yizde 75 Uzeri olarak hedefliyoruz
Global anlamda giclenen rekabet ortami,
savaslar, krizler gibi turizm sektérind olumsuz
etkileyecek olaylarin giderek artan bir siklikta
yasanmasl, Turkiye turizmi icin risk olusturuyor.
Ongérillemez olaylarin yarattidi risk, ekonomide

Korhan Alsan / Ela Excellence Resort Belek /
Ela Hospitality Turizm Koordinatorii

yasanan olumsuz gelismeler, artan maliyetler,
gUclenen  rekabet ortaminda  Ulkemizin
rakiplerine karsi olan avantajlarini olumsuz
yonde etkileyebilir. Yine de Turkiye'nin yiksek
hizmet standartlarini uygun fiyatlarda sunuyor
olmasi, dodal gUzelliklerimiz, dastronomi
alanindaki  gicimiz belirlenen hedeflerin
altini dolduruyor.  SUre¢ dodru  yonetilirse
ve 0ngorilemeyen risklerle karsilagmazsak
hedeflerimize  ulasacadimiza  inaniyorum.
Ancak vyine de belirtmem gerekiyor kurun
maliyet artiglarn ile dengelenmesi finansal
sUrdurdlebilirlik bakimindan kritik Gneme sahip.
Antalya ve Turkiye bazinda yUzde 10 ila yizde
15'lik bir turist sayisi artigi beklentim mevcut.
Mesele kisi bagi/geceleme turist harcamasinin bu
yizdenin Uzerinde seyrederek gelistirilmesi. Ulke
olarak bunu basaracak potansiyelimiz fazlasi ile
mevcut. Ela Excellence Resort Belek olarak, 2024
yilinda sezonda yakaladidimiz yaklasik yiizde 70
olan doluluk oranimizi 2025 yilinda yizde 75
Uzeri olarak hedefliyoruz. Turquality programina
gecis sUrecimiz finalize oldu. Yurtdiginda prestijli
sertifikasyon programlarini tamamladik. TUI
gibi global anlamda gl kuruluslar tarafindan
ddillendirildik. Gectigimiz ginlerde de ingiltere
pazarinin 6nemli satis kanallarindan olan Hays
Travel temsilcilerini 2025 planlari igin agirlama
firsati yakaladik. Ulke turizmi ve hedeflerimiz icin
daima en iyisini yapmay sirdUrecegiz.

2024’te maliyetlerin artmasi, dévizin cakili kalmasi
butcelerimizi tutturmakta bizi zorladi ancak erken
rezervasyon ve buyuk bir tur firmasinin batmasi
neticesinde bize kayan musteriler dolayisiyla yili,
beklentilerimizin cok Uzerinde rakamlarla kapattik

ylzde 99,06 oranindadir. Gegtigimiz senenin
bir dederlendirmesini yapacak olursak, 2024
yili esasinda bitcelerde ok zorlandidimiz bir yil
oldu. Maliyetlerin artmasl, dévizin ¢akili kalmasi
bitcelerimizi tutturmakta bizi zorladi. Genelde
Turkiye'de fiyatlarin nerede ise Bati Avrupa
ile esitlenmesi gelecek turisti de tedirgin etti.
Hedeflerimiz, biyUk bir tur operat6rinin iflasi
dolayisi ile bize gelen yUksek kapasite sayesinde
tuttu. Fiyatlann asin pahalilasmasi mUsteriyi
erken rezervasyon sistemini kullanmaya itti.
Normal otel ve ugak fiyatlar ile bir misterinin
kendi bUtgesine uygun bir Urin bulmasi
imkansizlastl.  Erken  rezervasyon  dénemi
bitince rezervasyonlar duracak ve musteri son

dakika indirimlerini beklemeye baslayacak veya
daha uygun fiyatl memleketlere yonelecek.
2024 vyl beklentilerimiz  dogrultusunda
olustu. Erken rezervasyon déneminde yUklO
rezervasyonlar aldik. Erken rezervasyon dénemi
bitince rezervasyonlar ok azaldi ve son dakika
rezervasyonlari ve de FTI firmasinin batmasi
neticesinde bize kayan msteriler dolayisiyla
2024 yiini  beklentilerimizin  ¢ok Uzerinde
rakamlarla kapattik. 2025 viinda Turkiye
icin yizde 30 bir artig planladik. Bu sayilar
tutturmaya yonelik reklam calismalarimiza
basladik. Tarlayi ektik rahmet bekliyoruz. Acayip
bir durum olmaz ise planlanan sekilde 2025'i
kapatacadiz.
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Turizm sektoru, tur operatorleri iflaslari, savaslar, yuzyilin felaketi
biyuk deprem, dunya ve Ulkemiz ekonomisindeki olumsuzluklarin
etkilerinin yani sira 2024 yilinda, Avrupa’da diizenlenen iki biiyik
ordanizasyonun olumsuz etkilerini de yasadi

Mehmet isler / Ege Turistik isletmeler ve Konaklamalar
Birligi (ETiK) / Baskan

Ege Turistik isletmeler ve Konaklamalar Birligi (ETIK),1958 yilinda Ege
Turistik Otelciler Dernegi olarak kurulmustur. Tirkiye'nin ilk otelciler
dernegdidir. Dernekler Kanunu'na gore 1984 vyilinda vapilan tizik
dedisikligiyle adi Ege Turistik isletmeler ve Konaklamalar Dernedi
olarak degistirilmistir. 2005 yilinda yapilan tizik degisikligiyle de adi
Ege Turistik isletmeler ve Konaklamalar Birligi olmustur. Ege Turistik
isletmeler ve Konaklamalar Birligi, 5253 sayili Dernekler Kanunu’na
uygun olarak faaliyette bulunmaktadir. Bir donem calismalarini Torkiye
Otelciler Birligi (TUROB) {yesi olarak sirdiren ETiK, 2004 yilindan bu
yana Torkiye Otelciler Federasyonu (TUROFED) iyesi olarak faaliyet
gdstermektedir. Sektdrin gelismesine yonelik calismalarin belirlenmesi
ve gelistirilmesi, sekt6rde fayda saglayacak her baslikta; sirdirilebilir
turizm kavraminin gerekliliklerini gozeterek, calismalari planlamak
ve uygulamak, kalite ve standardizasyonun gelistirilmesinde etkin
rol alarak, turizmin sagladidi olumlu faydalarla sektdr, bolge ve Ulke
gelisimine katkida bulunmak ETIK'in misyonudur. Turizm sektdrd,
bilesenleri ve musteri portféyl dolayisiyla dinyada ve Glkemizdeki
olumsuzluklardan ilk etkilenen sektérlerden biridir. Bu anlamda
kredilerdeki yiksek faizler dolayisiyla kullanmasi zorunlu bazi kredileri
kullanamamistir. Ukrayna, Rusya ve israil, Filistin savag/catismalarindan
pazar payinin azalmasiyla nasibini almistir. Artan maliyetlere karsin ayni
oranda yUkselmeyen doéviz kurlari nedeniyle fiyatlarini déviz bazinda
yikseltmek zorunda kaldigi icin dinyadaki rakipleri karsisinda, yUksek
fiyat ve haksiz rekabet kosullariyla yiz yize kalmistir. Yiksek enflasyon
ve maas/gelirlerinin ayni oranda artmamasi vatandaslarimizin tatil
anlayislarini ve sirelerini degistirmistir. Bu nedenle, turizm sektdrinin
ic pazardan aldidi pay azalmistir. Turizm sektord dectidimiz yil ve
yillarda yasanan tur operatérleri iflaslari, devam eden ve yeni baslayan
savaslar, yOzyilin felaketi Kahramanmaras merkezli buyUk deprem,
diunya ve Ulkemiz ekonomisindeki olumsuzluklarin etkilerinin yani
sira 2024 yilinda Avrupa’'da dizenlenen iki blyUk organizasyonun
olumsuz etkilerini yasadi. Bunlardan biri Almanya'da dizenlenen
Avrupa Futbol Sampiyonasi dideri Paris Yaz Olimpiyatlaridir. Bu
ordganizasyonlara dinya vatandaslar ilgilerinden dolayi izlemek
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icin katilirken, bu Ulkelerdeki soydaslanimiz ise isleri ya da isyerleri
dolayisiyla kalarak, bu dénemdeki Turkiye tatil planlarini ya iptal ettiler
ya da ertelediler. Ancak agustos ayinin ikinci yarisindan itibaren turist
akisi normalin de Uzerine ¢ikti ve kayiplarimizin telafi edilme sansini
yakaladik. TUrkiye'de turizmin sorunlari; nitelikli personel temininden,
Ucretlerinin iyilestirilmesine, turizmciye ©zel olarak uygulanan ve
cirodan alinan konaklama vergisi basta olmak Uzere ¢ok ve cesitli
vergilere tabi olmasina, ayni anda bir ¢ok kurumun denetimiyle
bodusmasina, ihracatgl sayilmalarina radmen avantajlarindan ve
kredilerinden vyararlandirilmamasindan, yasasi ¢ikmasina ragmen
uygulamasi ve denetimi bir tirl0 yapilamayan ikinci konut ve rezidans
kiralamalarinin etkilerine kadar genis bir yelpazeyi icermektedir.
Turizmin daha hizli gelisimi icin, turizm birlikleri ile yetkililerin is birligi
yapmasl, ¢ikarilacak yasalar ve yapilacak dizenlemelerde sekt6rin
tecrUbelerinden vararlanilmasi, haksiz rekabet vyaratan unsurlarin
ortadan kaldirlmasi, vergi kalemlerinin ve denetim faaliyetlerinin
veniden dizenlenmesi, dunyadaki rakiplerinin gerisinde kalmayacak
yenilemeleri ve vyeni yatinmlari yapmalari i¢in uygun kosullarda
kredilerin saglanmasi gereklidir.

Sektor bilesenleri yeni ve beklenmeyen bir olumsuzluk olmadigi
takdirde 2025 yili icin 65 milyon turist ve 65 milyar dolar girdi
hedefine ulasmak icin hazirliklarini tamamlamaya calismaktadir
Turizm sektéri yasanan olumsuzluklardan tecribe ve direng
kazanmistir. Krizler, savaslar, dogal afetler, ekonomik zorluklar ve diger
etkenlere ragmen 2030 yilinda 100 milyon turist 100 milyar dolar
girdi hedefinden sapmamustir. Denizi, ginesi, kumunun yani sira son
yillarda kis, termal, saglik, spor, gastronomi, toplanti ve kiltUr turizmi
gibi cesitlendirmeler ve diinya 6lgedindeki tesis ve hizmet kalitesiyle
globalde beklentilere ulasmak hayal olmaktan g¢ikmustir. Sektor
bilesenleri yeni ve beklenmeyen bir olumsuzluk olmadid takdirde
2025 yili igcin 65 milyon turist ve 65 milyar dolar girdi hedefine
ulasmak icin hazirliklarini tamamlamaya calismaktadir. Turizm sektdrl
barisin, huzurun, kardesligin sektdriddr. Turkiye igin bacasiz sanayidir.
Sadladidi yUksek verdi ve ddviz girdisiyle cari agiklari kapatan Glkeye
nefes aldiran sektérdir.

ETiK olarak bélde ve iilke turizmine katki sunmaya devam
edecediz, boldesel bazda hedefimiz ise izmir’in nifusu kadar

yani bes milyon turist hedefine ulagmaktir. Heniiz yarisi kadar
rakamlarda oldugumuz bu hedefin derceklesmesi icin yerel yetkili
ve paydaslarla yil icinde cesitli calistay, toplanti ve etkinliklerde
bulusacagiz

Ege Turistik Isletmeler ve Konaklamalar Birligi Tirkiye’de alaninda
kurulan ilk dernek olarak ve her yil buyUyerek bolge ve Ulke turizmine
katki sunmaya devam etmektedir. 2025 yilinda da TUROFED ve dider
turizm bilesenleriyle birlikte hareket etmeye, sektérin ve calisanlarinin
sorunlarinin ¢6zimd icin ilgili ve yetkili kurum ve kisilerle calismaya,
beklenti ve hedeflerin gergeklesmesi icin Oyelerle birlikte ulusal ve
uluslararasi fuarlar basta olmak Uzere tanitim faaliyetlerine, yerel ve
genel yonetimlerle cesitli etkinlik ve faaliyetlerde is birlidi yapmaya
devam edecektir. Bolgesel bazda hedefimiz izmir'in niifusu kadar yani
bes milyon turist hedefine ulagsmasidir. Hendz yarisi kadar rakamlarda
oldugumuz bu hedefin derceklesmesi icin yerel yetkili ve paydaslarla
yilicinde gesitli calistay, toplanti ve etkinliklerde bulusacagdiz.



2024 yili, turizm sektort icin hem zorluklar hem

de firsatlarla dolu bir yil oldy; turist sayisinda artis
gorulurken, dusuk doviz kuru ve yiksek maliyetler,
turizm delirlerinin istenen seviyeye ulasmasini zorlastirdi

Sheraton Ankara Hotel & Convention Center
ve Lludal, a Luxury Collection Hotel Ankara,
Marriott  Internationalin -~ seckin  markalar
arasinda yer almakta olup, bagkentin merkezinde
konumlanmisti.  Her iki otelimiz de farkl
ozellikleri ve hizmet anlayislanyla misafirlerimize
6zel deneyimler sunmaktadir. Sheraton Ankara,
genis toplanti ve etkinlik alanlari, modern spor
ve sadlk tesisleri, uluslararasi mutfaklardan
lezzetler sunan restoranlan ve rahatlatici spa
hizmetleriyle dzellikle is dunyasl, organizasyonlar
ve sosyal etkinlikler icin tercih edilmektedir. Sehrin
simgelerinden biri olan otelimiz, yillardir bagkentin
is ve sosyal hayatina katkida bulunmaktadir.
Lugal ise, misafirlerimize kisisellestirilmis hizmet
sunma konusundaki 6zeniyle 6ne gikiyor. Zarif
dekorasyonu, genis sUit secenekleri ve kisisel
butler hizmetleriyle, konaklama deneyimini
misafirlerimizin - beklentilerine uygun sekilde
sekillendiriyoruz. ~ Ornedin,  misafirlerimizin
ozel tercihleri dikkate alinarak hazirlanan oda
detaylar, gastronomi deneyimleri ve her an
ihtiyaclarini - karsilamaya hazir  ekiplerimizle,
benzersiz bir konaklama deneyimi sagliyoruz.
Misafir portfoyimiz; diplomatlar, uluslararasi
etkinlik katilimcilan, is insanlan ve Ankara’da
Ust dizey bir konaklama deneyimi arayan
misafirlerden oluguyor. Her iki otelimiz de kalite,
konfor ve srdUrilebilirlik dederlerini bir araya
getirerek, misafirlerimize bagkentte unutulmaz
bir deneyim sunmayi hedefliyor. 2024 yilinin
bir dederlendirmesini yapacak olursak, déviz
kurlarindaki belirsizlik, artan maliyetler ve yiksek
enflasyon gibi ekonomik zorluklarla isletmemiz
icin dikkatle yonetilmesi gereken bir yil oldu.
Bu durumun etkilerini minimize etmek igin
maliyet kontroline odaklandik ve gelir artirici
stratejiler gelistirdik. Ozellikle, enerji tasarrufu
projeleri ve atik yénetimi streglerini iyilestirerek
operasyonel maliyetlerimizi azaltmayi bagardik.
Misafir memnunivetini etkilemeden, Urin ve

Semih Anali / BWH Hotels /
Ulke ve Bolge Direktori

BWH Hotels olarak, Turkiye'de su anda aktif
ve on boarding (devreye alma) sireci devam
edenlerle birlikte toplam 17 otelde markamiz
mevcuttur. Franchise haklar veren bir marka
ve sirket olarak, markamizi taglyan otellerimizin
hemen hepsi basarili gelir yonetimi ve satig
&pazarlama desteklerimizle birlikte 2024 yilini
bir sekilde tamamlamuslardir. 2024 yilinda da

hizmetlerimizi optimize ettik. Ayrica, dijital
pazarlama araclanini daha etkin kullanarak
doluluk oranlanmizi  artirdik.  Belirledigimiz
hedeflere  blyuk odlcide ulastk; finansal
zorluklara ragmen hem misafir memnuniyetini
yUksek tuttuk hem de otelimizin strdUrilebilirlik
stratejilerini basariyla uyguladik. 2024 yili, turizm
sektdrU icin hem zorluklar hem de firsatlarla dolu
bir yil oldu. Kiresel ekonomik dalgalanmalar ve
artan maliyetler, sektdr Uzerinde baski yaratti.
Bununla birlikte, uluslararasi seyahatlerin yeniden
canlanmasi ve TUrkiye'nin tanitm calismalar
sayesinde turist sayisinda artis  gorildi.
Ancak, distk doviz kuru ve yUksek maliyetler,
turizm gelirlerinin istenen seviyeye ulagmasini
zorlastirdi. Sektérin en énemli sorunlari arasinda
egitimli is dich eksikligi, altyapi iyilestirmeleri
ve  sOrdUrOlebilir ~ turizmm  uygulamalarinin
vayginlastintmasi  yer aliyor. C6zim olarak,
turizmde kalifiye personel vetistirilmesi icin
editim programlarina daha fazla vatinm
yapilmasi ve gevre dostu uygulamalarin tesvik
edilmesi gerektigine inaniyorum. Ayrica, sektor
paydaslarinin is birligini artirarak ortak stratejiler
gelistirmesi, Turkiye'nin turizm  gelirlerini  ve
globaldeki rekabet gicUnU artirabilir.

2025 yili, turizm sekt6ri icin umut verici

bir yil olacak gibi goériniyor. Uluslararasi
seyahat talebinin artmasi ve Tirkiye’nin
turizmde cesitliligi artirmaya yonelik adimlari,
sektorde bilyUmeyi destekleyecek. 2025 yili
icin hedeflerimiz, misafir memnuniyetini

daha da artirmak ve sirdirilebilirlik odakli
projelerimizi ileriye tasimaktir

2025 yili, turizm sektdrl icin umut verici bir
yil olacak gibi g6rinUyor. Uluslararasi seyahat
talebinin artmasi ve Tirkiye'nin  turizmde
cesitliligi artirmaya yonelik adimlar, sektérde
blyOmeyi  destekleyecek.  Saglk  turizmi,
gastronomi  turizmi ve kOltOr turizmi - gibi

Kilig Ali Kantar / Sheraton Ankara Hotel
& Convention Center ve Ludal, a Luxury
Collection Hotel Ankara / Genel Miidiir

alanlarda biyUk bir potansiyelimiz var ve bu
alanlara vyapilacak yatinmlar, Turkiye'yi global
pazarda daha rekabetci bir konuma tagiyabilir
Turkiye'nin belirledidi blyik hedeflere ulasmasi
icin marka algisinin giclendirilmesi, dijitallesme
streclerinin hizlandintmasi ve strdirilebilirlik
uygulamalarina daha fazla ©nem verilmesi
dgerekiyor. Turkive, dogru bir stratejiyle turizmde
global beklentilere rahatlikla yanit verebilir.
Ancak bunun icin sektérdeki tOm oyuncularin
bir araya gelerek vyenilikgi ve bitincil bir
yaklasimla hareket etmesi sart. 2025 yili icin
hedeflerimiz, misafir memnuniyetini daha da
artirmak ve sUrdUrilebilirlik odakli projelerimizi
ileriye tasimaktir. Otelimizde, enerji verimliligi
ve atk yonetimi alanlarinda veni sistemler
kurarak, karbon ayak izimizi azaltmayr ve
cevreye olan etkilerimizi minimuma indirmeyi
hedefliyoruz. Misafir deneyimini zenginlestirmek
icin teknolojik ¢ozimlere vyatnm yapmaya
devam edecediz. Ozellikle dijital check-in/out
sistemnleri, Kisisellestirilmis hizmetler ve veni
gastronomi deneyimleri sunarak misafirlerimizin
beklentilerini asmayr amacliyoruz. Ayrica, ekip
Uyelerimizin mesleki gelisimlerini desteklemek
icin kapsamli egitim programlar dizenleyecek,
personel memnuniyetini  artirarak  hizmet
kaliterizi en Ust dizeye ¢ikarmaya odaklanacadiz.
Bu hedefler, Sheraton Ankara ve Ludalin
misafirlerine benzersiz bir deneyim sunmaya
devam etmesini saglayacak ve isletmemizin
sektordeki lider konumunu  gUclendirecektir.
2025'in, misafir memnuniyeti ve sirdirGlebilirlik
agisindan dnemli bir yil olacagina inaniyoruz.

2024 yiinda da daha onceki yillardaki gibi yine
topyekin bir Ulke turizm kalkinma stratejisi hayata
gecirilemedi ve bu sebeple komsumuz Yunanistan’a
bile yerli turistlerimizi kaptirdik

daha 6nceki yillardaki gibi yine topyeksn bir Glke
turizm kalkinma stratejisi hayata gecirilemedi
ve bu sebeple komsumuz Yunanistan'a bile
verli turistlerimizi kaptirdik. Ulke turizminde
cok kapsamli bir fiyatlama ve hizmet stratejisi
belirlenmeli ve takip edilmelidir. Elbette her
alanda yUkselen maliyetler ciddi bir engel teskil
etse de devletin verdi alaninda verebilecegi
desteklerle de bu zorluklar agsilabilir. 2025 yili
su anda pozitif bir yil olarak basliyor, eder cok
Ciddi bir sUrpriz ya da turizmi etkileyecek bir olay
gerceklesmezse, pozitif rakamlara ulasacagimiz

bir yil olacakti. Ancak yikselen maliyetler ve
istihdam sorunlari karsimizda bir tehdit olarak
durmaya devam ediyor. isletime alma siirecleri
devam edenlerle birlikte, yeniden yapilanma
sirecinin  basladigi 2023 vyilinda 6 otelin
tagidigi markamizi su anda 17 otel tasiyor ve
2025 yilinda bu sayiyi 25'in Uzerine ¢ikarmayi
hedefliyoruz. BWH Hotels, 4500'den fazla
oteli ve 60 milyonu gecen sadakat programi
Uye sayisiyla, dinyada ilk 10 biyUk otel zinciri
icerisinde yer almasiyla Ulkemizde de hakkettigi
yere kisa surede gelecektir.
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Sinan Udil / Le Méridien Istanbul Etiler /
Genel Midir

Le Meridien Istanbul Etiler, istanbulun gézde
semtlerinden biri olan Etilerde, Bodaz'a ve
sehrin merkezi noktalarina yakin bir konumda
yer aliyor. Modern tasarimi ve lUks olanaklariyla
dikkat ceken bu otel hem is hem de tatil amagli
gelen misafirlere hitap eden genig bir hizmet
yelpazesi sunuyor. Otel, zarif i¢ mekanlan
ve caddas sanat eserleriyle sikidi &n plana
cikariyor. 34 katli bu yiksek yapida toplam 255
oda bulunuyor, her biri genis alani ve modern
olanaklanyla konforlu bir konaklama deneyimi
sunuyor. Misafirlerin keyifli vakit gecirebilecedi
bir dizi restoran, bar ve kafe de otelde mevcut.
Genis spa merkezi, kapall yizme havuzu
ve fitness merkezi gibi sadlk ve dinlenme
olanaklari, otelin sundudu ayricalikli hizmetler
arasinda ver aliyor. Le Meridien Istanbul Etiler,
ayni zamanda is seyahatleri icin de mikermnmel
bir secenek. YUksek teknolojiyle donatilmig
toplanti odalarn ve konferans salonlari, is
dinyasindaki  profesyonellere hitap ediyor.
Otel, bircok uluslararasi etkinlik ve toplantiya
ev sahiplidi yaparak, istanbulun is dinyasinda
6nemli bir konuma sahip bulunuyor. Gectigimiz
sezonun bir dederlendirmesini yapacak olursak,
2024 i, genel ekonomik sartlarin  tim
sektorlerde oldugu gibi turizm sekt6rind de ciddi
anlamda etkiledigi bir yil oldu. Déviz kurundaki
baskilanma, 6zellikle bizim gibi ddviz Uzerinden
fiyatlandirma yapan isletmeler icin karlilikta
azalmaya neden oldu. Enflasyon orani birgok
kullandidimiz Griinde yizde 70-80 bandinda
iken, ddviz artigi yUzde 13 civarinda gerceklesti.
Her ne kadar fiyatlandirma stratejisinde bunu
gdz 6nine alsak da pazar sartlarn ve rekabet
nedeniyle artisi gerceklestirmek pek mUmkin
olmad.. Enflasyon oranina paralel artan enerji,
gida ve personel maliyetleri, kar marjimizi
gozle gorllor sekilde azaltt. 2024 yili igin
hazirladidimiz bitceyi etkileyebilecek ekonomik
gelismeleri vaktinde fark ederek birtakim
onlemler alma vyoluna gittik. Harcamalarin
detayl takibi ve gereksiz maliyetlerin kesilmesi,
bolgesel pazarlara daha fazla odaklanarak
doluluk  oranlarini artirmak, personel
verimliligini artiracak editim programlar ve
performans bazli &dillendirme  sistemleri
uygulamak gibi  6nlemleri hayata gecirdik
ancak yine de ilk geyrekte belirlenen hedefler,
piyasa kosullari géz 6ninde bulundurularak yit
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2024 yili zorlayici bir yil olmus olsa da bu
zorluklar, isletmeler icin dayaniklilik kazanma ve
uzun vadeli stratejilerini guclendirme firsatlari da

sunmus olabilir

ortasinda yeniden degerlendirildi ve kisa vadeli
karlilik yerine, misafir memnuniyeti ve sadakati
oOnceliklendirildi. Bunun sonucunda karlilikta
daralma olsa da gelirlerimizi ve dolulugumuzu
6nceki yilin UstUne ¢ikarmayi basarabildik.

2025 yilinin yikselmeye baslayacak bir
Tirkiye yili olacagina inaniyorum. 2025 yili
icin belirledigimiz delir artigini ekonomik
daldalanmalara ragmen yiizde 10 olarak
belirledik. Yeni ve daha verimli uluslararasi
pazarlara agilmak konusunda ciddi bir
calisma olusturduk

2024 yili zorlayici bir yil olmus olsa da bu
zorluklar, isletmeler icin dayaniklilik kazanma ve
uzun vadeli stratejilerini giclendirme firsatlari
da sunmus olabilir. Belirlediginiz hedeflere ne
kadar ulasildidini analiz etmek ve delecekte
daha iyi sonuglar elde etmek igin yeni stratejilere
odaklanmak  kritik &nem tasiyor. COVID-19
sonrasi toparlanma sureci, 2023'te hiz kazanmig
olsa da 2024'te ekonomik dalgalanmalar,
doviz kurundaki baskilar, artan enflasyon, enerji
maliyetleri, personel maliyetleri ve kiresel siyasi
gerilimler gibi faktorler sektdri zorladi. Turkiye
gibi turizmde rekabetgci olan Ulkeler, bu surecte
cesitli avantajlarini korumaya calissa da bazi
yapisal sorunlarla karsi karsiya kaldi. TUrkiye,
2024 yilinda da Akdeniz ¢anadindaki 6nemli
turizm destinasyonlarindan biri olmayi sirdirdd.
Ancak yabanci turist sayisinda artig gézlemlense
de kisi basl harcama tutari disis egilimi gosterdi.
TUrkiye, hala biyik dlglide yaz turizmine bagiml
bir turizm modeliyle ilerliyor. Bu durum, gelirlerin
yil boyunca dengeli dadilmasini endelliyor. Bazi
bolgelerde vetersiz altyapi, Ozellikle popUler
turizm noktalarinda asirn yogdunluga ve cevresel
bozulmalara yol act. Surdirllebilir turizm
politikalarinin tam anlamiyla uygulanamamasi
da dodaya zarar veren turizm uydulamalarini
artirdl.  Turizm  sektdrinde  calisanlarin
codunlugu, sezonluk is glcinden olusuyor.
Bu da hizmet kalitesinde daldgalanmalara
neden oluyor. TUrkiye'nin turizm potansiyeli
yeterince kiresel 6lcekte tanitilamiyor. Ozellikle
dastronomi, saglik turizmi ve kUlt(rel miras gibi
alanlar pazarlama agisindan geri planda kaliyor.
Kisaca bazi 6nerilere gegersek, 6ncelikle turizm
blrokrasisinde liyakate oncelik verilmeli ve
bu ise gonOl vermis profesyoneller tarafindan
Ulkemizi  bir marka vyapmak konusunda
stratejiler  belirlenmelidi. ~ Saglk  turizmi,
gastronomi, kiltdrel turizm, doda sporlar ve kig
turizmi gibi alanlara yatinm yapilarak sezonluk
delir dendesizligi azaltilabilir. Kapadokya, Dogu
Anadolu kayak merkezleri ve termal turizm
bolgeleri daha etkin bir sekilde tanititmalidir. Liks
turizm ve butik otelcilik konseptleri gelistirilerek,

Ust gelir grubu turistler hedeflenmelidir. Yiksek
harcama potansiyeline sahip golf turizmi,
kongre turizmi ve 6zel etkinlik organizasyonlari
artinlabilir. Popiler turizm bélgelerinde tagima
kapasitesi ve cevresel sUrdUrUlebilirlik ilkeleri
uygulanmalidir.  Yenilenebilir enerji  kullanimi
tesvik edilerek, turizm tesislerinin karbon ayak izi
azaltilabilir. Otellerde ve seyahat acentelerinde
yapay zeka tabanli muUsteri yonetim sistemleri
ve dijital rezervasyon araclar kullanitmalidir
Sosyal medya, influencer ig birlikleri ve
uluslararasi reklam kampanyalariyla Turkiye'nin
daha denis kitlelere ulasmasi saglanmalidir.
Turizm  editimi veren kurumlarla is  birligi
vapilarak ¢alisanlarin kalifikasyonlar artinilabilir.
Sezonluk istihdam verine daha uzun soreli
ve istikrarli galisma imkanlari saglanmalidir.
Turkiye, zengin kiltdrel mirasi, dodal gizellikleri
ve gucli turizm altyapisiyla globalde biyik
hedeflere ulasabilecek potansiyele sahip. Biz
her ne kadar gelirlerimizi ve karliigimizi 2025
yilinda yizde 10 civarinda artirmayi hedeflesek
de maalesef jeopolitik konumumuz nedeniyle
her an ekonomimizi ve turizmimizi etkileyecek
olaylara agik durumdayiz. Ancak son gunlerde
umut veren Israil Filistin ategkesi ve olasi bir
Rusya Ukrayna savasinin bitirilmesi Turkiye
turizmini ¢ok olumlu etkileyecek gelismelerdir.
2025 yilinin yUkselmeye baslayacak bir Turkiye
yili olacagina inaniyorum. 2025 vilina yonelik
hedeflerimizi  gerceklestimede en  &nemli
unsurlar dizenli performans dederlendirmeleri
yapmak ve degisen ekonomik kosullar, trendleri
takip ederek, gerektiginde stratejik dizeltmeler
yapmak olacakti. 2025 yili icin belirledigimiz
gelir artisini ekonomik dalgalanmalara ragmen
yizde 10 olarak belirledik. Operasyonel
maliyetlerimizin dogru kontrolQ ile kar marjimizi
da artirmayi hedefliyoruz. Ortalama oda fiyatini
artiran en énemli unsur misafir memnuniyetini
artirmak ve online dederlendirme puanlarimizi
artirmak da oncelikli hedeflerimiz arasindadir.
Dider bir memnuniyet artirici unsur da tabii ki
personel kalitesini sadlayan dizenli ve etkili
egditim programlar olusturmaktir. Biz Marriott
grubu olarak vapay zeka ve veri analitidi
konularinda en son teknolojiyi kullanmaya ¢ok
o6nem veriyoruz. Misafir tercihlerini anlamak
ve pazarlama kampanyalarini kisisellestirmek
icin bu araclan kullaniyoruz. 2025 yili igin
belirledigimiz hedefler arasinda en énemli yeri
enerji verimliligi, atik yonetimi ve Green Key
gibi sahip oldugumuz sertifikalara uygun olarak
calismalarimizi diizenlemek aliyor. Yeni ve daha
verimli uluslararasi pazarlara agilmak konusunda
ciddi bir calisma olusturduk ve yurtdisinda
katilacadimiz fuarlar ve B2B is birlikleriyle daha
genis bir misteri tabani olusturacagiz.
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2024 yilinda Turkiye turizm sektors, yuksek talep ile
olumlu bir tablo cizse de ekonomik zorluklar sektor
Uzerindeki baskiyi artirdi; doviz kuru ve maliyet baskisi
nedeniyle, gelirler doviz Uzerinden elde edilse de artan
enflasyon isletme maliyetlerini ciddi sekilde etkiledi

Liberty Hospitality Group olarak, 35 yili agkin
sUredir TUrkiye turizmine katki sadliyor ve su
anda 10 otelimizle hizmet veriyoruz. Farkl
konseptlerdekiotellerimizle farklisegmentlerden
genis bir yelpazede misafirlerimize unutulmaz
deneyimler sunuyoruz. Ayrica, nisan ayinda
l0ks segmentteki yeni otelimizin agilisi icin
hazirliklanmiz devam ediyor ve bu yatinmla
biyime vyolculugumuza devam  ediyoruz.
Turkiye, dodal ve kiiltirel zenginlikleriyle global
stratejimizde 6nemli bir yere sahiptir. Antalya,
Fethiye ve Kusadasi gibi turizm merkezlerimiz,
her yil on binlerce vyerli ve yabanci misafiri
adirlamaktadi.  Ozellikle ingiltere, Avrupa
ve Rusya pazarlarindan dgelen turistlerin
yodun ildgisi, Turkiye’nin sahip oldudu dogal
gUzellikler, tarih, kiltirel miras ve otellerimizin
kalitesi Turkiye'yi vazdecilmez bir pazar haline
getirmektedir. ~ TUrkiye'deki  yatinmlarimiz,
valnizca misafir memnuniyeti  saglamakla
kalmiyor, ayni zamanda bdlgesel istihdama da
onemli katkilar sunuyoruz. 2024 vilini genel
anlamiyla dederlendirecek olursak, finansal
zorluklann damda vurdugu bir yil oldugunu
sOyleyebiliriz. Ddviz kuru baskisi ve yiksek
enflasyon nedeniyle maliyetlerimizde artig
yasanirken, yUksek kalitede hizmet sunmaya
devam ettik. Ayrica, misafir portféyimuizi
genisletmek amaciyla hedef pazarlarda reklam
calismalari, is birlikleri ile dijital pazarlama
kampanyalarina daha fazla yatinm vaparak,
pazarlama calismalarimizi  artirdik.  Bunun

yani sira, enerji tOketimini optimize etmek
icin otellerimizde cevre dostu uygulamalari
yayginlastirdik. 2024 yili hedeflerimizin biyik
bir kismini gerceklestirdik. Ozellikle doluluk
oranlarimiz, planladigimiz seviyelere ulasti.
memnuniyeti  ve

Bununla birlikte, misafir

Murat Eti / Pera Palace Hotel / Genel Miidir

Pera Palace Oteli, 1892'den ginimize
istanbul'un giizide bir oteli. Misafirlerimiz
adirlikli olarak Amerika, Avrupa, Rusya ve
Uzakdodu'dan geliyor. Bizim sundugumuz
aslinda tarihte bir yolculuk, déner kapidan
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marka algisi agisindan pozitif bir yil gegirdik.
2024 viinda Torkiye turizm sektorl, yiksek
talep ile olumlu bir tablo gizse de ekonomik
zorluklar sektor Uzerindeki baskiyi artirdi. Doviz
kuru ve maliyet baskisi nedeniyle, gelirler doviz
Uzerinden elde edilse de artan enflasyon isletme
maliyetlerini ciddi sekilde etkiledi. Bunun yani
sira, TUrkiye'nin turizmn potansiyelinin  rakip
Ulkelere kiyasla yeterince tanitilamamasi da
dider 6nemli bir sorun olarak one ¢ikiyor. Bu
sorunlarin  ¢6zOmO icin  destinasyon odakli
tanitm yapilmasi buytk 6nem tasimaktadir.
Antalya gibi bilinirligi yiksek destinasyonlarin
yani sira, TOrkiye'nin dider bélgelerinin de global
Blgekte tanitimina agirlik verilmelidir. Torkiye’nin
sahip oldugu dodal giizellikler, tarih ve kiltUrel
miras, dinya turizminde ¢ok daha biyuk bir yere
ulasmamiza olanak taniyacak bir potansiyele
sahiptir.

Bu yil Tirkiye turizmi icin hem misafir
sayisinda hem de delirlerde artis bekliyoruz.
2025, Turkiye’nin tanitim ve altyapi
calismalarina adirlik vermesi durumunda,
dinya turizminde rekabetci konumunu
giclendirebilecedi bir yil olma potansiyeline
sahip olacaktir. Ayni zamanda 2025 yili,
Liberty Hospitality Group olarak biyime
hedeflerimizi hayata decirecedimiz 6nemli
bir yil olacak

2025 yilinda Turkiye turizmi icin hem misafir
sayisinda hem de gelirlerde artig bekliyoruz.
2025 yilinda kisi bagl harcamalarin artmasi
ve lUks segmente olan talebin yikselmesiyle
turizm  gelirlerinin énemli 6lclde artacadini
distniyoruz. Surdirilebilir turizm uygulamalari
global olcekte oldudu gibi Turkiye'de de daha
fazla benimsenmeye basladidini gériyoruz ve

Group / Grup Pazarlama Direktori

cevre dostu yaklagimlar sektérde yayginlasmaya
devam edecek. Ayrica, termal turizm ve
sadlik odakli seyahatlerin yUkselisiyle birlikte
Turkiye, sadlik ve wellness turizmi alaninda
daha fazla tercih edilen bir destinasyon
haline gelecektir. 2025, Turkiye’nin tanitim
ve altyapi calismalarina adirlik  vermesi
durumunda, dinya turizminde rekabetgi
konumunu  giiclendirebilecedi bir yil olma
potansiyeline sahip olacaktir. 2025 vili, Liberty
Hospitality Group olarak blyime hedeflerimizi
hayata gecirecedimiz 6nemli bir yil olacak.
Turkiye turizminde 35 yili askin tecribemizle
sektordeki  konumumuzu gUclendirmek igin
calismalarimiza devam  ediyoruz.  Mevcut
otellerimizde  misafir  memnuniyetini  en
Ust dizeyde tutarken, vyeni yatinmlarimizla
portfdyimiz0 genisletmeyi hedefliyoruz. 2025
yilinda grubumuza dahil olacak yeni otelimiz
olan XO Cape Arnna, lUks segmentte yer alacak
ve misafirlerine benzersiz bir konaklama
deneyimi sunacak. Bu yeni otelimiz sunacag
konseptiyle ailelere ve ciftlere hitap eden bir
tatil deneyimi sunarak grubumuzun farkli hedef
kitlelere ulasma stratejisine katki saglayacak.
Bunun yani sira, dijitallesme ve sordirGlebilirlik
odakli  yatinmlarimiza  devam  ederek,
sOrdirUlebilirlik ve cevre dostu uygulamalara
daha fazla kaynak ayirmayi planliyoruz. 2025,
sadece yeni projelerimizin hayata dectigi bir yil
dedil, ayni zamanda hizmet kalitemizi daha da
yUkseltecedimiz, misafir sadakatini artiracagimiz
ve Turkiye turizmine katkilarimizi bUyGUtecedimiz
bir donem olacak.

2025 icin pozitif bir artis var ve talepler gayet olumlu
ancak giderlerin tamamen kontrolden ciktigini g6z
oniinde bulundurursak, 2024’Gn tekrari olur diye

disuniyorum

gectiginiz an sehrin kalabaligindan kendinizi
bir anda 1930’larda buluyorsunuz. Gegen
sezonun bir dederlendirmesini yapacak
olursak, Pera Palace Oteli olarak, gelir
anlaminda 2024 hedeflerine cok yaklastik
ancak giderlerimiz bitceledigimizden
sastl. Maalesef tim giderlerin suursuzca
artmasi eminim herkesin bitgesini olumsuz
etkilemistir. 2025 igin ¢ok farkli olacadini
disinmiyorum. 2025 icin pozitif bir artig

var ve talepler gayet olumlu ancak giderlerin
tamamen kontrolden ¢iktidini g6z 6ninde
bulundurursak, 2024'Gn tekrari olur diye
dUsndyorum. 2025 yilinda dolulugumuzu
biraz yUkseltmek icin gayret gosterecegiz;
fiyatlan  diusglrmeden ki giderlerden
kaybettigimizi telafi edelim. Biz yine
elimizden geleni vyapacagiz, énemli olan
calisanimizi ve misafirimizi memnun etmek.
Bunu basardidimizda zaten karli ¢ikiyoruz.
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GORUSLER

2024 yilinda sinir komsularimizda yasanan savaslar,
pandemi, dogal felaketler ve ekonomik krizler

dolayisiyla tatil surelerinin kisalmasi, konaklama tesisi
disinda yapilan harcamalarin azaltilmasi gibi nedenler
sektorimizi ve baglantili tim iskollarini olumsuz etkiledi

GETOB (GUney Ege Turistik Otelciler ve
isletmeciler Birligi), 1987 yiinda “Marmaris
Turistik isletmeler ve Konaklamalar Dernedi”
olarak 44 tye ile kurulmustur. Trkiye’nin 6nemli
turizm merkezi olan Marmaris ve cevresinde
bulunan otel igletmecilerini bir cati altinda
toplamak ve turistik gelisim yaratmak yolu ile
bolgenin ve Glke turizminin gelismesine katkida
bulunmak, Uyelerimiz ile iletisim saglamak,
sorunlarina  edilmek,  otelcilik  y6ninde
bilinglendirmek, pazarlarini gelistirmek,
kurumsal niteligi geredi kendi cevresi iginde
ve ulusal bazda etkin tanitim ve pazarlama
stratejilerini  takip etmek amaclanmaktadir.
Su an i¢in 250 Uyemiz bulunmaktadir. Turizm
sektorinde ve bdlgemizde 6nde gelen ve saygin
bir konuma sahip olan GETOB, (Turkiye Otelciler
Federasyonu) “TUROFED” binyesinde on vedi
(17) bélge kurulusundan birisi olarak, Dalaman,
Ortaca, Kdycegiz, Marmaris, Datca, Ula ve Mugla
merkez Mentege ile bir yandan bu merkezlere
badli Sarigerme, Dalyan, Akyaka, Camli, igmeler,
Turung, Hisarénd, Bozburun, Selimiye, dider
yandan Mesudiye, Palamutbiki ve Knidos'tan
olusan birbirinden guzel ve birbirinden 6zel bir
bolgeyi kapsamaktadir. Gegtigimiz sezonun bir
dederlendirmesini yapacak olursak, 2024 yilinda
giney bodlgemizdeki sinir komsularimizda ve
Ortadogu’'da yasanan sikintilar, Rusya Ukrayna
savasl, pandemi, bdlgemizde yasanan orman
yanginlari ve sonrasinda yasadigimiz sel felaketi,
global anlamda tim Ulkeleri etkileyen ekonomik
kriz ve yuksek enflasyonun Ulkemizi de icine
almasi, girdi maliyetlerindeki artislar nedeniyle
tim sektorler gibi turizm sektorl de olumsuz

Sibel Oztiirk / Fairmont Quasar Istanbul /
Satis ve Pazarlama Direktori

Otelimiz kendine ©zgl konsepti, benzersiz
lokasyonu ve essiz olanaklariyla 6ne ¢ikmaktadir.
Genis Urin ve hizmet velpazemiz, yuksek
profildeki misafirlere hitap ediyor. Konforlu
konaklama, 6dGl0 restoran  seceneklerimiz
ve rahatlatici Fairmont Spa ile unutulmaz bir
deneyim sunmaktayiz. Gectigimiz sezonun
bir dederlendirmesini yapacak olursak, 2024
yili, finansal zorluklarin etkisiyle hedeflerimize
ulasmak adina ¢aba gerektiren bir yil oldu. Déviz
kurundaki baski ve maliyetlerdeki artisa ragmen,
misafir memnuniyetine odaklanarak yenilikgi
teklifler ve 6zel etkinliklerle olumlu sonuglar elde
etmeyi basardik. Yil boyunca bazi dénemlerde
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etkilenmistir. Tom bu olumsuzluklara ragmen
turizm  sektori ciddi  fedakarliklar yaparak,
sikintilarla basa ¢ikma dgayreti icerisindedir.
Elbette insanlar tatil aliskanligindan vazgegmiyor
ancak tatil surelerinin kisalmasi, konaklama
tesisi disinda yapilan harcamalarin azaltilmasi
dgibi nedenler sektdrimizi ve baglantili tim
iskollarini olumsuz etkilemektedir. Beklentimiz
enflasyonun  dizginlenerek, fiyatlarin  vatay
cizgide seyretmesidir. Ozellikle Suriye'deki kaos
ortaminin verini sakinlie birakmasi, israilin
ateskese uyacadini  agiklamasinin - bélgemiz
turizmine olumlu yansimalari olacaktir.

Ulkemiz dgenelindeki tiim Konaklama
tesislerinin Kiltir ve Turizm Bakanligi catisi
altinda toplanmasi, Sirduirilebilir Turizm
Programinin uygulanmasiyla Kiltir ve
Turizm bakanliginin 6ngérdiigi hedeflere
daha kolay ulasilabilecegi kanaatindeyim.
Boldemiz turizmini daha da gelistirmek,
béldemizin bilinirligini arttirmak ve bir
anlamda da tanitimina katki koymak
amaciyla bu yil Nisan ay! icerisinde
Marmaris’te “Karya Vizyonu Turizm
Bulusmasi”nin ilkini gerceklestirmek Uizere
hazirliklarimizi sirdirmekteyiz

Ulkemiz  genelindeki  tim  Konaklama
tesislerinin Koltir ve Turizm Bakanlidi catisi
altinda toplanmasinin  tesislere  belli  bir
standart detirecedini disiniyorum. Bununla
birlikte  SUrdUrUlebilir ~ Turizm  Programinin
uygulanmasiyla  kriterlerini  yerine  detiren
tesislerin niteliginin yikselecedini ve daha iyi
hizmet verilecegini de gorecegiz. Boylece Kiltir

Cengiz Aygiin / Giney Ege Turistik Otelciler
ve isletmeciler Birligi (GETOB) / Yonetim
Kurulu Baskani

ve Turizm bakanliginin 6ngordigl hedeflere
daha kolay ulasilabilecedi kanaatindeyim.
istatistiklere baktiginizda Mudla ili olarak 2024
yilinda yaklasik 3 Milyon 700 bin civarinda turist
adirladigimizi goreceksiniz. Bizler tesislerimizle,
nitelidimizle, bilgi ve birikimimizle bu rakamin
cok daha Uzerine gikabilecek kapasiteye sahip
oldugumuzun  altini  gizebiliim. ~ Bélgemiz
turizmini daha da gelistirmek, bdlgemizin
bilinirligini  arttirmak ve bir anlamda da
tanitiminakatki koymakamaciylaulusal bazdailk
kez sizinle paylasacagimiz bir projeyi agiklamak
istiyorum. Bu yil Nisan ayi igerisinde Marmaris'te
her yil yapmayi planladigimiz “Karya Vizyonu
Turizm  Bulusmasi”nin ilkini - gerceklestirmek
Uzere hazirliklarimizi sUrdurmekteyiz.
Bulusmamiza Kiltir ve Turizm Bakanligimiz
basta olmak Uzere, ilgili bakanliklardan Sayin
Bakanlarmiz ve Ust dizey borokratlanmizin
yani sira, tur operatdri ve havacilik sekt6rinin
CEQ’larini, seyahat acentelerinin ve sektérimiz
paydaslarinin ¢ok dederli yetkililerini, sektor
duayenlerimizi, yerel yoneticilerimizi, basinimizi,
Uyelerimizi ve sektér temsilcilerimizi davet
ederek 23 Nisan temasiyla yapacadimiz agilisin
ardindan, sektdrimuz agisindan 6nemli konu ve
konuklarin yer alacad farkli oturumda yapilacak
panellerle bolge ve Ulke turizminin gelismesine
katki saglamayi amaclamaktayiz. Bu vesile ile
2025 turizm sezonunun bodlgemiz ve Ulkemiz
turizm sekt6rd icin hayirli ve ugurlu olmasini
diliyorum.

2024 yili, turizm sektoriinde toparlanmanin sirdigi
ancak bazi kronik sorunlarin ¢c6zome tam olarak

ulasamadidi bir yil oldu

hedeflerimizi istedi§imiz oranda asamasak da
ozellikle yilin ikinci yarisinda artan talep ve gucld
kurumsal is birlikleri sayesinde hedeflerimizin
Uzerinde kaldik diyebilirim. 2025 yili igin daha
sadlam adimlar atmak ve belirledigimiz hedefleri
asmak adina calismalarimizi srdirbyoruz. 2024
yili, turizm sektériinde toparlanmanin sirdigi
ancak bazi kronik sorunlarin ¢ézime tam olarak
ulasamadig| bir yil oldu. Turkiye'nin gicld turizm
potansiyeline ragmen belli basli yapisal sorunlar
hala sektdrin éniinde bir engel olusturuyor. Bu
noktada, daha kapsamli stratejiler gelistirilmesi
derektigini distnUyorum. Fairmont Quasar
Istanbul olarak bu strecte misafir deneyimini en
Ust seviyeye tasimak ve sektére deder katmak
icin calismalarimiza devam ediyoruz.

2025 turizm sektdri icin umut verici
ve Tirkiye’nin dlobal hedeflerine
ulasabilecegine inaniyorum. 2025 yilinda

calisan gelisimine yonelik yatinmlarla

hizmet kalitemizi giiclendirirken, istanbul’'un
artan uluslararasi ucus baglantilarindan
faydalanarak liks turizmde fark yaratmayi
amacliyoruz
2025turizmsektériicinumutvericive Torkiye’nin
global hedeflerine ulasabilecedine inaniyorum.
Artan uluslararasi talep ve deneyimsel seyahat
trendleri, Ulkemizin zendin kiltirel ve dodal
mirasiyla birlestidinde biyik firsatlar sunuyor.
Dodru vyatinmlar ve tanitim stratejileriyle
Turkiye, luks ve gastronomi turizminde globalde
one cikabili. 2025 yiinda Fairmont Quasar
Istanbul olarak, misafirlerimize unutulmaz
deneyimler sunmayi, gastronomi ve kiltirel
etkinliklerimizi  zenginlestirmeyi hedefliyoruz.
Galisan gelisimine yonelik yatinmlarla hizmet
kalitemizi  gUclendirirken, istanbulun artan
uluslararasi ugus baglantilarindan faydalanarak
LOks turizmde fark yaratmayi amagliyoruz.
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GORUSLER

2024 yilinda iyi bir sezon decirdik diyebiliriz diye
dusunuyorum; ancak bu surecte finansal anlamda
karliiklar ayni oranda artmadi ve otelciler ciddi bir sekilde
kar oranlarindan fedakarlik etmek zorunda kaldi

Kusadasi Otelciler ve Yatmmcilar Dernegi
KODER, 1987 yilinda kuruldu. Kusadasi ve
Didim cevrelerinden toplamda 103 otel
dyemiz var. Uye otellerimiz hem kiigik 6lgekli
hem de biyuk olgekli otellerden olusmaktadir.
Misyonumuz, Gyelerine dizenli, verimli ve etkili
hizmet verebilmek, dodru yonlendirmek, birlik
ve beraberligin kurulmasi, bodldemize faydali
olmak ve projeler ile destek vermek, Uyelerin
turizme iliskin kamu-6zel sektor kurulug ve
orgUtleri ile olan iligkilerinin koordinasyonunu
sadlamaktir. 2024 yilinin bir degerlendirmesini
yapacak olursak, dectiGimiz yil yasanan
savaslar, baskilanan déviz, maliyetlerdeki artis,
yUksek enflasyon ve bu gibi etmenler sektord
cok zorlasa da iyi bir sezon gecirdik diyebiliriz
diye disUniyorum. Ancak bu sirecte finansal
anlamdakarliliklarayniorandaartmadi maalesef.
Maliyetlerdeki artis ve bu artigi kargilamayan
kur, buradaki en blyuk etken. Otelciler ciddi
bir sekilde kar oranlarindan fedakarlik etmek
zorunda kaldl. Bu durum sektdrin surdirGlebilir
olmasi icin gercekten zorlastirici bir durum. 15-
20 Temmuz'a kadar yavas gegen sezon, temmuz
ortasindan itibaren hizlandi ve ekim sonuna
kadar iyi bir sezon gecirdik. Otel doluluklar
ve cirolar da iyi oldu. Cevremizde olan bunca
politik sorunlar, savaslar ve derginliklere ramen
iyi bir sezon gecirdigimizi dUsinGyorum.
Turk turizmcisinin bu  kriz  dénemlerindeki

Bozkurt Atabek / Sofitel Istanbul
Taksim / Genel Midir

Sofitel  Istanbul  Taksim, tarihi  Maksim
Gazinosu'nun ver aldidi binanin, kapsamli ve
titiz bir renovasyon sUrecinin ardindan, zarif
bir dekorasyonla yeniden hayat bulmus halidir
ve 2019 yilinn sonunda Accor'un dlobal
l0ks markasi olarak misafirlerini agirlamaya
baslamistir. Otelimiz, Istanbulun kalbi olan
Taksim Meydani'nda ver almakta olup, ikonik
meydanin yani  bagindaki tek uluslararasi
zincir otel olma 6zelligine sahiptir. Konumu ve
prestijli marka kimligi sayesinde agirlikli olarak
Avrupali misafirlere hitap etse de agilisimizdan
bu yana 180'den fazla farkli Ulkeden misafiri
adirlamanin - mutluludunu  yasadik. 2024
yilinin bir dederlendirmesini yapacak olursak,
gectigimiz yil her sektérde oldugu gibi, bizim igin
de zorlayici oldu. Ancak Sofitel Istanbul Taksim
olarak 2024 yilinda rakiplerimize oranla daha az
zorlandidimizi sGyleyebilirim. Dodru stratejiler ile
hem satis grafigimizi yOkselttik hem de maliyet

30

en blydk avantajl, risk yonetmeyi biliyor
olmasiydl. Ge¢mis dénemlerdeki krizlerden
edindigi tecrlbelere dayanarak, bu krizi de
yonetmeyi basaracagina inaniyorum. Hepimizin
dikkat etmesi gereken en dnemli sey misafir
memnunivyetidir. Gelenlerin Ulkemizden mutlu
ve memnun ayritmasini saglamamiz lazim. Ayni
zamanda personel editimi ve istihdamina da
cok dikkat edip GUlkemizin gelecedi olan gencleri
mutlaka sektdre kazandirmamiz lazim.

2025'in, su an ki rezervasyon akisi ve
operatér planlamalarina baktigimizda, iyi

bir sezon olacagdi éngoriliyor. Dernek olarak
sezonun uzamasi icin girisimlerimiz var
2025'in, su an ki rezervasyon akisi ve operator
planlamalarina baktidimizda, iyi bir sezon
olacadi 6ngdriliyor. Ben de diinya genelinde bizi
ve turizmi etkileyecek bir sorun olmadigi sirece,
iyi bir sezon decirecedimizi ve hedeflerimize
ulasabilecedimizi  dUsiniyorum.  Turizm
sektri 6nimizdeki yillarda dinya denelinde
blyiyecek. Dinya turizm 6rgit, bu biyimenin
ylUzde 5 olacadini 6n gorlyor. Ayni sekilde turizm
cesitlenecek ve tatil beklentileri degisecek.
SurdUrilebilir  turizm, doda, cevre, hayvan,
calisan haklar gibi konular seyahat tercihlerinde
daha da 6nemli hale gelecek. O yizden bizler
de sUrdirUlebilir turizm belgelerimizin hakkini
vermeli ve cevreye duyarli, yerel halka daha

Otelciler ve Yatinmcilar Derneg;) /
Yonetim Kurulu Baskani

fazla kar sagdlayan, yerel Urnler kullanan,
calisanlarina daha fazla deder veren, daha iyi
imkanlar sadlayan, sagukl Grinler kullanan,
israfin énune gegen, cesitlendirilmis bir turizm
yapmallyiz. Ancak o zaman biz de buradan
pay alinz ve payimizi arttirabiliriz. Tabii bunlar
yaparken, bunlar iyi anlatabilmemiz ve
pazarlayabilmemiz de lazim. Dernek olarak
sezonun uzamasi i¢in girisimlerimiz var. Sezonu
uzatmamiz sektorimizin delecedi icin ¢ok
6nemlidir. Bunu basarabilirsek daha karll,
calisanlanin ve yatinmcilarin gok daha mutlu ve
verimli oldudu bir sektdr haline geliriz. Turiste
sahip ¢lkmamiz, mutlu bir sekilde Ulkemizden
aynlmasini saglamamiz, bize, bizim adimiza
bedava pazarlamacilik ve hazir bir potansiyel
kazandiracak. Bu vyiUzden otel, esnaf, verel
yonetim, yani herkesin memnun bir turist kitlesi
olusturmak icin ok 6zenli ve dikkatli olmasi ¢ok
6nemlidir.

2024 yilinda cografyamizda yasanan tim olumsuz
politik sureclere bir de Ulkede yasanan enflasyon
ve pahalilik eklenince maalesef Tiirkiye ve istanbul
turistik ziyaretcilerin oncelikli destinasyonu
olmaktan uzaklasmaya basladi

kontroline buydk 6nem verdik. Zorluklar
Ongorerek erken hareket etmis olmamiz,
hedeflerimize daha fazla yaklasmamizi saglad.
istanbul turizmini biiyilk oranda etkileyen, israil
ve Filistin gindemi oldu. 2023 Ekim ayinda
baslayan savas nedeniyle bu pazardan gelen
talepler hemen hemen sifira indi. Otelimizde
ve Taksim bolgesinde ciddi bir konaklama
potansiyeli olan bu iki Ulkeye dolayli olarak
Urdiin ve Lilbnan’in da eklenmesi bizleri olumsuz
etkiledi. Bunun vani sira israil & iran arasinda
yasanan gerginlik, yiin son aylarinda Suriye’de
olan olaylar ve yonetim degisikli§i hemen
siniflanmizda  gerceklestidi icin, Istanbul’a
yonelik taleplerin alternatif destinasyonlara
ybnelmesine neden oldu. Bu politik streglere
bir de Ulkede yasanan enflasyon ve pahalilik
eklenince maalesef Tirkiye ve istanbul turistik
ziyaretgilerin éncelikli destinasyonu olmaktan
uzaklasmaya basladi. 2025 yilinin daha verimli
olabilmesi adina hem ekonomik hem de politik
anlamda stabil bir sUrece gecis yapmamiz,
hepimiz icin daha olumlu sonuclar doguracaktir.

2025 il igin  hedefimizi blyUme olarak
belirledik ve simdiden ilk yari icin stratejilerimize
uygun aksiyonlar ile yol almaya basladik

2025 yilinin turizm sektor0 adina guzel bir yil
olacaginin sinyallerini almaya basladik. Trkiye
olarak hedeflerimizi her zaman biyitiyoruz ve
gelistiriyoruz. Ekonomik ve politik stabilizasyon
sektor beklentilerinin  karsilanmasina imkan
sadlayacaktir diye dUsindyorum. Makro &lgekte
global seyahat trendlerinin de bu sene bizim
lehimize ¢alisacadini umuyoruz. Sofitel Istanbul
Taksim olarak biz de 2025 yili hedeflerimizi 2023
ve 2024 yili verilerini g6z 6ninde bulundurarak
belirliyoruz. 2025 yili icin de hedefimizi biyime
olarak belirledik ve simdiden ilk var icin
stratejilerimize uygun aksiyonlar ile yol almaya
basladik. Pazar cesitliligini arttirarak  krizler
karsisinda daha dayanikli bir yapiya sahip olmak
ve kaliteden 6din vermeden maliyet kontrolin{
oncelemek yoluyla bu sene yine hedeflerimize
ulasacadimiza inancimiz tam diyebilirim.



Dogag Cor / The Westin istanbul
Nisantasi/ Genel Midir Yardimcisi

The Westin Istanbul Nisantag! olarak, Marriott
International  biUnyesinde,  Turkiye'deki ilk
ve tek Westin oteli sifatiyla, marka vaadini
kapsayict  sekilde ele alarak, iyi yasam
felsefesini  temsil  ediyoruz.  “Well-being”
yani iyi olma konseptimizi, otelimizin tOm
alanlarina vansitarak, misafirlerimizin  hem
zihinsel hem de fiziksel olarak yenilenmelerine
odaklaniyoruz. Bu dogrultuda, misafirlerimize
Westin Heavenly® Bed ile essiz bir uyku
deneyimi, RUNWESTIN programi ile saglikli bir
yasam tarzini destekleyen kosu etkinlikleri ve
cesitli mindfulness aktiviteleri sunmaya devam
ediyoruz. Amacimiz, misafirlerimizin seyahatleri
boyunca kendilerini iyi hissetmelerini ve
zinde kalmalarini saglayarak, onlar otelimize
geldikleri andan gok daha ‘iyi’ sekilde ugurlamak.
Tarihi ve kiltirel agidan zengin bir sehir olan
istanbulun  merkezinde modanin, sanatin
ve tarihi dokunun bulustudu Nisantas’nda
ayricalikli bir konuma sahip olmamizin avantaji
ile otelimiz, misafirlerimizin konforunu ve iyilik
halini 6nceliklendiren venilikgi bir konaklama
deneyimi sunuyor. Misafir profilimiz oldukca
heterojen olarak degerlendirilebilecek cesitlilikte.
is seyahatinde olan profesyonellerden, sehri
kesfetmek isteyen ve 0Ozel bir konaklama
deneyimi arayan gezginlere kadar genis bir
yelpazede misafir adirliyoruz. Sehrin  canli
atmosferini  deneyimlemek isteyen verli ve
yabanci misafirlerin yani sira, iyi yasam odakli
konaklama arayan ve ayricalikli bir deneyim
yasamak isteyen misafirler de otelimizi tercih
ediyor. 2024 yilinin genel bir degerlendirmesini
vapacak olursak, sektdr ve rekabet setleri
ortalamasinin oldukca Uzerinde bir performans
sergileyerek, basarili bir il gegirdigimizi
s6yleyebiliriz. Dogru fiyatlandirma stratejilerinin
yani sira, n ¢alisma ve hazirlik prensibimiz, yurt
ici ve yurt disina yonelik etkili satis ve pazarlama
faaliyetlerinin yani sira gesitli faktérlere kargin
gelistirdigimiz manevra kabiliyetimiz sayesinde
bu basaryi yakaladik. Dijital dunyayi sirekli
takip ederek, yenilikleri hizla adapte etmemiz,
bu siirecte onemli bir rol oynad. icinde
bulundudumuz bu zorlu rekabet ortaminda,
her bir misafirimizi en iyi sekilde agirlamanin
ne kadar onemli oldugunun bilincindeyiz ve

Uluslararasi arenada turist sayisinda elde
ettigimiz dikkat cekici basariya ragmen, artan
rekabet, altyapi yetersizlikleri, surduruolebilirlik
endiseleri, piyasadaki ongorilemezlikler ve
sezonluk daldalanmalar gibi bircok zorluk
sektoriun onunde durmaya devam ediyor

bu nedenle isimizi blydk bir hassasiyet ve
titizlikle yUritOyoruz. Odagimizi strekli olarak
misafir memnuniyetinde  tutarak, misafir
portfoy0muz0 surekli genisletmeye calisiyoruz.
Maliyet optimizasyonuna odaklanarak,
giderlerimizi kontrol altinda tutmaya devam
ediyoruz.  Belirledigimiz  finansal hedeflere
ulasmak icin ¢abalarimizi strdirerek olumlu
bir performans serdiledigimizi sdyleyebiliriz.
TUm bu sure¢ boyunca, misafir memnuniyetini
yuksek seviyede tutmayr ve isletmemizin
sUrdrGlebilirligini korumayi basardik. Marriott
zincirinden  aldi§imiz  giic ve Westin'inin
global bilinirligi, bu zorlu kosullarda bize yol
gosteriyor ve motivasyonumuzu artiriyor. Tom
bunlara ilave olarak en biyik gicimiz olan
calisma arkadaslarimizin essiz performans ve
katkilar, bu basarida oldukca degerli bir rol
oynadi. Yatinmcilarnmizin giveni ve destegi
tim ekibimiz ¢ok kiymetli. Tom bu bilegenlerin
ekseninde yeni sene icin oldukca heyecanli ve
hazir durumdayiz.

2025 yilinda kiresel trendleri yakindan
izleyerek dogru adimlar atan Tiirkiye,
uluslararasi arenada hedeflerine ulasma
potansiyelini artirabilir. 2025 yilinda isletme
olarak dijital déonisimu hizlandirmayi,
cevreye duyarli turizm uygulamalarini
vaydinlastirmayi ve misafirlerimize deneyim
odakli hizmetler sunmayi, pazar payimizi
genisletmeyi, calisan memnuniyetini
artirmayi ve finansal performansimizi
giclendirmeyi hedefliyoruz

2024 yili, dinya turizm sektdrinde toparlanma
ve biyme trendinin devam ettigi bir yil oldu.
Ozellikle teknoloji odakli seyahat cézimleri,
sUrdirilebilirlik bilinci ve deneyimsel turizm
anlayisinin - yikselise dectigi bu dénemde,
seyahat tercihleri de kisisellestirilmig hizmetler
ve yerel deneyimlere odaklanarak, daha gesitli
ve 0zgUn bir hale geldi. Bu dinamik ortamda,
istanbul, 2024 yiinda dinyanin yurt digindan
en ok ziyaretci alan 10 turizm sehri arasinda
2. siraya yUkselerek énemli bir basariya imza
atti. Bir dnceki yila gore yizde 14'luk bir artisla,
sehrimizin uluslararasi gekim gucinin ne denli
yiksek oldugunu bir kez daha kanitladi. Ancak
bu basar, tek basina yeterli dedil. Artan rekabet,
altyapi yetersizlikleri, sGrdurilebilirlik endiseleri,
piyasadaki 6ngorilemezlikler ve sezonluk
dalgalanmalar gibi bircok zorluk sektorin
onunde durmaya devam ediyor. Uluslararasi

arenada turist sayisinda elde ettiimiz bu dikkat
cekici basariya radmen, turizm sektérimizin
potansiyelini tam olarak agida ¢ikarmas! igin hep
beraber daha ¢ok ¢alismamiz gerekiyor. Nitekim,
doda ve cevrenin korunmasindan, sunulan is
imkanlarinin kalitesine, kalict ve sOrdUrilebilir
turizm  politikalarindan  giivenilir saglik ve
guvenlik sistemlerine kadar pek ok alanda daha
fazla gelisim g6stermemiz derektigini, dinyanin
en cazip turizm destinasyonlar listesinde 19.
sirada yer almamiz da gdzler 6nine seriyor. Tom
bu zorluklara raGmen, Tirkiye diinya turizminde
cok 6nemli bir oyuncu ve misafirperverligiyle her
zaman 6ne ciktidini sdyleyebilirim. Onimiizdeki
dénemde, surdUrilebilir bir turizm anlayisini
benimseyerek, bu potansiveli daha iy
dederlendirmek icin  dnemli  firsatlanmiz
var. Ekonomik istikrari  sadlamak, turizm
Urbnlerini  cesitlendirmek, altyapiya yatinm
yapmak, etkili pazarlama stratejileri uygulamak,
s0rd0r0lebilir turizm anlayisini yayginlastirmak
ve hizmet kalitesini en Ust dizeye cikarmak
bu firsatlan degerlendirmemiz icin atacagimiz
kritik adimlar. Turkiye’nin turizm potansiyeli
olaganUstl. Dogru stratejilerle, bu sektdrde
cok daha blylk basarilara imza atacadimiza
inaniyorum. 2025 vyilinda turizm sektérinde
teknoloji entegrasyonunun daha da artacagini,
sUrdurdlebilirlik odakli stratejilerin dncelikli hale
gelecegini ve seyahat deneyimlerinde 6zginlik
arayisinin artacagini 6ngériyoruz. Kisive Gzel
hizmetler, esnek planlama olanaklar ve saglik
turizmine yonelik talepler, sektére yon veren
temel unsurlar arasinda olacak. Turkiye ise,
benzersiz turizm kaynaklar ve misafirperverlik
kOLtOrO ile biyUk bir avantaja sahip. Bu avantajl
etkin bir sekilde kullanmak igin ekonomik istikrar,
cevresel surdUrilebilirlik, venilikci pazarlama
yontemleri ve hizmet kalitesinde sUreklilik
saglanmasini - dnemli  goriyorum.  Kiresel
trendleri yakindan izleyerek dodru adimlari atan
Turkiye, uluslararasi arenada hedeflerine ulasma
potansiyelini artirabili. 2025 yilinda isletme
olarak dijital dénusimi hizlandirmayi, cevreye
duyarli turizm uygulamalarini yayginlastirmayi
ve misafirlerimize deneyim odakli hizmetler
sunmayi hedefliyoruz. Bunun vani sira pazar

payimizi  denisletmek, farkl  codrafyalara
acilmak, calisan  memnunivetini  artirmak
ve finansal performansimizi  guclendirmek

onceliklerimiz arasinda. Misafir odakli  bir
yaklasimla, sektdrdeki lider konumumuzu
pekistirmek en biyUk hedefimiz.
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Antalya Golf Kulibi ve SunExpress Golf
Club’tan dolf severlere 6zel is birligi

PGA National onayli sahalari
ile  Antalya Golf  Kulibg,
misafirlerine sundugu ayricalikli
is birlikleri ile golf deneyimini
her zaman bir adim Oteye
tasiyor. KulOp, SunExpress Golf
Club ile gerceklestirdigi is birligi
sayesinde dolf severlere hem
seyahatlerinde hem de dolf
sahalarinda bircok avantaj sunuyor. Suntxpress Golf Club, TUrkiye'nin
en prestijli golf destinasyonlarindan biri olan Antalya-Belek'te, cesitli
golf kulUpleri, oteller ve seyahat acenteleri ile ortakliklar kurarak
Uyelerine dzel ayricaliklar saglamaktadir. Bu anlagma ile Antalya Golf
Kuliby misafirleri, SunExpress Golf Club Programi kapsaminda Ucretsiz
golf ekipmani tasima, dncelikli check-in ve bagaj teslimi gibi seyahat
avantajlarinin yani sira dolf sahalarinda 6zel indirimler ve oncelikli
rezervasyon hakki elde ediyor. Antalya Golf KulibU, golf severlerine
sundudu tutku, misafirperverlik ve hizmet kalitesi ile her zaman
adindan soz ettiriyor. Bircok uluslararasi turnuvaya ev sahiplidi yapan
kulOp, Turkiye’deki tek PGA onayli sahalarina sahip: The PGA Sultan
ve The Pasha Course. Bu sahalar, dolf tutkunlarina unutulmaz bir
deneyim yasatmak icin ézenle tasarlanmis olup, kuldbin misafirlerine
yiksek standartlarda dolf hizmetleri sunarken yaptidi is birlikleri ile de
misafirlerin deneyimlerini unutulmaz kiliyor.

Park Inn by Radisson izmir,
Gamze Canseven’in yeni mutfak

sefi olarak atandigini duyurdu

Gamze Canseven, 14 \{|Ll|k kariyerine P i
heniz &drencivken Izmir'in 6nde '

gelen 5 vildizli otellerinde farkli
pozisyonlarda gorev alarak basladi.
2012 yilinda  Hilton  izmirde
as¢l olarak baslayan profesyonel
yolculugu, Swissotel Bilyik Efes izmir,
Park Inn by Radisson izmir ve Wyndham Grand izmir'de demi sef,
ascl yardimeisi ve mutfak bélim sefi olarak devam etti. Ardindan
Arkas Holding’de dzel sef olarak edindigi degerli deneyimlerle
mesleki vizyonunu daha da gelistirdi. Simdi, kariyerindeki bu birikim
ve venilik¢i bakis acisiyla Park Inn by Radisson izmirin Mutfak
Sefi olarak gorev alacak. Park Inn by Radisson izmir'in yeni Mutfak
Sefi Gamze Canseven, duygularini su sozlerle paylasti: “Park Inn
by Radisson izmir'deki mutfak sefligi gérevim, kariyerime yeni bir
yon ¢izmem icin essiz bir firsat sundu ve bu yeni baslangic bana
blyuk bir heyecan katiyor. Mutfaktaki birikimlerimi ve vyenilikgi
dokunuslari ekibimizle birlestirerek, misafirlerimizin hafizalarina
kazinacak lezzetler yaratmak igin sabirsizlaniyorum. Konuklarimizin
deneyimlerini daha da unutulmaz kilmak ve Park Inn by Radisson
izmir'de her anlarini keyif dolu bir seriivene dénistirmek igin
calismak benim i¢in tarifsiz bir mutluluk.” Gamze Canseven,
yeni rolinde sadece mutfadin ordanizasyon ve kontrolin{
saglamakla kalmayacak, ayni zamanda ekibini yonlendirerek
mutfak ekosisteminde yenilik¢ci adimlar atilmasina dncilok edecek.
Men( tasariminda vyaraticilida ve misafir beklentilerini asmaya
odaklanirken, izmir'in zengin gastronomik mirasini da mutfaklarina
yansitmay! hedefleyecek. Misafir memnuniyetini daha da artirmak
ve Park Inn by Radisson izmir'in gastronomi alanindaki iddiasini
bir adim dteye tasimak icin mutfak ekibine ilham veren bir liderlik
sergileyecek.
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Ela Excellence Resort Belek’te
atamalar

Enver Camli

isim  dedigiklidine uzanan kapsamli bir donisimle, uluslararas
standartlarda ve FeelWell konseptiyle hizmet veren Ela Excellence
Resort Belek'te Genel MUdir Yardmciligi pozisyonuna Enver Caml
getirildi. 2018 yilinda Ela Excellence Resort Belek binyesinde Yiyecek
— Icecek M{durd olarak gérevine baslayan Enver Caml, 2023 yilinda
Yiyecek — icecek Direktdrii gorevini istlendi. Akdeniz Universitesi,
Turizm Otelcilik ve igletme mezunu olan Enver Gaml, 30 yillik turizm
tecribesi ve Tirkiye'nin 6nde gelen turizm tesislerinde Ustlendigi
dnemli gorevlerle aniliyor. Camli ayrica Ko Universitesi’nde ‘Turquality
Yonetici Gelistirme Programi MBA' programini da basariyla tamamladi.
Ela Excellence Resort Belek'in Satig Direktdr Yardimciligi pozisyonuna
ise Mustafa Lafgi atandi. 2018 yilinda E-Ticaret Satis MUdurd olarak
Ela Excellence Resort Belek blnyesinde gorevine baslayan Mustafa
Lafci, 15 yildan uzun bir siredir turizm sektdrinde hizmet veriyor. isim
dedisikli§ine uzanan kapsamli bir déniisimle, uluslararasi standartlarda
ve FeelWell konseptiyle hizmet veren Ela Excellence Resort Belek'te
Satis Direktdr Yardimclligi pozisyonuna Mustafa Lafgl detirildi. 2018
yilinda Ela Excellence Resort Belek binyesinde E-Ticaret Satig Midirl
olarak gorevine baslayan Mustafa Lafcl, 2021 yiinda Avrupa ve ingiltere
Satis MUdUrligi pozisyonunu Ustlendi.  Lisans derecesini Cukurova
Universitesi, Almanca ve ingilizce Ogretmenlidi alaninda alan Mustafa
Lafci, Akdeniz Universitesi, Otel Yonetimi alaninda da yiksek lisansini
basariyla tamamlamustir.

Hilton Istanbul Maslak’in yeni otel
muidird Vuslat Dadli oldu

2018 yilindan bu yana istanbul’un 6nde
gelen is ve seyahat otellerinden biri
olan Hilton Istanbul Maslak, Ust diuzey
yonetici  kadrosunu  giclendirmeye
devam ediyor. Liks otelcilik sektorinde
20 villik tecrUbesiyle taninan Vuslat
Dadli, Hilton Istanbul Maslak'in Otel
MUdUrU olarak gorevine basladl. Turizm
alanindaki akademik kariyerine Akdeniz
Universitesi  Turizm FakUltesi’nde
baslayan Vuslat Dagli, egitimini Universidad de Sevilla'da tamamladi.
Profesyonel kariyerine Hilton markasinda adim atan Dagli, burada
gecirdigi 11 yil boyunca satis ve pazarlama alanlarinda énemli projelere
imza atti. Hilton'daki basarili kariyerinin ardindan, Marriott International
Turkiye'de Ulusal Satis Direktdri olarak gorev yapan Dagli, TUrkiye
genelinde 46 otel ile ilgilendi. Bu sUrecte es zamanli olarak The Ritz-
Carlton Istanbul binyesinde 1 yillik Genel MidirlUk EGitim Programi’ni
tamamlayarak yonetim vetkinliklerini daha da pekistirdi. Son olarak
Sheraton Grand Adana’da Genel MUdur Vekili olarak gorev yapan Vuslat
Dagl’'nin bu 6nemli pozisyona atanmasi, Hilton Istanbul Maslak’in kadin
liderlere verdigi 6nemin ve firsat esitlidi yaklasiminin bir gdsterdesi.
Hilton Istanbul Maslak, misafir memnuniyetini en Ust seviyede tutmayi
hedefleyen yaklagimi ve giiclis lider kadrosuyla, istanbul’daki kanumunu
daha da saglamlastiriyor.




icibot
OPERASYONEL MUKEMMELIYET
iciStaff ILE YAKALAYIN

Otel, Hastane, AVM ve Tesis gorev yonetimi ile sureclerinizi optimize edin,
kalite standartlarina uyum saglayin ve verimliliginizi arttiririn,

—

Dunya'da 50.000+ fazla bolum iciStaff ile operasyonlarini yonetiyor.

Gorev Yonetimi

Planli Bakim

Kontrol Listeleri

Olclimlemeler

\ Yonetim Raporlama

iciStaff ile
daha fazla verim, daha fazla kazang,
daha fazla memnuniyet!

www.icibot.com
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Ethem Zagikyan / Continent Worldwide Hotels / Yonetim Kurulu Baskani
“Genclerimiz ‘Ev Genci’ olarak kayboluyor”

Sonvyillarda tim dinyada gézlemlenen carpici
bir gercek, TUrkiye’de de énemli bir sosyal ve
ekonomik soruna dénismis durumda. Ne
6grenim gdren ne de bir iste ¢alisan 15-29 yas
araligindaki deng bireyler, “ev genci” (“NEET:
Not in Education, Employment, or Training”)
olarak adlandiriliyor. Yapilan arastirmalara
gore bugln Turkiye'de vyaklasik 4 milyon
geng bu kategoriye giriyor. Su an doért duvar
arasinda yasayan bu nesil, bireysel hayallerini
ertelemis, uretkenlikten uzaklasmis
durumda. Ozellikle Glkemizde bu genglerin
%90’ ailesine ekonomik olarak bagiml
yaslyor ve gindelik hayatlarini en az cabayla
sUrdirmeye calisiyor. Ancak bu durum sadece
bir bireysel sorun dedil, toplumsal bir alarmin
can sesleri olarak karsimizda duruyor. Bu
gengler neden bu yolu secti? Bu konu ile ilgili
bizler ne yapiyoruz? Gozlerimizi kapatarak ve
sadece “Turizm’in kanayan vyarasi, personel
sorunu..” gibi basliklarla vyazilar vazarak
asil sorunu goz ardi ederek daha ne kadar
devam edebiliriz? Ev genci kavrami, sadece
bir turizm sorunu degil. Gelecek nesillerin
ekonomik badimsizlii ve Uretkenligi icin
blyUk bir tehlikeyi isaret ediyor.

Gengler neden bu yolu seciyor?

Ev genci olarak adlandirilan genclerin bu
yolu se¢melerinin bir¢cok nedeni bulunuyor.
Sosyal medya ve dijital oyunlar gibi dikkat
cekici  aktiviteler, genclerin  zamaninin
biyiik bir kismini tiketiyor. Ozellikle sanal
ortamda kurulan baglantilar, gercek hayatin
zorluklarindan kagis yolu olarak gérGliyor.
Kimi gencler, “kolay yoldan zengin olma”
hayalleriyle sanal platformlara yonelirken,
kimi  de herhangi bir kariyer hedefi
olusturmadan pasif bir hayat yasamaya razi
oluyor. Ailelerin agirt korumaci tavri, genglerin
sorumluluk alma yetisini zayiflatiyor. Ozellikle

ekonomik destek saglarken denclerin hayati
boyunca kendilerine bir hedef belirlemelerini
engelleyen yaklasimlar, uzun vadede zararli
oluyor. Evde kalan genclerin buyik bir kismi,
gunlerini dizi izlemek, oyun oynamak veya
sosyal medyada vakit gecirmekle dolduruyor.
Bu pasif yasam tarzi, ileride bagimsiz bir
hayat sUrmeyi daha da zor hale detiriyor.
Ailelerin burada dengeleyici bir rol Ustlenmesi
gerekiyor. Aileler, genclere destek olurken
ayni zamanda onlara bir sorumluluk bilinci
kazandirmali. Bu hayatin bir parcasi olmalari
gerektigini  cocuklarina empoze etmeli.
Fazlasiyla korumaci bir tavir benimsemek,
genclerin cesaretini kirar ve vyeniliklere
aclk olma becerilerini  zayiflatir  Bunun
yerine, bireysel kararlar almalarina olanak
taninmali ve yanliglarindan ders ¢ikarmalari
desteklenmelidir.

Turizm ve otelcilikte derin yansimalar

Daha énce de zaman zaman makalelerimde
de dile getirdidim dibi, bu sorun turizm ve
otelcilik sektéri icin de &nemli bir tehdit
olusturuyor. Turizm sektorU, geng ve dinamik
insan  kaynadina dayanir.  Otellerimizin
calisan profiline baktidinizda, denclerin
enerjisinin, hizinin ve vyenilikci fikirlerinin
sektorimizi ileriye tasididini gorebilirsiniz.
Ancak bugin ne vazik ki bu genclerimizi
kazanamiyoruz. Onlara sadece calisan olarak
bakmak vyerine, vyeteneklerini kesfedecek
ve profesyonel bir gelecede yonlendirecek
kilavuzlar olmamiz gerekiyor. Genglerimizi,
bireysel sorumluluklarindan koparmadan,
basarmalar igin destekleyici bir ortam
sunmaliyiz. Onlarin kigUk basarilarini biyik
hedeflere  dénustirebilecek bir  6zgUrlik
hissi yaratmaliyiz. Ayni zamanda, genclere
daha fazla mesleki rehberlik ve staj imkani
sunulmasi gerekiyor. Turizm sirketleri ve

oteller, bu konuda liderlik rold Ustlenmeli ve
genclere umut asilayan projelere imza atmali.

Gengcleri kazanmak icin atilabilecek
adimlari su sekilde siralayabiliriz:

Mesleki editim ve staj programlari: Evet var
ama veterli degil. Turizm sekt6riine yonelik
meslek liseler haricinde sertifikali programlar
yayginlastiritmali. Ancak bu genclere sadece
sezonluk is dUcU olarak degil, bir kariyer
ve delir yikseltecedi vadedilen bir sistem
gelistirilmeli.

Genglere yonelik tegvikler: Igverenlere,
gencgleri  calistirma  konusunda  vergi
indirimleri gibi tesvikler saglanmall.
Mentorluk ve kariyer destek programlari:
is hayatinda yeni olan gencler icin deneyimli
profesyoneller rehberlik etmeli ve hedeflerine
ulagsmalari icin destek olunmall.

Yerel ve ulusal kampanyalar: Genglerin
potansiyellerine dikkat ceken, umut verici
medya kampanyalari dizenlenmeli.
Bu adimlarin sadece turizm sektéring
canlandirmakla kalmayip toplumsal
dayanigma ve ekonomik kalkinma icin de kritik
bir kazang saglayacaktir. Genglerimizi evde
kaybolmaktan kurtarmak, sadece bireysel bir
sorumluluk dedil, ulusal bir g6revdir. Bu gérevi
hep birlikte yerine getirmeliyiz. Genglerimizin
potansiyellerini hayata gecirdigi bir gelecek,
dort duvar arasinda dedil, hepimizin emegiyle
insa edilmis olacak.”

Radisson Blu Bosphorus Hotel, istanbul, genel midir olarak Selin Avsar
inanl’nin atandigini duyurdu

'+ Selin Avsarinanli, 22 yillikkariyer hayatina
S ak 2002 yilinda seyahat acentesinde satig
danismani olarak basladi. Daha sonra
2004 vyilinda Crowne Plaza Hotel'de
resepsiyonist olarak calisti. Accor catisi
altinda vyer alan Swissotel Buiyuk Efes
izmirde 6nbiro departmaninda cesitli
gorevler aldiktan sonra yoneticilik kariyerine 2012 yilinda Orty
Hotel Airport, izmir'de Genel Miidir olarak devam etti. Otelcilik
sektoriinde satis ve pazarlama direkt6r, genel midir yardimciligi,
genel mudir ve turizm yatinmlar direktdérl pozisyonlarinda gorev
alan inanli, 6nemli deneyimlere sahip bir yénetici. Daha 6nce
Ramada Hotel & Suites by Wyndham izmir ve Doubletree by Hilton
Manisa gibi uluslararasi otellerde genel midUr ve turizm yatirimlari
direktdri,gorevini Ustlenen inanli, son olarak Ramada Hotel &
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Suites by Wyndham izmir ve Doublee by Hilton Manisa otellerinde
Cluster Genel Midir olarak gérev yapti. Selin Avsar inanli Eyliil
ayindan itibaren Radisson Blu Bosphorus Hotel, istanbul'da Genel
Miidir olarak gbrev yapiyor. Selin Avsar inanli, yeni gdrevinde
operasyonlara liderlik edecek, surdirilebilir blyime girisimlerini
yonlendirecek ve stratejik kararlari denetleyecek. Yeni sorumluluk
alaninda basarili sonuglar vermeye devam etmek ici ekiplere liderlik
edecek. Radisson Blu Bosphorus Hotel, istanbul Genel Midir{ Selin
Avsar inanli, “Radisson Otel Grubu’ndaki yeni gérevimle kariyerime
devam etmek beni son derece heyecanlandirdi. Deneyimlerimden
faydalanarak ve ozverili ekiplerimizle birlikte calismaktan dolayi
heyecanliyim. Hizmetlerimizi, konuk deneyimlerini daha da
gelistirmek ve Radisson Otel Grubu’nu biyutmek icin caba sarf
edecedimiz bu slrece dahil olmaktan dolayl biyik bir mutluluk
duyuyorum” dedi
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Tekstil sektoru alaninda faaliyet gosteren
firmalarimiz derek kendi fabrikalarinda urettikleri
gerekse fason olarak uretimini gerceklestirdikleri,

uluslararasi standartlara sahip urunleriyle

yurt icinde ve yurt disinda bircok projede
basariyla yer aliyorlar

=&

ekstil alaninda bircok sektére hizmet
veren firmalar, turizm sektdrinde
oda tekstili (yatak tekstili, perde,

hali,  ddosemelik vb.), banyo
tekstili, SPA tekstili, restoran tekstili, tekstil
tabanli vinil duvar kaplamasi, dis mekan
tekstili, ddsemelik kumag Uretimi gibi standart
UrOnlerin yani sira 6zel tasarimlarla da genis
yelpazede bir Urin skalasi sunuyorlar. TUm
tasarimlarin, otelin kimligini ve konseptini
yansitacak  sekilde  kisisellestirilebildigini
belirten sektdér profesyonelleri, misteri
memnuniyetini ve sirdirilebilirligi 6ncelikli
hedefleri  arasinda konumlandiriyorlar.

Turkiye'nin  turizmdeki gi¢ld  konumunun,
bu  sektdrdeki  uzmanlklarini  sGrekli
gelistirmeleri icin kendilerine ilham verdigini
ifade eden sektér temsilcileri, turizm
sektdrinin yalnizca bir is kolu dedil, ayn
zamanda venilikgi  Orin ve hizmetlerini
sergiledigi  bir vitrin nitelidi  tasididini
acikliyorlar. Cirolarinin yizde 90’lara varan
oranlarda yer teskil ettigi turizm sektdrd igin
ozel Grin gami olusturuyorlar. Uretimlerinde
birinci vazgecilmez kriterin, kalite oldugunu
soyleyen sektor profesyonelleri;

« Turizm sektorine yonelik Urinlerinde
oncelikle konfor, dayaniklilik ve estetik gibi




temel kriterlere odaklandiklarini,

« Urinlerinin yikama dayanikliligi, uzun

sUreli kullanim performansi ve hijyenik
oOzellikleri gibi etkenlerini titizlikle g6z 6ninde
bulundurduklarini

« Otel misafirlerinin konforunu artirmak igin
ergonomik tasarimlar ve yiksek kaliteli dolgu
malzemeleri kullanmaya 6zen gdsterdiklerini,
« Otellerden gelen taleplerin, misafir
memnuniyeti ve son moda trendler, yeni
teknolojiler gibi faktdrlerin dGnemli bir rol
oynadigini,

» Modern renk paletleri, minimalist desenler
ve yenilik¢i kumaslar ile hem guncel trendleri
yansittiklarini hem de otellerin misafirleri
icin g6z alici bir atmosfer yaratilmasina katki
sagladiklarini,

« Her Urunlerinde sektdrin dinamiklerini,
otellerin taleplerini ve misafir memnuniyetini
bir b0tin olarak ele aldiklarini vurguluyorlar.

Tekstil firmalari otellere, alacaklari
Uriinlerde ozellikle gi¢ tutusurluk, 151k
hasliklar, dayaniklilik, islevsellik gibi
ozelliklere dikkat etmelerini 6nerirken,
herhangi bir test kurumundan aldiklari
Urinu test ettirmelerini ve profesyonel bir
is ortadiyla calismalarini tavsiye ediyorlar
Tekstil firmalari otellere Grin secimlerinde
dayanikliigi dnceliklendirmelerini, islevselligi
g6z ardi etmemelerini, estetidi ve konsepti
yansitan UrOnleri tercih etmelerini, kolay
bakim ve temizlik kriterlerine  dikkat
etmelerini, misafir memnuniyetini 6n planda
tutmalarini, son olarak, profesyonel bir is
ortadiyla calismalarini tavsiye ediyorlar. is
ortaginin tecribesi ve rehberliginin, dogru
UrGnleri segmelerinde ve projelerini sorunsuz
bir sekilde hayata gecirmelerinde buyik bir
avantaj saglayacadini acikliyorlar. Ozellikle,
qUc¢ tutusurluk, 1sik hasliklari ve yikama ¢cekme
degerlerinin, performans agisindan ¢ok énemli
olduguna dikkat cekerek, alim yaparken bu
badlamda sartname olusturmalarini tavsiye

ediyorlar. Pandemi sonrasi tercihlerin de
dedistigini sdyleyen sektor temsilcileri, su an
Uretilen Urin maliyetlerinin dnemli oldugunu,
Uretimyapan baziisletmelerin Urinlerin fiyatini
distrmek icin, geri dénisumli polyester orani
yiksek ipliklerin oldugu UrUnleri Uretmeye
hiz verdigini agikliyorlar. Sadece alt toplama
bakarak alim yapan isletmelerde ise sezonda
kalite kaynakli sorunlar nedeniyle 1 verine
2 alim yapmak zorunda kalindidina dikkat
cekiyorlar. Isletmelerin tekstil tekliflerinde
istedikleri UrUnleri gayet acik profesyonelce
yazdiklarini ama c¢ogunlugunun aldiklari Griin
ile istedikleri Gr0n0 karsilastirmadiklarini
ifade ediyorlar. Bunun en uygun yénteminin
herhangi bir test kurumundan aldiklari Grind
test ettirip, iplik kalitesini, UrGnin mukavetini
kontrol ettirmek oldudunu séyliyorlar. Uriiniin
testinin yapilmasinin istedikleri GrinG alip
almadiklarinin  kontrolOni saglayacagi dibi
ayni zamanda bir isletmeye teklif veren
firmalar arasindaki fiyat farklarini en aza
indirecedini ve haksiz rekabeti de 6nleyecegini
belirtiyorlar.

Tekstil sektoronin yasadidi sorunlara

karsi firmalar, aldiklar aksiyonlarla

2024’0 geride birakarak, genelde iyi bir yil
gecirirken, 2025'te kosullarin iyilesmesi ve
turizmde belirlenen hedeflerle verimli bir
yil bekliyorlar

Tekstil sektorinin vyasadidl sorunlari, ana
basliklariyla  aktaran sektér temsilcileri,
rekabetci piyasa kosullarinda dogru Grinlerin
dogru mekanlara ve olabilir fiyatlamalarda
alinmamasina, zamanlama olarak siparislerde
ve tedarik kisminda ge¢ kalinmasina, kurun
enflasyonun ¢ok altinda olmasinin rekabet
kosullarini zorlamasina, haksiz rekabetin ve
taklit Urinlerin piyasayl bozmasi sebebiyle
isini duzgin vyapmaya calisan firmalarin
sekteye udramasina, enerji, yiksek Uretim
maliyetlerine, hammadde temininde yasanan
zorluklara, is gucl temini ve teknolojik
yeniliklere ayak uydurma sorunlarina, tedarik
zinciri sorunlaring, uluslararasi rekabet ve
dampinge vurgu vyapiyorlar. Ayrica pandemi
sonrasl iplik tedarik zinciri ve boyahanelerin
kapanmasiyla termin sUrelerinin uzadigini
fakat otel sektérinde bunun dikkate
alinmadidini, tekstilin son alim listelerine
alindigini, bu sebeple stoklu olabilecek
UrOnleri  otelcilere sunmaya calistiklarini
ifade ediyorlar. TUm bu sorunlara karsi
aldiklar aksiyonlara dikkat ceken sektér
duayenleri, hammadde temininde gUvenilir
tedarikgilerle  uzun  vadeli  anlasmalar
yaparak, doviz kuru dalgalanmalarindan en
az etkilenmeye calistiklarini, yerli hammadde

kullanimini artirmak igin alternatif kaynaklara
yoneldiklerini acikliyorlar. Uretim sireclerinde
enerji verimli teknolojilere oncelik vererek,
maliyetlerini  dUsUrUrken cevre Uzerindeki
etkilerini azalttiklarini; geri donusturilebilir
Uretmeye gosterdiklerini,
dijitallesme ve otomatize Gretim sistemlerine
gecis yaptiklarini, yiksek kalite, hizli teslimat
rekabet  guclerini
arttirdiklarini, mosteri memnuniyetine dayali
uzun vadeli iliskiler kurarak uluslararasi
pazarlarda gUcl0 bir yer edinmeye devam
ettiklerini soyliyorlar. 2024 yilinin ekonomik
kosullar ve baskilanan déviz kuru, enerji ve
hammadde maliyetlerindeki artislar  gibi
pek cok olumsuzluklar nedeniyle sektdrd
zorlayan bir yil oldudunu ve zorlandiklarini
ifade eden firmalar oldugu dibi, bu faktorlere
karsi cesitli aksiyonlar almak zorunda
kaldiklarini ve boylece belirledikleri hedeflere
ulasabildiklerini  belirten firmalarimiz  da
mevcut. Turizm sektérinde renovasyon ve

Urnler 0zen

ve estetik tasarimla

yeni insaat projelerinin ertelendigini belirten
sektdr profesyonelleri, 2025 yili i¢in de goris
ayriliklar yasiyorlar. 2025 yilinda ilk alti ayin
doviz baskisindan dolayi ayni dececedini,
ikinci alti ayda faizler indirilirse bir miktar
diizelme olabilecegini savunan ve bu yilin da
gecen yila benzer dececedini savunan sektor
temsilcileri oldugu gibi ¢ok iyi bir yil olacagini
belirten firmalarimiz da mevcut. 2025 yiliigin
hedeflerinin, otel tekstil UrUnleri pazarindaki
blyUmeyi surdirdlebilir bir sekilde artirmak,
yeni pazarlar kesfetmek ve mevcut musteri
kitlesine daha genis bir
sunmak, cevre dostu ve sUrdUrilebilir dretim
sUreclerine daha fazla odaklanmak, musteri
odakli 0rGn gelistirmeye devam ederken,
sektordeki son yenilikleri ve teknolojileri takip
etmek oldugunu agikliyorlar.

Urin  yelpazesi




GORUSLER

tedarikciler

Yesim Aslikara / Odaline Tekstil A.S. /
Yonetim Kurulu Baskani

Odaline Tekstil, Turkiye'nin 6nde gelen otel
tekstili tedarikcilerinden biridir ve Yonetim
Kurulu Bagkani Yesim Aslikara’ nin 25 yili
askin bir suredir sektdrdeki tecribesinin bir
yansimasl olarak faaliyet gostermektedir.
Firmamiz, oteller, hastaneler ve restoranlar
icin genis bir vyelpazede tekstil UrUnleri
sunuyor. Uriin portféyimiizde masa ortileri,
perde kumaslari, vyatak tekstili, désemelik
kumaslar ve dijital baskili Grinler vyer
almaktadi.  Ozellikle  dayaniklilik, uzun
o6mar ve sik kullanim kosullarina uygunluk
on planda tutulmaktadir. Turizm sektori
icin tasarlanan tekstil Urinlerinde, modern
tasarimlar ve renk secenekleriyle hizmet
sunan Odaline, ayni zamanda vyangin
geciktirici ve leke tutmayan kumaslar
Uretmektedir. Firmamiz, uluslararasi kalite
standartlarina uygun Urinler gelistirme
konusundaki uzmanlidiyla dikkat cekerken,
sUrdurGlebilir ve yenilikgi Uretim politikalar
ile sektorde fark yaratmaktadir. Tirkiye'de
turizm sekt6ru, son yillarda hem i¢ hem de
dis turizmin yUkselen bir ivme kazanmasiyla
birlikte ekonomiye  dnemli katkilar
saglamaktadir. Turizm sektori, Odaline Tekstil
gibi tekstil firmalar icin de genis firsatlar
sunar. Bu sektor, dzellikle oteller, tatil koyleri
ve restoranlar gibi isletmelerin yUksek kaliteli,
dayanikli ve estetik tekstil Urinlerine olan
talebini artirmaktadir. Odaline icin turizm
sektorinin  dnemini  belirtecek olursak;
sektordeki isletmelerin  artisiyla paralel
bir gekilde tekstil ihtiyaci artirmaktadir ki
bu durum firmamizin muisteri portféyini
genisletmesine olanak tanimaktadir.
Turizm  sektord, kullanici dostu, dayanikli
ve estetik tekstil UrOnleri gerektirir. Odaline
olarak, yangin geciktirici ve leke tutmayan
kumaslarimizla bu gereklilikleri karsiliyor ve
sektérdeki  konumumuzu  giclendiriyoruz.
Tirkiye, uluslararasi turizmde 6nemli bir
destinasyon haline geldikce, global otel
zincirlerinin dikkatini gekiyor. Bu da Odaline
gibi yerel Ureticilere uluslararasi pazarlarla
calismak icin firsatlar sunuyor. Sonug olarak,

Turizm sektord icin tasarlanan tekstil Grinlerinde,
modern tasarimlar ve renk secenekleriyle hizmet
sunan Odaline, ayni zamanda yangin geciktirici ve
leke tutmayan kumaslar Uretmektedir

turizm  sektorindeki blyUme, Odaline’nin
inovatif ve kaliteli tekstil ¢ozimleriyle hem
yerel hem de uluslararasi arenada daha gucld
bir varlik sergilemesine olanak taniyor.

Firmamiz, 2025 ve sonrasina yonelik
olarak daha gicli bir ihracat stratejisi ve
veni Urin gelistirme hedefleriyle yoluna
devam etmektedir. 2025 yili hem turizm
sektori hem de Odaline Tekstil gibi
sektorle iliskili firmalar icin firsatlarla
dolu bir donem olma potansiyeli
tasimaktadir

Yeni otel ve renovasyon yatirimlarinin artisi,
Odaline Tekstil gibi firmalar icin onemli
firsatlar sunmaktadi. Bu artan talebe
cevap verebilmek adina uygulanabilecek ilk
stratejimiz; artan talepleri karsilayabilmek
icin Uretim kapasitesini artirmaktir ki bu
mevcut tesislerin  genisletilmesi ya da
yeni Uretim hatlarinin devreye alinmasiyla
muUmkin olabilir. Otel renovasyon projelerinin
genellikle siki zaman cizelgelerine sahip
olmasi nedeniyle, hizli teslimat ve esnek
tedarik zinciri  buylk ©nem tasi. Bu
baglamda firmamiz  lojistik  altyapisini
gUc¢lendirebilir ve daha kisa teslimat sireleri
sunarak musteri memnuniyetini artirabilir.
GunimUz otel yatinmlari, cevre dostu ve
surdirilebilir - Orinlere yonelik artan bir
edilim  gostermektedir.  Odaline  olarak,
yangin geciktirici, leke tutmayan ve geri
dénistorilebilir tekstil Grinleri gibi yenilikgi
UrOnlerimizi gelistirerek bu trende uyum
saglayabiliriz. MUsteri ihtiyaclarini daha iyi
anlayabilmek icin dijital platformlardan
faydalanarak Ozellestirilmis Urin ¢ozumleri
sunabiliriz. Ornedin, dijital baskili kumaslar
ve otellere 6zel desen tasarimlari sunmak bu
konuda dnemli bir avantaj saglayabilir. Yeni
otel projelerinin dzellikle turistik bdlgelerde
yodunlasmasi nedeniyle yurt disi pazarlara
odaklanmak stratejik bir hamle olabilir.
Odaline, uluslararasi fuarlara katilarak ve
global zincir otellerle is birligi yaparak bu
blyiyen pazarin bir pargasi olabilir. Bu
stratejilerimizle, artan taleplere etkin bir
sekildeyanitverebilir ve firmamizin sektérdeki
rekabet gUcOnU artirmasini saglayabiliriz.
2024 yili hem turizm sektdrid hem de Odaline
Tekstil gibi otel tekstili tedarikgileri agisindan,
belirli firsatlar ve zorluklarla karsilasilan bir
yil oldu. Turkiye'nin turizm sekt6rd, pandemi
sonras toparlanma sirecini surdirmis ve
yeni otel projeleriyle renovasyon yatinmlari
artig gostermistir. Bu durum, tekstil sektdrine

de ek firsatlar yaratmisti. 2024 vyilinda,
Avrupa ve ABD gibi biyuk pazarlardaki
ekonomik daralmalar tekstil sektérinG
etkiledi. Odaline gibi firmalar, bu kayiplari
telafi etmek icin Orta Dogu, Korfez Glkeleri
ve Asya pazarlarina yonelmistir. Artan enerji
maliyetleri ve hammadde fiyatlari, Uretim
maliyetlerini yUkseltmistir. Bu zorluga kars
firmamiz, Uretim sUreglerini optimize ederek
ve daha fazla katma dederli Grinlere yonelerek
rekabetciligini artirmay basarmistir. Lojistik
alanindaki  sikintilar, teslimat sdrelerini
etkileyebilmistir. Bu durumu yénetmek icin,
Odaline tedarik zincirini daha esnek ve hizli
bir yapiya dénUstirmistir. Firmamiz, artan
otel ve turizm sekt6rindeki talebi kargilamak
icin stratejik adimlar atarak; ihracat yaptigi
bolgelerde pazar payini artirmistir. Yangin
geciktirici ve sUrdurGlebilir tekstil Grinleri gibi
yenilikgi ¢dzimler sunmustur. Otel zincirleri
ve renovasyon projeleriyle daha fazla is
birligi gerceklestirmistir. 2024 yili genelinde
belirlenen hedeflerin  blyik bir kismina
ulasildigl, ancak kiresel ekonomik kosullar
nedeniyle bazi zorluklarin devam ettigi
soylenebilir. Firmamiz, 2025 ve sonrasina
yonelik olarak daha gic¢li bir ihracat stratejisi
ve yeni Urin gelistirme hedefleriyle yoluna
devam etmektedir. 2025 yili hem turizm
sektdri hem de Odaline Tekstil gibi sektdrle
iligkili firmalar icin firsatlarla dolu bir dénem
olma potansiyeli tasimaktadir. Bu yil icin
hedeflerimiz, 6zellikle Avrupa, Orta Dogu ve
Korfez Ulkelerine yonelik ihracati artirmaktir.
Ayrica, yeni pazar arayislari (6rnegin Latin
Amerika ve Asya-Pasifik boldgeleri) da
gindemimizdedir. Yangin geciktirici, leke
tutmayan ve geri donUsturGlebilir kumaslar
gibi Urinlerle farklilasmaya devam edilmesi
firmamizin ana hedeflerindendir. Daha hizli
Uretim ve teslimat icin Uretim sUreclerinde
dijitallesme ve otomasyon yatirimlari yapma
planlarimiz vardir. 2025 yilinda artan otel
ve renovasyon projelerine yonelik taleplerin
karsilanmasi icin  Oretim  kapasitesinin
genisletilmesi kritik olacaktir. Kiresel otel
zincirleriyle yeni is birlikleri ve anlagmalarin
yapilmasi  beklenmektedir. 2025 v,
turizm sektdrindeki biyime edilimleri ve
surdurilebilirlik odakli stratejilerle, Odaline
Tekstil'in hem yerel hem de uluslararasi
pazarda daha gucli bir konuma ulagmasi igin
bir firsat yili olabilir. Firmamiz, 2024’te elde
edilen deneyimlerden yola ¢ikarak daha etkili
stratejiler gelistirme hedefindedir.
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Teknolojiye
Check-In

Tasarnim teknolojisi ve yenilik, Neflock ile Bluetooth teknolojisi yeni
nesil ylksek performansh bir elektronik kilit saglamak igin birlesiyor.

Meflock Bluetooth Serisi Elektronik Kilit Sistemleri, yenilikci bir erisim
kontrol teknalojisine sahiptir ve otelleri benzeri gorillmemis dlzeyde
guvenlik ve kontrol uygulomalarina clanak tamir,

inovasyon

Minirnalist ve Szellestirilebilir tasarirm,
ayri zamanda APP Uzerinden yonetim,
Sinirsiz Denetim

Acilig kayitlanm, agihs denemelerini, yopilan tum islemleri
bilgisayarinizdan ya da cep telefonunuzdan kontrol edin.

Bluetooth

Artik RFID karta gerek yok, misafirinize girig sifresini gonderin ve
cep telefonundan oda kapisint agmasini saglayin,

Online

Acilis kayitlarindan oda kilidinin pil durumunao kadar
tim bilgileri anlik gérintdleyin.

Kontrol

Elektronik Kilidi ve Oda Celik Kasasini tek bir merkezden
kentrol edin.
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ilyas Akca / Azil Otel Uriinleri /
Kurucu Ortak

Uluslararas bir otel zincirinde uzun yillar satin
alma direktorlGg0 yaptiktan sonra 2023 yilinin
haziran ayinda istanbulda ‘Azil Otel Urinler’
isimli firmamizi kurdum. Uretimimiz, Denizli'de
bulunan partner fabrikamizda olup, otel, yurt,
hastane ve SPAlarda bulunan havlu grubu,
carsaf grubu, yorgan, yastik, alez ve pestamal
gibi Urin gruplarinin tedarigini  yapmaktayiz.
Turizm  sektérl  firmamizin - yillik  cirosunun
yaklagik yizde 70'ine tekabll etmektedir.

Turizm sektoru firmamizin yillik cirosunun yaklasik
yuzde 70’ine tekabiil etmektedir; dolayisiyla
lokomotifimiz oteller ve otellerde bulunan SPA’lardir

Dolayisiyla lokomoatifimiz oteller ve otellerde
bulunan SPA'lar seklinde belirtilebilir. Uzun yillar
otel tarafinda satin alma yoneticili§i yapmam
hasebiyle, Urin talep edenin talepleriyle birlikte
kendi yorumlarimi da katmam her iki taraf icin
de faydali oluyor. Her Ur0nin neticede bir Ust
kalitesi vardir. Onemli olan fiyat-performans ve
dayaniklilik G¢losOdar.

Firmamiz, sektoriin en 6nemli sorunu olan
son dakika siparislerine karsi da hazirlikli
olup, uygun fiyat-kaliteli Grin ve hizli
teslimat sloganiyla calismaktadir. 2025
yilinda da ismimizi pozitif bir sekilde daha
cok duyurmak ve misteri cesitliligimizi
arttirma hedefindeyiz

Otellerin tercihlerinde rol oynayan,
camagirhanenin  kendi  binyelerinde  olup
olmamasi, misafir profilinin uzun ya da kisa
sureli konaklama durumu, sehir oteli mi yoksa
resort oteli mi, oda satis fiyati gibi bircok etken

Maksimum Contracts olarak, onderligini yaptigimiz
tekstil tabanli vinil duvar kaplamasi yani sira turizm
sektorine désemelik kumas, perde, sal, kirlent, dis
mekan kumaslar tedarik ediyoruz

Maksimum Contracts, tekstil tabanli vinil duvar
kaplamasi, ithal duvar kadidi, dodal hasir
kaplamalar, kisiye ©zel digital baski, hali,
perdelik/désemelik tekstil, lamine parke satisl,
6zel dekoratif Urinlerin satigi ve uygulamasi
konusunda faaliyet gdstermekte, standart
UrOn  koleksiyonunun vyani sira 6zel renk
ve desen calismalari ile butik Urnler de
tedarik etmektedir. Tekstil tabanli vinil duvar
kaplamasini,  sadece  dekoratif  amagl
kullaniminin  yaninda, Tirkiye'de insaat ve
turizm sektoérinin hem dekoratif hem de
fonksiyonel amacli yararlandigi, endUstriyel
bir malzeme konumuna detiren 6nder
firmalardandir. Dinamik ekibi, kaliteli hizmeti,
piyasaya sundugu 0Urin cesitliligi ile kisa
zamanda benzerleri arasindan siyrilarak yurt
ici ve yurt disinda bircok projeyi basariyla
tamamlamis, son vyillarda sektdrde en cok
tercih edilen firma haline gelmistir. Ulkemizde
dekorasyon sektorinde faaliyet gOsteren
birgok kdkld kurulusun yakindan takip ettigi ve
binyesine katmak istedigi bircok dnemli dizayn
firmasini bagariyla temsil etmeye devam
etmektedir. Turizm sektérinde ddsemelik
kumas, perde, sal, kirlent, dig mekan kumaslari
tedarik ediyoruz. Contract firmasi olarak,
otel, hastane, proje isleri agirlikli calisiyoruz,
ciromuzun yizde 90’1 turizm sektdrd ile ilgilidir.
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2024, decen yillara gore daha zor bir yil oldy,
renovasyon ve yeni ingaat projeleri ertelendi,
projelerde alim zinciri en sona birakilan
kalem oldugu icin genel olarak stoklu Griinler
tercih edildi, daha onceki yillara gore yizde
20 diisme oldu. Maksimum Contracts

olarak 2025 yili hedefimiz, yurt disi, yurt ici
projelerde daha fazla yer almaktir

Otellerde cok fazla sirkiilasyon oldudu icin, leke
ve kir tutmama, kolay temizlenebilen Urlnler
cok dnemli. Perdeler icin, 1sik gecirme hasligi,
yirtilma ve yipranmasi kolay olmayan Urinler
sectiriyoruz. YUksek standart oteller 6zellikle
alev almagz, apreli UrUnleri tercih ediyorlar. 2024-
2025 vyillarinda ozellikle otellerde yiUzdel0O0
blackout tercih edilmeye bagslandi. Musteriler
odalarda 15k sizdirmazlida Gnem veriyorlar.
Urinlerde, bdlgenin sicak olmasi dolayisiyla,
trendlerden badimsiz daha keten ve ince dokular
tercih ediliyor, renkler yiin moda trendleriyle
paralel gidiyor. Otellere Urln segimlerinde,
secilen Urinlerin kolay temizlenebilir olmasini,
0Ozellikle dokuma Urin tercih etmelerini (yikama
konusunda), dodal elyaf iceren Grinler kolay
yipranabildigi icin pes Urinler segmelerini,
Urindn 1gk hasligl, martindale / sirtGnme,
temizleme talimatlarina dikkat etmelerini
tavsiye ederiz. Tekstil sektdrinin sorunlarina
dedinecek olursak, pandemi sonras! iplik tedarik

var. Dolayisiyla satin almaci kendi otellerinin
durumuna dgore talepte bulunmalidir. Tekstil
sektdrinin en o&nemli sorunu, paranin bu
ginlerdeki  maliyetinin ~ kiymetli ~ olmasi
nedeniyle, otellerin son dakikaya kadar Urin
ihtiyaclarini  bekletmelerine neden olmasidir.
Firmamiz bu gibi durumlara karsi da hazirlikl
olup, uygun fiyat-kaliteli Urin ve hizli teslimat
sloganiyla calismaktadi. 2024 yilinin  bir
dederlendirmesini  yapacak  olursak, yeni
kurulan bir firma icin oldukca verimli dectidini
soyleyebiliriz. Musterimizin -~ memnuniyet
orani son derece yiUksek. Simdi 2025 yilinda
daha cok noktaya ve en dnemlisi 2024 yilinda
kazandigimiz msterimizle ¢alismaya devam
etmek arzusundayiz. Surdurilebilirlik igin bu
cok 6nemli. Bu sene dectidimiz sene oldugu
gibi sezon vaklasirken taleplerin artacadini
6ngoriyoruz. 2025 yiinda da ismimizi pozitif
bir sekilde daha ¢ok duyurmak ve musteri
cesitliligimizi arttirma hedefindeyiz.

Sinem Elbir / Maksimum Contracts /
Firma Sahibi

zinciri ve boyahanelerin kapanmasiyla termin
srelerinin  uzadigini, fakat otel sektdriinde
bunun dikkate alinmadidini, tekstil Grinlerinin
son alm listelerine alindigini  belirtebiliriz.
Firmamiz, erken tedarik ve satin alma
streclerinin hizlandinlmasi icin stoklu olabilecek
Urinleri otelcilere sunmaya ¢alisiyor. 2024 yil
hakkinda denel bir dederlendirme vapacak
olursak, 2024, gecen vyillara gore daha zor bir
yil oldu, renovasyon ve veni insaat projeleri
ertelendi, projelerde alim zinciri en sona birakilan
kalem oldugu icin genel olarak stoklu Grinler
tercih edildi, daha onceki yillara gore yizde 20
disme oldu. Otel sektérinde tadilat ve insaat
islerinde gecen yillara gore bu yil daha temkinli
gidiliyor, zorunlu olarak vyapilmasi dereken
yerlerin bitce ve icmalleri éncelikli yapiliyor.
2025 yili hedefimiz, yurt digl, yurt ici projelerde
daha fazla yer almaktir ve satislarnmizi 12 aya
yaymaktir.



Surduruleblll e
Ikllmlendlr
Cozumlerlyl

OTELLER P
DAHA KONFORLU

sscuiveT | FORM | DUNHAM-BUSH | FORM |

Sogutma Gruplari & Isi Pompalari Klima Santralleri Sogutma Gruplari Fancoil & Isi Geri Kazanim Uniteleri

' FORM [aoi®

LENNOX

Paket Klimalar Acik & Kapali T|p

Sogutma Kuleleri
www.formmerkeziklima.com




GORUSLER

tedarikciler

Nazli Yakin / Otelloji Otel Ekipmanlari San.
Tic. Ltd. Sti / Satis ve Pazarlama Uzmani

Otelloji Otel Ekipmanlari olarak, otel tekstil
UrGnleri Uretimi ve satisl yapan bir firmayiz.
Uriin yelpazemiz arasinda basta otel havlular,
bornozlar, nevresimler ve otel terlikleri yer
almaktadir. Uriinlerimiz, otellerin konforlu
ve kaliteli hizmet sunmalarini destekleyecek
sekilde tasarlanmakta ve Uretilmektedir.
Fabrikamiz Denizli'de yer almakta olup, satis
ofisimiz istanbul'da bulunmaktadir. Turizm
sektdriine ozel tekstil Grinlerimiz bulunuyor.
Otellerin konforlu hizmet sunabilmesi adina
Urettidimiz havlular, bornozlar, nevresimler ve
otel terlikleri, bu sektdre yonelik sundugumuz
temel UrOnlerdir. Turizm sektor(, firmamiz
icin buyUk bir 6nem tasiyor ve cirosal olarak
énemli bir paya sahip. Otellere sagladiimiz
kaliteli tekstil GrOnleri ile sektdrdeki talebi
karsilamaya devam ediyoruz. Otel tekstil
UrUnleri Uretiminde, misafir memnuniyetine
ve kullanm kolaylidina odaklaniyoruz.

Firmamiz icin biyuk bir onem tasiyan turizm
sektorine tasarladigimiz ve Grettigimiz 6zel
urinlerimiz arasinda basta otel havlulari, bornozlar,
nevresimler ve otel terlikleri yer almaktadir

Uriinlerimizin kalitesi, dayanikliigi, konforu
ve estetik acgidan otel beklentilerine
hitap etmesi ¢ok 6nemli. Ayrica, otellerin
taleplerine gore ozellestirilmis UrUnler de
sunabiliyoruz. Sonug olarak, otellerin misteri
memnuniyetini artiracak, ayni zamanda uzun
sure dayanacak UrOnler tasarlamaya ozen
gosteriyoruz.

Tekstil sektérinin karsilastidi baslica
sorunlar arasinda yiksek Uretim
maliyetleri, hammadde temininde yasanan
zorluklar ve uluslararasi rekabet yer aliyor.
Biz de bu sorunlarla basa ¢ikabilmek

icin tedarik zincirini gicli tutmaya,

Urin kalitesine odaklanmaya ve sirekli
inovasyon yapmaya 6zen gdsteriyoruz.
2025’te misteri odakli Grin gelistirmeye
devam ederken, sektordeki yenilikleri
takip ederek daha kaliteli ve cevre dostu
Uriinlerle bilyimeye devam edecegiz
Otellere UrGn secimlerinde en &nemli
tavsiyemiz, kaliteli ve dayanikli Grinler tercih
etmeleridir. MUsteri memnuniyetini artirmak
icin rahatlik ve siklik arasinda bir denge
kurmak gerekir. Ayrica, hijyen ve kolay bakim
ozelliklerine sahip Urinler de otellerin igini
kolaylastirir. Otel tekstili konusunda Ozenli
secimler yapmak, uzun vadede maliyetleri

Kumas sektorindeki deneyimimiz ve tutkumuz,
musterilerimize en iyi kumaslari gincel ve
yeni Grinleri sunma konusunda kararliigimizi

desteklemektedir

Argeva Kumas, 2022 vyilinda Antalya
merkezli kurulmus bir kumas magdazasidir.
Kurulusumuzdan bu yana ev dekorasyonu
ve proje islerinde, stil ve islevselligi bir
araya getirme misyonuyla hareket eden bir
firmayiz. Kumas sektérindeki deneyimimiz
ve tutkumuz, musterilerimize en iyi kumaslari
gincel ve yeni Ur0nleri sunma konusunda
karariligimizi  desteklemektedir.  Turizm
sektérinde ozellikle proje islerimizde leke
tutmaz, cevre ve evcil hayvan dostu, su
iticilikli, su gecirmemezlik 6zellikli, Recycle
JFr Sigara yanmazlikli, indoor Outdoor UV
isinlarina karsi etkili, Easy clean, Accoustic
ve asinma ve yipranmaya dayanikli Grinler
sunuyoruz. Ev, hotel, cafe, restaurant ve
ofis projelerinde de uygulamali ¢6zOm
ortadl olabiliyoruz. “Argeva Kumas, Yasam
nlarina Deder Katar, Dederli Hissettirir”

slogani ile surdUrebilirlikli, geri dénisumly,
kolay temizlenebilir ve dayanikli Urinlere
oncelik  taniyoruz. Hotel musterilerinin
taleplerini dikkate aliyor istedikleri Urinleri
tedarik ediyoruz.

Otellere Urin secimlerinde, mekanlara
gore dogru sekilde secim yapmalarin

ve uygulamalarini tasviye ediyoruz.

Ardeva Kumas Tekstil olarak 2025 yili icin
hedeflerimiz, olusan talepler ve ihtiyaclar
dogrultusunda misterilerimize yeni uygun
Urinleri sunmak ve tedarik etmektir
Argeva Kumas Tekstil olarak otellere Urin
secimlerinde mekanlara gére dogru sekilde
secim yapmalarini ve uygulamalarini tasviye
ediyoruz. Yine mekanlara gore dayanikli
UrOnlertercihedilmelidir. Tekstil sektérininen
O6nemli sorunu, rekabetci piyasa kosullarinda,

disirir ve moisteri memnuniyetini artirir.
Tekstil ~ sektérGnin  karsilastidi  baslica
sorunlar arasinda yiksek Uretim maliyetleri,
hammadde temininde vasanan zorluklar
ve uluslararasi rekabet yer aliyor. Biz de
bu sorunlarla basa cikabilmek igin tedarik
zincirini gU¢l0  tutmaya, Urin  kalitesine
odaklanmaya ve surekli inovasyon yapmaya
Ozen  gbsteriyoruz.  Ayrica,  sektordeki
trendleri takip ederek, Urin cesitliligimizi
artinyoruz. 2024 yili itibariyla, hedeflerimiz
arasinda satislarimizi artirmak ve musteri
portféyimuzi genisletmek bulunuyordu. Bu
hedeflerimize blyik oranda ulastik. Yeni is
birlikleri kurduk, Griin gesitliligimizi artirdik ve
mUsteri memnuniyetine odaklanarak isimizi
blyGttik. 2024 wili, firmamizin  biyime
yolculugunda 6nemli bir adim oldu. 2025
yili i¢in hedeflerimiz arasinda, otel tekstil
UrOnleri pazarindaki blyUmeyi surdirilebilir
bir sekilde artirmak, yeni pazarlar kesfetmek
ve mevcut misteri kitlesine daha genis bir
UrGn yelpazesi sunmak yer aliyor. Ayrica, cevre
dostu ve sUrdurGlebilir Gretim sireglerine
daha fazla odaklanmayi planliyoruz. Bu yil,
muUsteri odakli Urin gelistirmeye devam
ederken, sektdrdeki yenilikleri takip ederek
daha kaliteli ve c¢evre dostu Urinlerle
biylmeye devam edecegiz.
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Huseyin Dursun / Ardeva Kumas Tekstil
Ltd. Sti. / Firma Sahibi

dogru Urinlerin dodru mekanlara ve olabilir
fiyatlamalarda alinmamasidir. Zamanlama
olarak da siparislerde ve tedarik kisminda geg
kalinmasi dider bir problemdir. 2024 yilini
firmamiz bazinda dederlendirecek olursak,
bizim icin yodun ve keyifli islerimizin oldugu
bir yil oldugunu soyleyebiliriz. 2025 yili icin
hedeflerimiz, olusan talepler ve ihtiyaclar
dodrultusunda musterilerimize yeni uygun
UrOnleri sunmak ve tedarik etmektir.



Didem Nurdodan / Mien Hotel Textile /
Yonetici Ortak

Mien Hotel Textile olarak, otel tekstil Grinleri
alaninda uzmanlasmis, sektdrde  yenilikci
ve gUvenilir bir is ortadiyiz. Faaliyetlerimizin
merkezinde ver alan perde Uretimi, bizi sekt6rde
farkli bir noktaya tasiyor. Perde Uretimindeki
gUcimuiz, makinelesmeye dayali  Uretim
sistemimizden geliyor. Klasik terzihane usull
perde dikiminden farkli olarak, sureclerimizi
modern ve yiksek kapasiteli makinelerle
yurgtiyoruz. Bu sistematik yaklagim sayesinde,
hem estetik agidan kusursuz bir iscilik sunuyor
hem de ¢ok yUksek metrajli projeleri kisa sirede
tamamlayabiliyoruz. BUyUk otel projelerinde
dahi teslim sUrelerini kisaltarak musterilerimize
zaman ve malivet avantaji sadliyoruz. Uriin
gamimizda, otel projelerinin  ihtiyaclarina
ozel olarak tasarlanmig blackout perdeler,
dekoratif t0l perdeler, storlar, otomasyonlar
gibi birgok Urin bulunuyor. Tom tasanimlar,
otelin kimligini ve konseptini yansitacak sekilde
kisisellestirilebiliyor. Ayrica, tasarim sirecinden
montaja kadar her asamada musterilerimizle
yakin is birligi yaparak, projelerin eksiksiz bir
sekilde hayata gegmesini sadliyoruz. Sadece
perde degil, ayni zamanda kendi recetemiz
ve markamizla Urettirdidimiz otel vyataklar,
nevresim takimlar, havlular, bornozlar ve
yastiklar gibi dider otel tekstil Urinlerinde de
uzmanlidimizi  sirdiryoruz.  Ancak, perde
Uretimindeki  profesyonelligimiz ve sektore
sundudumuz hizli, kaliteli ve estetik ¢dzimler,
bizi benzersiz kilan en énemli unsurlardir. Her
Olcekteki otel projesine yenilikgi ve gUvenilir
cozumler sunmaya devam ediyoruz. Turizm
sektory, ciromuzun vyaklagik yizde 70'ini
olusturuyor ve firmamiz igin en 6nemli bdyime
alant. Turkiye'nin turizmdeki gicld konumu, bu
sektdrdeki uzmanlidimizi sGrekli gelistirmemiz
icin bize ilham veriyor. Turizm sektdrd bizim
igin valnizca bir is kolu dedil, ayni zamanda
yenilikgi Urin ve hizmetlerimizi sergiledigimiz
bir vitrin niteligi tasiyor. Turizm sektérine yonelik
Urinlerimizde temel kriterimiz, kalite, islevsellik
ve estetidi bir araya getirmektir. Uriinlerimizin
otel misafirlerinin konforunu artirirken otelin
marka kimligini de en iyi sekilde yansitmasini
hedefliyoruz.  Otellerden  delen  talepler
ve misafir memnuniyeti, Urln damimizin
olusturulmasinda belirleyici bir rol oynuyor. Son
moda trendler ise tasarim sureclerimizin 6nemli
bir parcasl. Modern renk paletleri, minimalist
desenler ve yenilikgi kumaglar ile hem gincel

Mien Hotel Textile olarak, faaliyetlerimizin
merkezinde yer alan perde Uretimiyle birlikte
kendi recetemiz ve markamizla irettirdigimiz otel
vataklari, nevresim takimlari, havlular, bornozlar
ve yastiklar gibi diger otel tekstil Grinlerinde de
uzmanligimizi sirdiriyoruz

trendleri yansitiyor hem de otellerin misafirleri
icin g6z alic bir atmosfer yaratmasina katk
sagliyoruz. Boylece oteller hem islevsellik hem
de estetik acidan rakiplerinden ayrisabiliyor.
Kisacasl, her Urinimuzde sektorin
dinamiklerini, otellerin taleplerini ve misafir
memnuniyetini bir bitun olarak ele aliyoruz.
Bu dendeli yaklasim sayesinde, sektdrde uzun
vadeli gUven saglayan islere imza atiyoruz. Mien
Tekstil olarak, otellere Grin secimlerinde birkag
onemli tavsiyemiz var. Otel tekstil Grinleri,
yogun kullanima maruz kaldigi icin uzun 6murld
ve kaliteli malzemelerden Uretilmis UrOnlerden
secilmelidi. Bu hem misafir memnuniyetini
artinr hem de isletme igin maliyet tasarrufu
sadlar. slevsellidi g6z ardi etmeyin. Ornedin,
blackout perdeler gibi i1sik gegirmez dzelliklere
sahip UrOnler, misafirlerin konforunu artiran
detaylardir. Yastik ve nevresim secimlerinde de
rahatlik, hijyen ve kolay bakim kriterlerine dikkat
edilmelidir. Otel odalarinin ve ortak alanlarin
dekorasyonu, misafirlerin ilk izleniminde biyik
rol oynar. Otel konseptine uygun renkler ve
tasanimlarla bUtinlik saglamak, otelin marka
kimUigini ~ giiclendirecektir.  Ozellikle  tekstil
UrUnlerinde leke tutmayan, kolay temizlenebilir
kumaslar tercih edilmelidin.  Bu, temizlik
sureglerini  hizlandinrken  Urinlerin - kullanim
O6mrinG uzatir. Her riin, misafirin konforunu ve
deneyimini artirmayi hedeflemelidir. Yumusak
dokulu havlular, kaliteli yatak tekstili ve estetik
perdeler gibi Grinler, misafirlerin otele dair
olumlu anilarla ayrilmasini sadlar. Son olarak,
profesyonel bir i ortadiyla ¢alismanin dnemi
biyiktir. is ortaginizin tecriibesi ve rehberlidi,
dodru UrGnleri segmeniz ve projelerinizi sorunsuz
bir sekilde hayata gecirmeniz igin blyUk bir
avantaj sadlar. Mien Hotel Textile olarak, bu
konuda misterilerimize rehberlik etmekten
mutluluk duyuyoruz.

Mien Tekstil olarak, hammadde temininde
c6zim odakli calisarak, makinelesme ile
verimliligi arttirarak, enerji verimliligine
odaklanarak ve rekabet giicimuzi kaliteyle
arttirarak; sektoriin karsilastigi sorunlari
firsata geviren bir yaklasim sergiliyor ve
¢6zim odakli hareket ediyoruz. 2025 yili
bizim icin hem biyime hem de dénisim yili
olacak. Sektdre yenilikci ¢éziimler sunarak,

is ortaklarimiza ve misterilerimize deger
katmaya devam edecediz

Tekstil sektdrinin yasadidi baslica sorunlara
dedinecek  olursak  oncelikle hammadde
fiyatlanndaki dalgalanmalar ve ithalata olan
badimlldin, Uretim maliyetlerini dodrudan
etkilemesinden s6z edebiliriz. Déviz  kuru
dalgalanmalari da bu sorunu daha karmagik

hale getiriyor. Tekstil sektorinde tecribeli
ve nitelikli is gicU bulmak giderek zorlasiyor.
Ozellikle modern Gretim streglerini anlayan
teknik personel ihtiyaci 6nemli bir sorun olarak
one c¢ikiyor. Enerji maliyetlerindeki artislar,
Uretim sUreclerinde buyuk bir yOk olusturuyor. Bu
durum, fiyatlandirma ve rekabet gicU Uzerinde
olumsuz etkiler yaratiyor. Cin, Hindistan gibi
dUstk maliyetli Uretim yapan Ulkelerle rekabet
etmek zor Ayrica, damping uygulamalari
ve uluslararasl piyasalardaki fiyat savaslari,
sektorin sOrdirdlebilirligini tehdit ediyor. Mien
Tekstil olarak, hammadde temininde ¢6zim
odakli calisarak, makinelesme ile verimliligi
arttirarak, enerji  verimlilidine odaklanarak
ve rekabet gUcOmUz0 kaliteyle arttirarak bu
sorunlara karsl aksiyonlar aliyoruz.  Sonug
olarak, sektdrin karsilastigi sorunlar firsata
ceviren bir yaklasim sergiliyor ve ¢dzim odakl
hareket ediyoruz. Bu sayede hem verel hem
de uluslararasi projelerde glvenilir bir is ortad
olarak konumumuzu koruyoruz. 2024 yili, Mien
Hotel Textile olarak hedeflerimize ulasmada
6nemli adimlar attidimiz bir yil oldu. Sektdr
genelinde yasanan zorluklara radmen, dogru
stratejiler ve musteri odakli ¢6zUmlerimizle
basarili  bir yil decirdigimizi  sdyleyebiliriz.
Belirledigimiz hedeflere biyik 6lcide ulastik.
Ozellikle otel projelerinde gerceklestirdigimiz
venilik¢i perde ¢ozumleri ve yiksek hacimli
teslimatlar, mosteri memnuniyeti agisindan
6nemli deri donisler sadlad. Yurt ici projelerdeki
basarimizin yani sira, uluslararasi projelerde
de veni is birlikleri kurarak buyimemizi
sUrdirdik. 2025 yilina dair hedeflerimiz ve
6ngorilerimiz hem sektdrel gelismeleri hem
de firma olarak blyUme planlarimizi kapsiyor.
Bu vil, uluslararasi pazarda ozellikle Avrupa ve
Orta Dodu pazarlarinda yeni is birlikleri kurarak
global bir marka olma hedefimize adim adim
yaklasiyoruz. SUrdurilebilirlik odakli Uretimle
ozellikle organik ve geri donUstirilebilir
malzemelerle daha cevreci OrOnler sunmayi
hedefliyoruz. Uretim  hattimizi  modernize
etmeyi, 6zellikle perde Uretiminde yeni makine
yatinmlariyla kapasitemizi artirarak  daha
blyik projelere imza atmayi planliyoruz. Otel
projelerinde hizli teslimat ve kisisellestirilmig
¢6zOmler sunma noktasinda kendimizi daha da
gelistirmeyi amagliyoruz. 2025 yilinda sektér
bazinda bir talep artisi olacagini, sirdirilebilir
Urinlere ilginin codalacadini hem verel hem
de uluslararasi dizeyde rekabetin artacagini
6ngoriyoruz. Sonug olarak, 2025 yili bizim
icin hem biyime hem de dénisim il
olacak. Sektdre yenilikgi ¢ozimler sunarak, is
ortaklarimiza ve msterilerimize deder katmaya
devam edecegiz.
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tedarikciler

Bilent Mulcar/ Ozhane Tekstil / CEO

Firmamiz 2000'li yillarin basinda pamuklu
Uretimin merkezi Denizli'de kurulmustur. Su
anda 200’e vyaklasan calisanimizla 10.000
metrekare tesisimizde tamamen otellere
yonelik, oda tekstili, banyo tekstili, restoran
tekstili ve SPAlara yonelik Uretim ve ozel
tasarimlar yapmaktayiz. Tasarim ve dzel calisma
olarak dgenis bir koleksiyonumuz var. Tom
isletmelere gore kalitemiz var. Tercihe gore Grin
tasarlayabiliyoruz. Urinlerimizi hizli bicimde
istenildigi sekilde gonderebiliyoruz. Kalitemize
giiveniyoruz. byBulent markasiyla Ozhane Tekstil
olarak Uretim yapiyoruz. Uretimimizin tamam
turizm sektorine hitap ediyor. Cirosal anlamda
yizde 60 yurt disl, yizde 40 yurt igi satiglarmiz
var. Yurt disinda SPA ve Laundry’ lerde blyik
kapasiteli otel projelerinde iyi calismalarimiz
ve imzamiz var. Bugin gezginlerin en biylk
beklentisi glzel bir kahvalti ve temiz bir
oda. Odaya dgirdigimizde gordigimiz tekstil
UrOnleri otelin kalitesini yansitir. 25 vyillik otel
tekstili tecribemizle sektérde oGnemli isler
yapiyoruz. Calistidimiz oteller de bizlere sirekli
yeni Urin gdelistirmede katki sagliyor. Bu sene
yeni koleksiyonlarimizi serdgiliyoruz. Bunlar su
emicili§i kuvvetli, kullanan kisiyi rahatlatan,
yumusak ve hafif Orinler. Yikama maliyetleri
de dUstk oldugu icin isletmeler tercih ediyor.
Daha ¢ok havlu ve bornozlarda uyguluyoruz.

byBulent markasiyla tamamen otellere yonelik, oda
tekstili, banyo tekstili, restoran tekstili ve SPA’lara
yonelik Gretim ve 6zel tasarimlar yapmaktayiz

Kalite anlaminda Ust dizey tc 400 160 tel ve
tc 500 200 tel Urinleri de piyasaya sunduk.
Calistigimiz otellerde konaklayan misterilerden
gelen “Su otelde konakladim, UrOnlerinizi ¢ok
bedendim ben de almak istiyorum” diyen
mUsterileri duydukca memnuniyetimiz artiyor.
Ayni zamanda sektérde Housekeeperlerimizle
ve turizm fakiltesi akademisyenleriyle de
gbrig alisverisinde bulunuyoruz. Onlarin da
tavsiyelerini aliyoruz. Hizli ve kaliteli servis
veriyoruz.

isletmeler tekstil tekliflerinde istedikleri
Urinleri gayet acik profesyonelce yaziyorlar
ama ¢odunlugy, aldiklan iriin ile istedikleri
Uriind karsilagtirmiyor. Bunun en uygun
yontemi herhandi bir test kurumundan
aldiklan Orind test ettirip, iplik kalitesini,
Urinin mukavetini kontrol ettirmek olmali.
Ozhane Tekstil olarak, 2025 yilina hizli bir
baslangi¢ yaparak yurt disi ve yurt icinden
anlasmalarla basladik, gecen yildan daha iyi
olacadinin isareti bunlar

Urin  seciminde oldukca  deneyimli  olan
Housekeeperlerimiz ve satinalma uzmanlari
var. Bunun yaninda sadece alt toplama bakip
karar verenler de azimsanmayacak kadar fazla.
isletmeler genellikle yillik alim yapiyor. Otellerin
kullanacadi (rUnlerde, madaza rafinda herkesin
ulasabilecedi bir Grinden cok, kaliteli iplikten,
stk yikamaya uygun, yikama maliyetini disuren
daha hafif, daha ¢abuk kuruyan Grinler segilmeli.
Pandemiye kadar UrUn kalitesini gelistirmeye
yonelik Ar-Ge ¢alismalarimiz olurdu. Pandemi
sonrasi tercihler de dedisti. Su an, Urettigimiz
Ur0n maliyetlerini nasil daha uyguna getirebiliriz,
dive calisiyoruz. Uretim vyapan isletmelerin
bazilar Urinlerin fiyatini distrmek icin, geri
dontsumld  polyester orani yiksek ipliklerin

Otel tekstili, yatinmlarda en son ele alinan unsur
oldudu icin derekli 6zeni géremiyor; 6zellikle bu son
elim yandininda da g6rildigi gibi yanmazlik konusu
cok ciddi ele alinmasi gereken bir konu

Otel tekstili, yatinmlarda en son ele alinan
unsur oldugu icin gerekli &zeni gdremiyor.
Ozellikle bu son elim yanginda da gorildigi
gibi aslinda yanmazlik konusu ¢ok ciddi ele
alinmasi gereken bir konu. COnki gercek
yanmazlik islemi hem alevi &nler hem
de karbonmonoksit gazinin ¢ikmasini ve
solunmasini engeller. Eder speclere uygun
yanmazlik islemi uygulanmazsa sonucunu
cok adir 6deriz. Sadece perde ve ddsemelikte
dedil, hali ve doseme sinderlerinde
de vyanmazlik kriterlerine uygun  Urin
kullanilmali. ilk etapta yizde 20’lerde bir
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finans maliyeti getiriyor gibi g6rinse de
yatinmcinin - rahat uyumasi ve oteldeki
misafirlerinde glvende hissetmesi en az
yangin merdiveni kadar 6nemlidir. Bu vesile
ile yasamini vitirenlere Allah’tan rahmet,
yaralilara acil sifa ve geride kalanlara da sabir
dilerim. Her konuda oldugu dibi ilk etapta
finansal anlamda yUk gibi gorinen detaylari
g6z ardi etmemek gerekiyor. Ig isten gegtikten
sonra bunlari konusmak maalesef bir ise
yaramiyor. Bu yUzyilda teknoloji ve kimya
bize kolaylik ve gilvence sunuyorsa buna
yatinm yapmaktan kagmamak gerekiyor. Ve

oldudu Urinleri Uretmeye hiz verdi. Sadece
alt toplama bakarak alim yapan isletmeler de
sezonda kalite kaynakli sorunlar nedeni ile 1
verine 2 alim yapmak zorunda kaliyor. isletmeler
tekstil tekliflerinde istedikleri UrUnleri gayet agik
profesyonelce yaziyorlar ama ¢odunlugu aldiklar
Urdn ile istedikleri 0rind karsilastirmiyor. Bunun
en uygun yontemi herhandi bir test kurumundan
aldiklart  OrdnU  test ettirip, iplik kalitesini,
Urdnin  mukavetini kontrol ettirmek olmali.
Urinin testinin yapilmasi, istedikleri rind alip
almadiklarinin kontrolinG saglayacadi gibi ayni
zamanda bir isletmeye teklif veren firmalar
arasindaki fiyat farklarini en aza indirecektir.
CUnkU spektlerin tam yazmadidi ya da gelen
Orindn test yapilmadidi isletmelere bir Grine
bir firma pamuklu Ring Grin verirken, baska bir
firma ¢ok daha ucuza geri donUstirilmas bir
iplikten pamuk polyester fiyat verebilecektir.
Bu da haksiz rekabete yol agacaktir. Tekstil
sektériinde vasadidimiz sorunlara deginecek
olursak, firma olarak Uretimimizin yizde 60’
yurt disi pazari. Uriinlerimiz déviz bazinda yiizde
50-60 daha pahali hale deldigi icin, uluslararasi
pazarda bUyUk kapasiteli islerde rekabet edemez
durumdayiz. Bunlar bizim kisisel cabalanmizla
asilacak durumlar degil. Firma olarak 2024 yili,
beklentilerimizi karsilamakla birlikte 2023'ten
daha iyi oldugunu séylemek zor. 2025 yilina hizli
bir baslangi¢ yaparak yurt digi ve yurt icinden
anlasmalarla basladik; gecen vyildan daha iyi
olacadinin isareti bunlar. Ayrica Anfas Fuarinda is
ortaklarimiz ile birlikte yeni projelere imza attik.
Hem kapasite anlaminda hem de is anlaminda
glizel gelismelerin olacagini umuyorum. Yapisal
olarak bakarsaniz yeni msterilerimiz yaninda
musterilerimizle uzun yillardir stren ¢alismalar
yapiyoruz. Misterilerimizin memnun olmasi bizi
de moative ediyor.

Ruhan Baykan Ozdilek / Demteks Tekstil
Dis Tic. Ltd. Sti. / Sirket Sahibi-CEO

tabii ki bu hizmeti alirken ger¢ekten givenilir
sirketlerle partner olmak ve gercek raporlarla
calismayi da esas almak gerekli.
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Uriinlerimiz:
-Linen Grubu
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Referanslarimizdan Bazilari:
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Shmayaa Hotel Midyat

> Demirtas Dumlupinar OSB Mah. Mustafa Karaer Cad. No:13 Osmangazi - BURSA

Tel: 0224 211 33 20-21/0532 284 01 41 /0530 876 72 00 Mail: info@odaline.com.tr



GORUSLER

tedarikciler

Hilal Beytekin / Seral Tekstil / Dig Ticaret
Uzmani

Seral Tekstil, kokl0 gecmisi ve venilikgi
vizyonuyla ev ve otel tekstili sektérinde 6ncl
bir Uretici firmadir. 1920’lerde temelleri atilan
firmamiz, ginimuizde 30.000 metrekare kapall
alana sahip ¢ modern Uretim tesisinde faaliyet
gostermektedir. 650 kisilik uzman ekibimizle,
yorgan, vastik, yatak pedi ve medikal tekstil
Urinlerinde kaliteyi, konforu ve dayanikliligi
bir araya getiriyoruz. Uriin gruplanmiz, farkli
ihtiyaclara uygun ¢ozimler sunmak Uzere
tasarlanmisti. Bamboo, Climate, Soybean ve
Visco gibi 6zel serilerimiz, gevre dostu, inovatif
malzemelerle  Uretilerek  musterilerimizin
bedenisine sunulmaktadi. Her biri yiksek
kalite standartlarina sahip Grinlerimiz hem ig
piyasada hem de uluslararasi pazarda blyik
ilgi gérmektedi. MUsteri memnuniyetini ve
sUrdir0lebilirligi dncelikli hedeflerimiz arasinda
konumlandiriyor, sOrekli gelisim ve yenilikgilikle
sektordeki lider konumumuzu giglendirmeye
devam ediyoruz. Seral Tekstil olarak turizm
sektériine Gzel gelistirdigimiz Urnlerle, otel
ve konaklama isletmelerinin ihtiyaclarina
profesyonel ¢ozimler sunuyoruz. Ozellikle otel
yorganlari, yastiklar ve yatak pedleri hem konfor
hem de uzun &mUrld kullanim avantajlaryla
sektorde dne ¢ikmaktadir. Jakar Deluxe, Comfgel
ve Micro Elegance serilerimiz, turizm sektorine
yonelik en ok tercih edilen Urdn gruplanmiz
arasinda yer almakta ve misafir memnuniyetini
artirmay! hedeflemektedir. Turizm sektorl bizim
icin sadece bir is alani dedil, ayni zamanda
biyime stratejimizin temel taslarindan biridir.
Yillarin getirdigi tecriibe ve kalite anlayisimizla,
otel isletmelerine &zel ¢6zOmler gelistirerek
hem yurt icinde hem de yurt disinda gicld is
birlikleri kurmayi basardik. Ciro agisindan turizm
sektorl, toplam gelirlerimizin yizde 40°'Lik bir
kismini olusturarak 6nemli bir paya sahiptir. Bu
alandaki basarimiz, yiksek kalite standartlarimiz
ve misteri odakli hizmet anlayisimiz sayesinde
her ge¢en giin daha da glclenmektedir. Turizm
sektorine yonelik  UrOnlerimizde  Oncelikle
konfor, dayaniklilik ve estetik gibi temel kriterlere
odaklaniyoruz. Otel igletmelerinin misafirlerine
sundudu kaliteyi en Ust seviyeye ¢ikarmak
amaciyla, her Grinde uzun 6mUrlGLOk ve rahatlik
sadlamak bizim icin kritik neme sahiptir. Urin
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Seral Tekstil olarak, U¢ modern Uretim tesisimizde,
turizm sektoriine dzel delistirdigimiz 6zellikle otel
yordanlari, yastiklari ve yatak pedleri UrUnlerimiz
hem konfor hem de uzun 6murli kullanim
avantajlariyla sektorde one cikmaktadir

gami olustururken, otellerden gelen talepler,
misafir memnuniyeti ve son moda trendler
gibi faktorler 6nemli bir rol oynamaktadir. Otel
isletmeleri, dzellikle yodun kullanima dayanan
ve surekli temizlik gerektiren tekstil Grinlerinde
dayanikliigi 6n planda tutmaktadir. Bu nedenle,
Urinlerimizin yikama dayanikliig, uzun soreli
kullanim performansi ve hijyenik 6zellikleri gibi
etkenleri titizlikle gdz 6ninde bulunduruyoruz.
Ayrica, otel misafirlerinin konforunu artirmak igin
ergonomik tasarimlar ve yUksek kaliteli dolgu
malzemeleri kullanmaya 6zen gbsteriyoruz.
Bunun vani sira, sektérdeki son moda trendler
ve veni teknolojiler de Orin gelistirme
streglerimizde biyiik rol oynamaktadir. Ornedin,
bamboo ve microgel gibi yenilikci malzemeler,
otel odalarindaki konforu artirirken cevre dostu
olma &zellikleriyle de 6ne gikmaktadir. Trendler,
ayni zamanda otel dekorasyonlarina uygun sik
tasanimlar olusturmak icin de itham kaynagimiz
olmaktadir.

2024 yili hedeflerimiz arasinda siurdirilebilir
Uriin gamimizi genisletmek ve dijital
donisim sureclerini hizlandirmak yer
aliyordu. Bu hedeflere biyik ol¢ide

ulasmayi basardik. 2025 yilinda yenilikgi

ve fonksiyonel Grinler sunarak, otel ve
konaklama sektorindeki pazar payimizi
artirmayi hedefliyoruz

Otellere Urin se¢iminde en 6nemli tavsiyemniz,
konfor ve dayanikliligi 6n planda tutmalaridir.
Misafirlerin rahat bir uyku deneyimiyasamasiigin
mikrojel gibi destekleyici ve konforlu malzemeler
tercih edilmelidir. Uriinlerin uzun 8mirli olmasi,
otellerin surekli yikama ve kullanimdan dolayi
ekstra maliyetlerden kaginmalarini saglar. Ayrica,
bakim kolayligi saglayan kumaslar, operasyonel
verimlilik agisindan faydalidir. Hijyen de énemli
bir kriterdir, antibakteriyel 6zelliklere sahip
kumagslar tercih edilerek temizlik standartlari
yUkseltilebilir. UrGinlerin, odalarin dekorasyonuna
uyum saglamasi da misafirlerin memnuniyetini
artinr. SOrdirdlebilirlik de ginimizde 6nemli bir
rol oynuyor, bu yizden cevre dostu malzemeler
kullanmak, otellerin yesil imajini giclendirebilir.
Tekstil sektord, Ozellikle son yillarda bazi
zorluklarla karsl karsiya kalmaktadir. Bunlar
arasinda hammadde fiyatlarindaki artis, tedarik
zinciri sorunlart ve cevresel sUrdurolebilirlik
ile ilgili baskilar 6ne cikmaktadir. Ayrica, is
gicU temini ve teknolojik veniliklere ayak
uydurma gibi konular da sektdrdeki firmalari
etkileyen diger sorunlar arasinda ver aliyor.
Seral Tekstil olarak bu sorunlarla basa ¢ikmak
icin cesitli stratejiler gelistiriyoruz. Hammadde
malivetlerini  dengeleyebilmek icin stratejik

tedarikgilerle is birli§i yaparak daha istikrarli
bir tedarik zinciri olusturuyoruz.  Ayrica,
verimlilik artirnici teknolojilere yatinm yaparak,
Uretim sUreglerini optimize ediyor ve is gici
maliyetlerini  azaltiyoruz.  Cevresel etkileri
minimize etmek amaciyla, sOrdirilebilir
malzemeler kullanmaya ve geri donustirilebilir
UrOnler Uretmeye 6zen gosteriyoruz. Teknolojik
yeniliklere adapte olabilmek icin dijitallesme ve
otomatize Uretim sistemlerine gecis yapiyoruz.
Bu adimlar, sektdrdeki zorluklar asmamiza
yardimci olmaktadir. 2024 yili hem Seral Tekstil
hem de genel olarak tekstil sektdr icin dnemli
bir yil oldu. Sektordeki zorluklara radmen,
oOzellikle hammadde temini ve tedarik zinciri
yénetimi konusunda yaptiimiz iyilestirmelerle
verimliligimizi artirdik. 2024 yili hedeflerimiz
arasinda  sUrdirOlebilir -~ Orln - gamimizi
genisletmek ve dijital dénUsim  sUreglerini
hizlandirmak yer aliyordu. Bu hedeflere biyik
olcide ulasmayl  basardik.  SUrdurilebilir
malzemelerle Orettigimiz Urinleri artirdik ve
cevre dostu Uretim sUreclerini benimseyerek
sektordeki cevresel sorumlulugumuzu yerine
getirdik. Ayrica, yenilikgi Grin gelistirme ve global
pazarlara agilma hedeflerimiz de biyik 6l¢ide
basariya ulasti. Yeni UrGn serilerimizle otel ve
konaklama sektor0 gibi hedef pazarlarimizda
ciddi  bir biylme sadladik. Dijitallesme
konusunda attigimiz adimlar sayesinde, retim
sUreclerimizi daha verimli hale getirdik ve
mUsterilerimize daha hizli hizmet sunabiliyoruz.
Bununla  birlikte, sektérdeki hammadde
fiyatlarindaki artis ve gevresel dizenlemelerle
ilgili degisiklikler gibi bazi zorluklarla karsilastik.
Ancak, bu zorluklan asmak icin aldidimiz
aksiyonlarla, hedeflerimize ulasmada 6nemli
bir mesafe kat ettik ve 2024 yilini basarili bir
sekilde tamamladik. 2025 vili icin  6ngori
ve hedeflerimiz hem sektdrdeki gelismelere
hem de Seral Tekstilin blyime stratejilerine
odaklanmaktadi.  Oncelikle  stirdirGlebilirlik
alaninda daha da ilerlemeyi planliyoruz. Cevre
dostu malzeme kullanimi ve geri dénisimli
Uretim  sUrecleri konularinda veni projeler
gelistirecediz. Ayrica, venilikgi ve fonksiyonel
UrUnler sunarak, otel ve konaklama sektdrindeki
pazar  payimizi  artirmayl  hedefliyoruz.
Dijitallesme konusunda da 6nemli adimlar
atmayl planliyoruz. Yapay zeka, otomasyon
ve veri analitigi gibi teknolojileri Uretim
sureglerimize entegre ederek, verimlili§imizi
artirmay! ve musteri memnunivyetini daha da
yUkseltmeyi hedefliyoruz. Ayrica, global pazarlara
agilma stratejimizi daha da gUclendirerek,
uluslararasi alanda daha fazla varlik gdstermeyi
amagliyoruz.
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Murat S. Canik / Elvin Tekstil San. Tic. A.S.
/ Genel Mudir

Firmamiz, 1959 yilindan beri tekstil alaninda
UrGnler ve hizmetler vermektedir. Bircok
kalite belgemiz bulunmaktadir; bunlar
arasinda 1SO 9001, 1S014001, GRS, MED,
OEKOTEX vb. Ozellikle perdelik, stor ve
désemelik Oron ihtiyaclarinda cok farkl
teknik ve dayaniklilik 06zelliklerine sahip
Urinlerimiz bulunmaktadir. Firmamiz ayni
zamanda cruise demisi endUstrisine de
hizmet verebilecek sertifikalara sahiptir.
Toplam ciromuzun vaklasik yizde 30’unu
turizm sektdri olusturmaktadir. Biz &zellikle
pencere kapatma kumaslari anlaminda,
perdeden stora kadar bircok farkli Grin

Elvin Tekstil olarak 66 yildir dzellikle perdelik,
dosemelik, stor ve outdoor kumaslarin tretimini

vapmaktayiz

grubunun  Uretimini  yapmaktayiz.  Ayni
zamanda dis mekan outdoor kumaslarinin
da Uretimini yapmaktayiz. Hem tente hem
dbsemelik hem perdelik olarak ¢ok genis bir
Urin portfoy0miz bulunmaktadir.

Uriin seciminde en énemli kriterler

olan gii¢ tutusur 6zelligi, yikama gekme
dayanimi, leke itici 6zelligi ve isikta solma
dederlerinin testlerini kendi biinyemizde
yapmaktayiz. 2025 yilinin ilk 6 ayinin,
cevre savaslari ve kur baskisi ile zor
dececegini diginiyorum. Fakat ikinci

yari faizlerin indirilmesi ile bir miktar
rahatlama olabilir

Turizm sektdrinde en ok ABD'ye ihracatimiz
bulunmaktadir. Bunun disinda Avrupa Birligi
Ulkelerine de ihracatimiz vardir. Bu bélgelerde
en dénemli kriter perdelik Grinlerin gug tutusur
6zellide sahip olmasi. Bu yandin givenlik
acisindan ¢ok énemli. Bu kriterleri karsilamak
icin kendi bunyemizde vyangin testlerini
yaptigimiz laboratuvarlarimiz  bulunmakta.
Biliyorsunuz en son Bolu Kartalkaya'da
meydana delen yangin yireklerimizi yakti.
GU¢ tutusur ozellikli GrOnlerin ne kadar

1991’den bugiine gelen tecribemizle turizm
sektorune, markaya o6zel pike ve havlular dizayn
ediyor, misterimizin marka dederini arttiriyoruz

Obateks Otel Tekstil Urinleri, 35 yili agkin
tecribesi ile sektdrin once firmalarindan
birisidir. Sultanhamam’da, 1991'den
bugine  delen  tecribemizle,  dederli
musterilerimize, nitelikli otel ve hastane
tekstil UrOnleri Uretiyoruz. Denizli'de fason
Uretimini yaptigimiz otel ve hastane tekstil
irinlerini, istanbul  Gaziosmanpasa ve
Sultanhamam madazalarimizda, ayrica depo
ve atblyelerimizde son seklini verdigimiz
UrGnleri web sitemiz aracilidiyla dinyaya
pazarlamaktayiz. Turizm sekt6rine, markaya
6zel pike ve havlular dizayn ediyoruz hem
misterimizin - marka dederini  arttiriyoruz
hem de rekabeti kendimizle yapmis oluyoruz.
Turkiye'nin dinyaya acilan kapisinin esiginde
ver aldidimizi disiniyoruz. Ulkemize gelen
turistler ilk bizim GrOnlerimiz ile karsilasiyorlar;
bu durum sorumlulugumuzu bir kat fazla
omuzlarimiza yUklOyor. Bu durumun farkinda
olarak, niteliklerinden 6din  vermeden
Uretimimize devam ediyoruz. Tekstil sektérinde
ilk kriter, UrOnOndn nitelikli olmasidir. Biz
musterinin karsilasacagi sorunlarin énceden
gorUp, buna gore Uretim yapiyoruz. Misteri
memnuniyeti birinci prensibimizdir. Misteri
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UrGn0 tedarik ettikten sonra, Urin émrind
tamamlayincaya kadar, aldigi Orinle ilgili
hicbir sorunla karsilasmamali; Grin yikama
sonrasi performansini ve dayaniklig koruyorsa
(yumusaklik, Gt0 tutmas) sorun yok demektir.

Sektorimizin en 6nemli sorunu haksiz
rekabettir. 2018’den beri turizm sektori
sikintilardan bir tirld kurtulamadi. Bu
durum, haliyle kaliteli Grinden 6din
vermeye sebep oldu. Bu, haksiz rekabeti
yani taklit Grini dogurdu. Piyasanin
bozulmasina sebep oldu ve isini dizgiin
yapmaya calisan firmalan sekteye ugratti
Otellere en 6nemli tavsiyemiz, satin alacadi
Urind tanimalaridir, birinci sart bu olmal.
Son yillarda enflasyonun etkisiyle piyasa koti
UrOnlerin etkisi altinda, bu gecici bir durum.
Misteri satin alacadi Orin0 tanirsa hem
haksiz rekabet ortadan kalkar hem de msteri
iyi Urinu ekonomik olarak tedarik etmis olur.
Bunu bizim gibi firmalar, misteriye dogru
OrinOn nasil olmasi gerektigi hakkinda bilgi
vererek, gonUlLG olarak yapiyor. Sektérimizin
en onemli sorunu haksiz rekabettir. 2018'den
beri turizm sektérl sikintilardan bir torld

énemli oldudu bir kez daha ortaya cikt.
Dider 6nemli bir kriter de yikama c¢ekme
dayanimi ve leke itici ozelliklerdir. En son
olarak da 1sikta solma degerlerinin belli bir
seviyede olmasi gerekir. TUm bu testler kendi
blnyemizde yapilmaktadir. Bunun disinda
dider kriterler, modaya uygun renk ve dokulu
yUzeyler tasarlamaktir. Burada firma olarak
ic mimarlarin talebine &zel renk ve tasarim
gelistirmek de mUmkinddr. Elvin  Tekstil
olarak otellere ozellikle, gug tutusurluk, isik
hasliklari ve yikama ¢ekme degerlerinin
performans agisindan ¢ok dnemli oldugunu
ve alim vyaparken bu baglamda sartname
olusturmalarini  tavsiye ederim.  Tekstil
sektdrinin ne yazik ki en énemli sorunu kur
baskisi. Enflasyonun ¢ok altinda kurun olmasi
her sektérde oldugu gibi rekabet kosullarimizi
zorluyor. Firmamiz bazinda satig hacmi olarak
fena bir yil gegirmedigimizi sdyleyebilirim. Bir
miktar hedefimizin altinda da kalsak tolere
edilebilir bir seviyedeydi. 2025 yilinin ilk 6
ayinin, cevre savaslari ve kur baskisi ile zor
gececedini disUniyorum. Fakat ikinci vyari
faizlerin indirilmesi ile bir miktar rahatlama
olabilir

Muharrem Ozcelik / Obateks Otel Tekstil
Uriinleri Ltd. Sti. / Kurucu

kurtulamadi. Bu durum, haliyle kaliteli
Urinden 6dun vermeye sebep oldu. Bu, haksiz
rekabeti yani taklit Grini dogurdu. Piyasanin
bozulmasina sebep oldu ve isini dizgin
yapmaya calisan firmalar sekteye ugrattl.
Ne vazik ki sonugta uzun vadede Ulkemiz
kaybediyor. 2024 yilinin bir dederlendirmesini
yaparsak, turizm ve bizim agimizdan duragan
gectigini sdyleyebiliriz. 35 yillik tecrlbemize
dayanarak 2024 oldukga verimsiz bir yil oldu,
diyebiliriz. Bu daha ¢ok ekonomik sebeplerden
kaynakli; dolarin distk kalmasi, Glkemizde
tatili, yabancilar agisindan pahali bir Glke yapti.
Bu durumun en az 1, en fazla 3 yil sUrecegdini
tahmin ediyoruz.



Securitas
Technology

Turizm sektoriine 6zel tasarladigimiz
diger c6zliimlerimizle tanismaya ne dersiniz?

securitastechnology.com.tr

Tatil deneyimini lyilestiren

akilll teknolojiler

Teknolojik cozumlerimizle insan midahalesini azaltiyor, daha konforlu
ve guvenli bir konaklama hizmeti sunmaniza yardimci oluyoruz.

Akill Kilit Sistemleri

Misafirler ister kendi mobil cihazlariyla ister
kartla odalara giris yapabiliyor

Kablosuz Ag iletisim Teknolojileri

Cok sayida kisinin ayni anda kablosuz ag
kullandid tesislerde kesintisiz ve hizli baglanti
sunuyor.

Plaka Tanima Sistemi

Sisteme tanimlanan misafir araclari otomatik
gecis yapabiliyor, uyari gereken durumlarda
uzaktan anons yapilabiliyor.

Anahtar Yonetim Cozumu

Ozel ve dayanikli bir kutuda muhafaza edilen
anahtarlara sadece yetkisi olan kisiler erisebiliyor.

Uzaktan izleme C6zimii

Akill analiz yetenegine sahip gorintileme sistemleri
insan géziinden kacabilecek tum detaylar yakaliyor,
proaktif olarak erken midahale sansi taniyor.
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Ramazan Zoroglu / Zoroglu Tekstil San. ve
Tic. Ltd Sti. / Firma Sahibi

Zoroglu Tekstil, 1991 Yilindan beri Denizli
‘de cesitli tekstil Urinleri Uretimi ve satisi
konularinda faaliyet gostermektedir. 2015
yilindan sonra da otel tekstilinde Gretim
ve satig yapmaktadir. Otel Tekstili Orin
gruplarimizda nevresim, carsaf, yastik kilifi,
el havlusu, banyo havlusu, ayak havlusu,
yatak koruyucu alezler, terlik, sampuan,
sabun, dus jeli vb. buklet Grinler, yorgan ve
yastik, pike, battaniye ve bornoz gibi Grinler
bulunmaktadir. Firmamiz, kaliteli, rahat,
kullanimi kolay, uluslararasi standartlara
uygun Ur0nlerini, uzman kadrosuyla dederli
musterilerine ulastirmayr ilke edinmistir.
Ana faaliyet konumuzun temelinde turizm
vardir. Turizm sektord tekstil icin cok blyik
bir 6neme sahiptir. Tekstil Uretiminde
dinyada sayili Ulkelerden biri oldugumuz
icin, tuketilmesinde de turizm sektord
vazdecilmez bir konumdadir. Zoroglu Tekstil
olarak birinci vazgegilmezimiz kalitedir. En

tedarikciler

Ana faaliyet konumuzun temelinde turizm olan
firmamiz, kaliteli, rahat, kullanimi kolay, uluslararasi
standartlara uygun Urunlerini, uzman kadrosuyla
dederli misterilerine ulagtirmay! ilke edinmistir

iyisini yapmak en onemli ilkemizdir. Otel
tekstilinde temizligin ve safligin simgesi
olan beyaz renk kullanilir. Bundan dolay! otel
tekstilinde modanin bir etkisi yoktur. Misafir
memnuniyeti bircok kez otelde kalir, bize
kadar ulasmaz. Ama bunun tersine bircok
kez sahit olduk. Hatta misafirlerin memnun
kaldiklari yastiklari bile otel izniyle gétirmek
istediklerini duyduk. Bu ¢ok gurur verici bizim
icin.

Turizm sektériyle en cok yasadigimiz
zorluk, otellerin hangi kalite Grini satin
almak istediklerini bilmemeleridir. Zoroglu
Tekstil olarak, oteller icin, kag yildiz
oldugunu, handi misteri portfoyine hitap
ettigini sorqulayarak ne almasi derektigine
karar veriyor ve ona uygun kaliteyi tavsiye
ederek fiyatlandiriyoruz. 2025’te de
firmamiz hedeflerini hep daha ileriye
koyarak, ilk ginki heyecan ve sevkle
calismalarina devam edecektir

Turizm sektdriyle en cok yasadidimiz zorluk,
otellerin hangi kalite GUrin0 satin almak
istediklerini bilmemeleridir. Otellerde satin
almaya bakan arkadaslarin bu iste yeterli
bilgiye ve donanima sahip olmalarini
isterdim. Bu bizi en ¢ok zorlayan konu.
Saglikli rekabet ortamini ortadan kaldiriyor.
Tam olarak ne istedigini bilmeyen oteller

Form Endustri Tesisleri, Sanayi Bakanlidi onayiyla

Ar-Ge merkezi oldu

iklimlendirme sektériinde verli Gretimin
O6ncU firmalarindan Form Endistri Tesisleri,
surdurilebilirlik  odakli  Uretim  anlayis
ve cevre dostu teknolojilere yaptigi
yatinmlarla fark varatiyor. izmir'in Pancar
Organize Sanayi Bélgesi'nde 20.000 m?
alanda faaliyet gosteren tesis, enerji
verimliligi ~ konusundaki  kararliidiyla
dikkat cekiyor. Karbon ayak izi raporunu
vayimlayan sektdrin ilk firmasi olarak
onemli bir ilke imza atan firma, vyillik
elektrik ihtiyacinin~ tamamini glnes
enerjisinden Kkarsilayarak surdurilebilirlik
hedeflerini bir adim Gteye tasiyor. Ar-Ge
Merkezi unvaniyla inovasyon ve teknoloji
odakli calismalarina hiz kazandiran Form
EndUstri Tesisleri, yillik gelirinin %Z2’sini
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Ar-Ge galismalarina ayirarak yenilikgi Grin
gelistirme sUreglerinde cevresel sorumluluk
bilinciyle hareket ediyor. Bu adim, firmanin
global pazarda daha rekabetgi bir konuma
ulagmasini  ve  sektdrde  standartlari
yeniden tanimlamasini sagliyor. Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi tarafindan yapilan
dederlendirmeler sonucunda Ar-Ge
Merkezi unvani almaya hak kazanan Form
Endustri Tesisleri, bu basarisiyla inovasyon
ve teknoloji odakli ¢aligmalarini yeni bir
boyuta tasidi. “Daha blyik projeler ve
yenilik¢i  ¢zimlerle musterilerimize ve
is ortaklarimiza deder katma yolunda
ilerliyoruz” Bu 6nemli gelismeyle ilgili olarak
dederlendirmelerde bulunan Form EndUstri
Tesisleri Genel MUdurG Guray Korun, “Ar-Ge

icin, kag¢ yildiz oldugunu, handi misteri
portféylne hitap ettidini sordulayarak ne
almasi gerektigine biz karar vermek zorunda
kaliyoruz ve ona uygun kaliteyi tavsiye ederek
fiyatlandinyoruz. €n cok karsilastigimiz da
“Siz UrOnlerin farkl kalitelerinin fiyatini yazin
biz secelim” sdylemi. Bu da ne istedigini
bilmemekten kaynaklaniyor. Sektorimuizin
en 6nemli sorunu tabii ki maliyetler. Emek
yogun bir sektdrdeyiz. Enerji, nakliye, isgilikler
vb. Biz firma olarak hammadde ve tedarik
ettigimiz UrOnlerin finansmani konularinda
hassas davranmaya calisiyoruz. Misteri
portfoylind de denis tutarak riski dagitiyoruz.
Finansal anlamda da mimkin oldugunca
ozsermayemizle isleri yiritiyoruz. Ulke
olarak turizmde her gecen sene tesis, kalite
ve ziyaretci sayisi olarak UstUne koyarak
ilerliyoruz. 2024’te turizm agisindan iyi
gecen bir yil oldu. Ama beklenti her sene
daha iyisi. Bizim asil odaklanmamiz gereken
kaliteyi ve katma dederi yiksek tutarak,
maximum kazang saglamak olmall. Bu
paralelde firmamiz da hedeflerini hep
daha ileriye koyarak, ilk gunk( heyecan
ve sevkle calismalarina devam edecektir.
2025'te inanilmaz bir turizm sezonunun
bizi bekledidini disinlyorum gercekten.
Umutluyuz. En iyi sezon olacak. Bu bir beklenti
ama ayni zamanda bir 6ngoro.

GUray K

Merkezi olarak, sGrdurilebilirlik ve teknoloji
odakli ¢6zimlerle daha biyUk projelere imza
atmayi, venilik¢i Urinler gelistirerek hem
musterilerimize hem de is ortaklarimiza
deger katmayi amagliyoruz. Bu basari, global
Olcekte daha rekabetci hale gelmemizi
saglarken, sektorin standartlarini
yeniden tanimlama hedefimize de gig
veriyor. Teknoloji ve inovasyonu, cevresel
sorumluluk  anlayisimizla  birlestirerek
gelecedin ihtiyaclarina buginden cevap
vermeye devam edecegiz” dedi.
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ES PROLINE kayar kapi mekanizmasi ile 2025’te yeni bir donem basliyor

Otomatik kapi sektord, yeni yilla birlikte devrim nitelidinde bir yenilide
hazirlaniyor. dormakaba’'nin delistirdigi €S PROLINE akilli kayar kapi
mekanizmasi, 2025 yilinda piyasaya sunuluyor. Yenilik¢i tasarimi,
Ustin performansi ve surdurilebilir 6zellikleriyle sektorde yeni bir
standart belirleyen ES PROLINE, modern gecis sistemlerinin tim
ihtiyaclarina cevap veriyor. ES PROLINE, sektérde fark yaratan bir dizi
Ustun Ozellikleri ile dikkat cekiyor:

« YUksek Dayaniklilik: Direct Drive motor teknolojisi sayesinde 1,5
milyon agma-kapama déngisune dayanikli.

« Hizli Performans: Geleneksel mekanizmalara gére %20 daha hizli
calisiyor.

« Sessiz Calisma: Dislisiz ve fircasiz lineer motor teknolojisiyle ultra
sessiz.

« Uzun Kullanim Omri: %50 daha uzun 6morld bir ¢6zim sunuyor.

« YUk Tasima Kapasitesi: 2 x 200 kg'a kadar kapi kanat agirlidini
destekliyor.

Enerji verimlilidi sadlayan yapisiyla dikkat ceken ES PROLINE, cevre
dostu sertifikalariyla sUrdurGlebilir gecis teknolojilerine  6ncilik
ediyor. Ayrica Plug & Play sistemi sayesinde hizli ve kolay kurulum
sunarak hem zaman hem de is gicinden tasarruf sagliyor. CAN bus
baglantilariyla ileri teknoloji entegrasyonu saglayan ES PROLINE,
Door Pilot mobil uygulamasi sayesinde akilli cihazlardan kolayca
kontrol edilebiliyor. Entegre sensorlerle modern tasarimi tamamlayan
bu mekanizma, ayni zamanda dormakaba’nin dider sistemleriyle

teleskopik kapilar ve acil ¢ikis kapilarinda kullanilabilen ES PROLINE, EN
16005 standartlarina uygun olarak maksimum givenlik ve performans
sunuyor. 2025 yili, otomatik kapi teknolojilerinde yepyeni bir dénemi
beraberinde getiriyor. dormakaba’nin yenilikci ¢czimu €S PROLINE, hiz,
dayaniklillk ve modern tasarimi bir araya detirerek sektdre dncGlik

sorunsuz entegrasyon imkani sunuyor.

Standart kayar kapilar,

etmeye hazirlaniyor.

Daikin, yapay zeka destekli uygulamalariyla fark yaratiyor

iklimlendirme sektdrinin 100 yillik 8nci
markasi Daikin, kuruldugu ginden bugine
gelistirdigi  teknolojilerle sektdrine deder
katmaya devam ediyor. Misyonu deregi
kullanicilarinin - en iyi hizmeti almasi icin
calismalarini sGrdiren marka, iklimlendirme
sistemleri icin  venilikci  teknolojiler  ve
sUrdUrUlebilir uygulamalar gelistirerek cevresel
etkileri en aza indirirken hava kalitesini de
en Ust dizeye cikarmaylr amacliyor. Yapay
zeka teknolojisini de vyakindan takip eden
Daikin, Urln ve hizmetlerine bu teknolojiyi
entegre ederek kullanici deneyimini en Ust
dizeye cikarma hedefiyle ilerliyor. Buluslar ve
patentleriyle sektorine oncilik eden Daikin,
Urinlerinde gelismis dijital teknolojilerin yani
sira Daikin mAP, Daikin Eye, Daikin Cloud,
IEQ Sensor gibi bircok yapay zeka destekli
uygulamayla birlikte uzaktan ve akilli kontrol
sistemlerini de yodun olarak kullaniyor. Daikin
kullanici - deneyimini iyilestirmek amaciyla
gelistirdigi teknolojik ve yapay zeka destekli
uygulamalarla  iklimlendirme  deneyimini
konforlu ve kolay hale getirmeye devam
ediyor. Bu kapsamda dgelistirilen Onecta
uygulamasi, klimalarin  akilli telefonlardan
kontrol edilmesine imkan tanirken, sesli kontrol
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ozelligiyle de hizli ve kolay kullanim imkani
sunuyor. Daikin'in klimalara &zel bir dider
6zelligi Daikin Eye, hareket algilama sensdrleri
kullanarak verimlilik ve konforu en Ust dizeye
cikaryor. Daikin Eye’da bulunan varlik senséri
yani odadaki hareketi algilayan sensor, odada
kimseyi belirlemezse ayar noktasini ona gore
avarlayarak kullaniciya yizde 27'ye varan
tasarruf sadliyor. Ayrica hava akisini otomatik
olarak insandan uzada dodru yonlendirdigi
icin konfor duzeyini artiriyor, tavan ile zemin
arasinda esit sicaklik dagilimi sagliyor. Bir diger
hayat kolaylastiran Urini Madoka Assistant,
akilli telefonlar Uzerinden klimalara gelismis
ayarlar yapmaya olanak taniyarak sistemi
daha ayrintili yénetme becerisi sagliyor. Daikin
tarafindan kombilerinde kullanilan yapay zeka
destekli Daikin D-Sense Online Madilasyonlu
Termostat ise kombinin uzaktan kontrolUne
olanak tanirken, pencere ack kaldiginda
kombiyi kapatabiliyor ve pek cok dzelliginin yani
sira hata sinyallerini cep telefonuna bildiriyor.
Daikin, genis Urin velpazesiyle her tirl0
iklimlendirme ihtiyacina yanit veren ¢ozimler
sunuyor. Ev ortamlari igin tasarlanan kompakt
cihazlardan buyUk Olgekli ticari sistemlere
kadar genig bir Grin gamina sahip olan Daikin,
tim Grinlerini son teknoloji ve yapay zeka
destekli akilli uygulamalarla donatiyor. Kullanic
dostu ozelliklerle zenginlestirilen bu Grinler,
mUsterilere en Ust dizeyde konfor, verimlilik
ve enerji tasarrufu sadlamayi hedefleyerek
sektorde fark vyaratiyor. Sodutucular ve Air
Handling Units'lar (AHU/Klima Santralleri) icin
gelistirilen yeni mobil uygulama Daikin mAP,

Unite kontrolcisine dodrudan eriserek iletisim
ve kontrol sagliyor. Bir dider Daikin uygulamasi
Daikin iCM, sodutma grubu kapasitesini ve
yUkinG ¢alisma talebine gore kontrol ederek
enerji tasarrufu sadliyor. Adan Z'ye eksiksiz bir
kontrol sistemiyle maksimum performans ve
givenilirligin yani sira, uzaktan takip ve kontrol
imkani da veriyor. Bulut tabanli bir uzaktan
izleme ve kontrol sistemi olan Daikin on Site
uygulamasi sayesinde kullanicilar, sodutma
gruplari ve klima santrallerine istedikleri
zaman istedikleri yerden erisebiliyor. Daikin,
kullanicilarinin konforunu saglamak ve bina
yasam déngusU boyunca gevresel performansi
optimize etmek icin HVAC sistemlerini uzaktan
kontrol etmelerini saglayan web tabanli bir
uzaktan izleme ve servis ¢6zOUmu olan Daikin
Cloud Plus'i olusturdu. Daikin Cloud Plus,
kullanicilarin HVAC sistemlerini her yerden
yonetmesine, optimize etmesine ve kontrol
etmesine olanak taniyor. Yapay zeka destekli
teknolojilerle donatilan Daikin UrUnleri, enerji
verimliligini artirirken siirdUrlebilir bir gelecede
katkida bulunuyor. Daikin, akilli uygulamalariyla
kullanicilarin - ginlok  yasamlarina  kolaylik,
tasarruf ve konfor saglarken; cevre dostu
¢6zOmleriyle de sektorun lideri olma konumunu
sUrdurbyor. Yasam alanlarini daha akilli hale
detirerek kullanicilarina uzun vadeli deder
sunuyor. Iklimlendirme ihtiyaclarina en uygun
cozimleri sunma hedefiyle ilerleyen Daikin,
kullanicilarina sundudu dederle sektdrde fark
yaratmaya devam ederken sundugu vyapay
zeka destekli Urinlerle sektorde liderligini
sUrdiriyor.



Turkiye iklimlendirme sektérinde 60 yillik kokld
gecmise sahip Form Sirketler Grubu, 2024
yiinda basarili bir performans sergileyerek
dolar bazinda yaklasik yizde 15 biyime ve
161 milyon dolar ciro elde etti. Bu blyimede,
grubun gUcl bayi ve distrib{tor adi, genisleyen
UrGn gami ve sUrdirGlebilirlik stratejilerine
olan bagliligi dnemli bir rol oynadi. Ozellikle
ihracatta elde ettigi basarilar ile dikkat ceken
Form Grup, toplam cirosunun yizde 17'sini
ihracattan elde etti. Turki Cumhuriyetler, Kuzey
Afrika, Orta Dodu ve Avrupa gibi stratejik
bélgelerde de gucll is ortakliklan gelistirerek
onemli bir ivme yakaladi. 2025 yilinda dolar
bazinda %10 biyUme ile 177 milyon dolar ciro
hedefleyen ve surdurdlebilirlik alaninda ‘2030
yilina kadar karbon sifir' hedefiyle faaliyetlerini

Form Sirketler Grubu, 2024’te yizde 15 biyidi

sUrduren grup; Uretim tesislerinde su anda
yillik elektrik ihtiyacinin tamamini yenilenebilir
enerji kaynaklarindan elde ediyor. 2024 yilina
iliskin  dederlendirmelerde bulunan Form
Sirketler Grubu Yénetim Kurulu Baskani Tung
Korun, su ifadeleri kullandi: “Form Sirketler
Grubu olarak, sUrdirUlebilirlik ve inovasyon
odakli hedeflerimizi somut adimlarla hayata
gecirmeye devam ediyoruz. Bu dodrultuda
izmir'deki fabrikamizda Ar-Ge merkezi olduk. Ar-
Ge bitgesiyle mevcut cihazlanmizi gelistirmeye
ve 1si pompasl, klima santrali gibi konularda yeni
Urdnler tasarlamaya odaklaniyoruz. Mevcut
fabrikamizi daha efektif kullanabilmek igin
onemli yatinmlar yaptik. Sirdirilebilirlik ve
cevre konusundaki hedeflerimiz dogrultusunda
2024 yiinda ilk karbon ayak izi raporumuzu
vayinladik. 2030 vyilina kadar ise karbon
emisyonumuzu nétrlemeyi hedefliyoruz.” Tung
Korun 2025 yilinda Mitsubishi Heavy Industry
(MHI) markasiyla son tiketiciye ulasan yenilikgi,
teknolojik ve konforlu klima sistemlerine
odaklanacaklarini - belirtti.  Korun:  “Ayrica
Mitsubishi Heavy markasi altinda yeni nesil
cevreci R32 gazli VRF merkezi klima sistemlerini
sene sonunda dodru piyasaya sunmayi

planliyoruz. MHI tarafinda bulunan mevcut 238
servis noktasini, 2025'te 30 veni eklemeyle
genisletmeyi, 2027 yilinda ise bulunmadigimiz
cografi bélgelerde agacagimiz yeni servislerle
bu sayiyi 350've cikarmayr hedefliyoruz.
Mevcutta 105 olan bayi sayimizi ise 2025'te
125'e, 2027'de ise 150ye yUkseltmeyi
planliyoruz” dedi. Artan maliyetler, diisik kurlar
ve yUksek faiz oranlarinin vyarattigi finansal
baskilara karsl, yerli Uretim ve ihracat odakli bir
yaklasim benimsediklerinin altini gizen Korun:
“Ozellikle lisansli Gretimini gerceklestirmekte
oldugumuz Lennox paket klimalar, yine vyerli
UrettiGimiz Form markali klima santrali, 1si
pompasl, fancoil, 1si geri kazanim cihazlar
ve Freva markali sodutma kuleleri ile ihracat
pazarlarimizi gelistirmeyi ve yeni is ortakliklari
olusturmay! hedefliyoruz. 2025 yilinda mevcut
kaynaklarimizi etkin bir sekilde kullanarak
hem Urun kalitemizi artirmay hem de misteri
erisimini  gUclendirmeyi  dusinlyoruz.  Ek
olarak, hizli strateji dedisiklikleriyle degisken
yatinm ortamina uyum sadlayarak, 2026'dan
itibaren yatinmlarimiza yeniden hiz vermeyi
planliyoruz” agiklamasinda bulundu.

Hitit, BIST Surdurilebilirlik Endeksi’nde islem gormeye basladi

Havayolu ve seyahat teknolojileri alaninda
30 yili geride birakan Hitit (HTTBT), kurumsal
surdurilebilirlik performanslari yUksek olan
sirketlerin yer aldidi Borsa Istanbul (BIST)
SUrdurGlebilirlik Endeksi'nin en yeni Uyesi
oldu. Kurumsal vapisi, is yapis sekilleri ve
sosyal sorumluluk projeleriyle cevresel,
sosyal ve yonetisimsel kriterleri kapsayan
Refinitiv degderlendirmesini basariyla
tamamlayan Hitit, 1 Ocak 2025 itibariyla
SUrdUrUlebilirlik Endeksi’nde islem gormeye
basladi. SUrdUrilebilirligi is  stratejilerinin
merkezine alan Hitit’in, cevre, iklim degisikligi,
biyogesitlilik, insan haklari ve yonetim
yapisi gibi oncelikli kriterlere odaklanmaya
devam edecedini vurgulayan Genel MU{dir
Nevra Onursal Karaagag, “Surdirilebilirlik,
havayolu ve seyahat sektérinin en 6nemli
konularindan  biri.  Esasinda  havacilik,
surdurGlebilirlik konusunda yizde ¢ gibi
kiguk bir paya sahip olsa da kamuoyundaki
algi bu yonde dedil. Bu nedenle IATA, 2050 yili
icin NetZero hedefi ve havayolu sirketlerinin
karbon emisyonlarini sifira indirme yoninde
bir karar aldi. Bu nedenle havayolu sirketleri
karbon emisyonlarini azaltmak i¢in cok ciddi
calismalar yapiyor. Hitit'in delistirdigi maliyet
muhasebesi ¢6zOmU olan Crane.CA, havayolu
sirketlerinin 2050 hedeflerini yakalamalarina
onemli katkilar saglayacak. Sekt6rimizin
surdurGlebilirlik cabalarinda is ortakliklarini
da dnemsiyoruz; Turk Hava Yollari, Boeing ve
istanbul Teknik Universitesi'nin énciliginde
kurulanSUrdUrilebilirHavacilik Platformu’nun

Uyesi olarak, SUrdUrGlebilir Havacilik Yakiti
(SAF) yol haritasinin olusturulmasina katki
sagliyoruz” seklinde konustu. Hitit'in, kendi
sUrdUrGlebilirlik  yolculugu icin  de ciddi
adimlar attidini kaydeden Karaadag, sirketin
karbon salimi ve cevresel etki ayak izini
ulusal ve uluslararasi standartlara uygun
olarak dederlendirdigini vurduladi. Karaadac,
sirket icin yapilan ¢alismalari soyle zetledi:
“Kapsam 1 ve Kapsam 2 verilerinin analizine
ek olarak, Kapsam 3 verilerinin dogru sekilde
tespiti icin partnerlerimizle ortak hareket
ediyoruz.  Birlesmis  Milletler tarafindan
belirlenen 17 Surdirilebilir Kalkinma Amaci
ile faaliyetlerimizi uyumlu hale getirmek,
tim is ve sosyal sureglerimizin temel
motivasyon kaynadi. TOm faaliyetlerimizi,
toplumsal cinsiyet esitligi, sorumlu tiketim
ve Uretim, nitelikli editim, saglikli yasam,
esitsizliklerin  azaltilmasi, temiz su ve
sanitasyon dibi alanlara fayda saglayacak
sekilde yUritiyor, bu sayede sirdirilebilirligi
yasamin her alaninda var etmeye calisiyoruz.
Cesitlilik ve kapsayicilik  kurulusumuzdan
bugine sirket koltirimizin en temel
prensibi oldu. Calisanlarimizin yizde 38,
Yénetim Kurulumuzun yizde 50’si ve Yonetici
Kadromuzun yizde 60'tan fazlasinin kadin
olmasi ile is yerlerindeki cinsiyet cesitliliginde
dinya ortalamalarinin Gzerine ¢ikiyoruz. Bu
durusumuz, istihdam politikalarimiza, sosyal
sorumluluk projelerimize ve IATA'nin havacilik
enduUstrisinde kadinlarin temsilini 2025 yilina
kadar en az yuzde 25’e ¢ikarmayl amaclayan

“25by2025 Projesi” gibi
girisimlerdeki aktif varidimiza da yansiyor.
2018 yilindan bu yana devam ettirdigimiz
ve Turkiye'nin ilk sirdirGlebilir masa tenisi
projesi olan “Ucan Raketler” ile de cinsiyet

sektér c¢apinda

ayrimi yapmadan 411 devlet okulunda
160 binden fazla 6grenci ve 430 6gretmeni
masa tenisi ile bulusturduk. Ayrica nitelikli
editime ve egitimde cinsiyet esitsizliklerinin
azaltilmasina  yonelik  calismalarimizda
da Universitelerle akademik is birlikleri
vapiyoruz. Ozellikle kalifiye is bulmakta
zorlanan meslek lisesi 6grencilerinin teknik
becerilerini  gelistirip  havacilik  yazilimi
alaninda istihdam edilebilir hale gelmelerine
yonelik calismalarimiz var. Anadolu’da ihtiyag
sahibi okullara teknolojik ekipmanlarimizi
badislayarak, dijital ucurumu kapatmaya
yonelik adimlar atiyoruz. Bundan sonra
ivmesini giderek artiracagimiz calismalarla
da BIST Surdirilebilirlik Endeksi'nin daimi
Uyelerinden biri olmak igin calisacagiz.”
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Turkiye'nin  ihracat sampiyonu  Bonna’nin
cati markasi Kar Porselen, vyeni yatirimini
Orta Asya’nin en boydk i¢ pazarlarindan
Ozbekistan’da yapiyor. Kar Porselen, Tagkent'te
sanayi bolgesinde 56 donUmlik bir alanda
konumlanan veni fabrikasi icin toplamda 25
milyon dolarin Uzerinde yatinm yapacak. Bu
yatinmla Orta Asya, Rusya ve cevre Ulkelerin
sofra Ustl porselen ihtiyaclarina karsilik vermeyi
hedefleyen marka, kaliteli Turk porselenini
Orta Asya ile tanistiracak. Turkiye’nin ilk %100

HoReCa markasi Bonna’'nin cati markasi Kar
Porselen, yeni yatinmi icin Ozbekistan’i tercih
etti. Tagkent'te 29.000 metrekaresi kapali alan
olmak Uzere, 56 dénUmlik bir arazide kurulu bir
fabrika satin alan marka, Orta Asya, Rusya ve
cevre Ulkelerin sofra UstU porselen ihtiyaclarina
karsilik vermeyi hedefliyor. Ozbekistan fabrikasi
icin toplamda 25 milyon dolarin Uzerinde
yatinm yapacak olan Kar Porselen, bu sayede
bolgedeki komsu pazarlara agilacak. Yaklasik
36 milyonluk nifusuyla Orta Asya’nin en blyik
ic pazarlarindan olan Ozbekistan’da (¢ yiizin
Uzerinde istihdam saglayacak olan porselen
markasi, fabrika tam kapasiteyle Uretime
ulastiginda ayda yaklasik 1.5 milyon adet Grini
sektdre sunacak. Bu yeni yatinmla Orta Asya,

Bonna nin gatl markaS| Kar Porselen Ozbekistan’da fabrika agiyor

Rusya ve cevre dlkelerin sofra UstU porselen
ihtiyaclarina karsilik verip, bdlgede dnemli
bir oyuncu olmayi hedeflediklerini aktaran
Bonna Genel MidirU Erbil Askan, “Yaklasik 36
milyonluk nifusuyla Orta Asya’nin en biyUk
i¢ pazarlarindan olan ve Orta Asya'nin tam
kalbinde yer alan Ozbekistan, oldukga stratejik
bir konuma sahip. Gerek Uretim gerekse
bolgenin dider Ulkelerine ulagimi kolaylastiran
lojistik avantajlar sebebiyle komsu pazarlara
acilmak icin 8nemli bir merkez. Ozellikle son
yillardaki ekonomik reformlarla yatirimci dostu
bir yaklagim icinde olan Ozbekistan’a yatinm
yaparak, kaliteli, estetik ve sira digI Grinlerimizi
cok daha fazla Ulkeye ulastiracak ve Orta Asya
pazarinin énemli bir oyuncusu olacagiz” dedi.

Gree’nin Turkiye Temsilcisi TLC
Klima, 2024 yilinda yUzde 100 biuyudu

|

Gree TUrkiye Temsilcisi TLC Klima,
2024 yili blyime oranlarini
acikladi. TLC Klima, 2024
yilinda dolar bazinda yizde 100
blyudu. Turkiye pazarinda Gree
markasinin bilinirligini artirmayi
basaran sirket hem bireysel hem
de ticari segmentlerdeki biyime
hedeflerini gerceklestirdi.
Gree Kl|ma nin Turkiye temsilcisi TLC Klima’nin Yonetici Ortadl Sema Tunar,
“Gree Klima'nin diinya ¢apindaki teknoloji ve inovasyon gicind Turkiye'ye
tasiyarak musterilerimize enerji verimliligi yiksek, cevre dostu ¢zimler
sunduk. 2025 yilinda da daha yiksek hedeflere ulasarak sektdrdeki gicli
konumumuzu pekistirmeyi amacliyoruz” dedi. 2024 yilinda TLC Klima, Grin
kategorilerinde gecen seneye gore dikkat cekici biyime oranlarina ulast.
Split Uriin gaminda %100, ticari Urinlerde %63, multi klimalarda %80, VRF
sistemlerinde %44 ve 1si pompalarinda %49 blyime saglayan Gree’nin
Turkiye Temsilci TLC Klima, bu sonuclarla sektérdeki énci konumunu
pekistirdi. TLC Klima, bu basarilarla birlikte 2025 yilinda da sektdre yon
veren markalardan biri olmayi ve katma degerli ¢6zimlerle fark yaratmayi
hedefliyor. TLC Klima’nin teknoloji ve fiyat-performans odakli stratejileri,
sirketi hem bireysel hem de kurumsal musteriler nezdinde guvenilir bir
marka konumuna tasidi. Bu basarilar, sirketin 2025 yili icin belirledigi daha
blyUk hedeflere ulasma yolunda gicli bir temel olusturuyor. TLC Klima'nin
Yonetici Ortadl Sema Tunar, “2024 yili, TLC Klima olarak hem yeniden
yapilanma srecimizi basariyla tamamladidimiz hem de sektérde biyimeyi
sOrdirdigimiz bir yil oldu. 2024 yilinda, dolar bazinda ciromuzda yizde
100 oraninda blyime kaydettik. Bu gicli performans, 2023 yilina kiyasla
finansal basarimizi ve istikrarli blyUme trendimizi net bir sekilde ortaya
koyuyor. Ayni zamanda 2024 yilinda Uriin satis adetlerimiz, 2023 yilina
gore yizde 89 oraninda artig gosterdi. Bu gUcld blyUme, Grinlerimize
olan yuiksek talebin ve pazardaki etkili stratejilerimizin bir gostergesidir.
Ozellikle enerji verimliligi ve fiyat-performans odakli ¢ézimler sunma
konusundaki kararliigimiz, blyime oranlarimiza yansidi. 2024 yili, sirketin
Uriin katedorilerinde kayda deder biyime oranlarina ulastidimiz bir yil oldu.
2025 yilinda da msterilerimizin ihtiyaclarina yonelik katma degerli Griin
ve hizmetler sunarak sektordeki 6ncU konumumuzu daha da guclendirmeyi
hedefliyoruz. Bu yil icinde Home 0rlin grubumuza dahil edecedimiz yeni
UrGnlerimiz olacak. Bu Urnler ile mUsterilerimizin gunlik yasamina pratik
ve yenilikci dokunuglar katmayi hedefliyoruz. Oniimiizdeki dénemde, hayati
kolaylastiracak farkli UrUnlerimizi de kullanicilanmizla bulusturmak icin
calismalarimizi sirdiriyoruz.” agiklamalarinda bulundu.

Sema Tunar

i
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Yapay g6ru ve Uretken yapay zeka
kategorileri guclenirken girisim
sayisi 379’a ulasti

Yapay zeka teknolojileri dinya genelinde
ilerleyisini hizla strdUrirken, Torkiye bu
alanda gucli ve rekabetci bir ekosistem
olusturmak adina  6nemli  adimlar
atmaya devam ediyor. Tirkive Yapay
Zeka inisiyatifinin (TRAI), 2017 yilindan
beri dizenli olarak dincelledigi ‘Yapay
Zeka Girisim Haritasi'nin 2024 son ceyrek
verilere gore, yeni gincellemelerle farkli
kategorilerden eklenen 19 yeni yapay zeka
girisimi ile birlikte yapay zeka ekosistemindeki girisim sayisi 379’a ulasti.
Yeni eklenen girisimler, haritada 7 farkli kategoride kendine yer buldu.
Bu cesitlilik, yapay zeka teknolojilerinin farkli alanlarda yaygin sekilde
kullanilmaya devam ettigini ortaya koydu. 2024 tglincl ceyrek ve 2024
son ceyrek gincellemeleri karsilastinldidinda ise katedoriler bazinda
dikkat cekici dedisimler géze carpti. Yapay Gori, Uretken Yapay Zeka,
Ongdrii ve Veri Analitigi, Nesnelerin interneti (I0T), Dodal Dil isleme, Akilli
Platformlar, Chatbot ve Diyalogsal Yapay Zeka kategorilerinde 6nemli
artislar gozlemlendi. Bu artisin etkisiyle birlikte, 89 girisim ile ‘Yapay
Gorii’ ve 68 girisim ile ‘Uretken Yapay Zeka' toplam girisim sayisinda
lider konumda kalmayi sUrdirdi. Yapay Gorl alanindaki blyime,
saglik ve givenlik gibi kritik sektorlerdeki uyqulamalara olan talebi
yansitirken, Uretken Yapay Zeka'nin 8ne cikigi, yaratici sUreclerin dijital
dénusimine olan ilgisini artirdi. Yeni eklenen 19 girigsimin ise 5'i Yapay
Gorii ve 5'i Uretken Yapay Zeka kategorisinde ver alarak, bu iki alandaki
yiUkselen trendleri ortaya koydu. Hem gdrint0 isleme teknolojilerindeki
ilerleme hem de varatici yapay zeka ¢6zimlerine yonelik artan ilgi, bu
teknolajilerin Turkiye ekosisteminde de dinya ile uyumlu sekilde stratejik
bir rol oynadidini ortaya koydu. 2025 yilinin 6ne ¢ikacak trendlerinden
birinin de Yapay Zeka Ajanlari oldudunu belirten TRAI Direkt6ri Can
Sinemli su degerlendirmelerde bulundu: “Belirli bir gdrev veya amaca
yonelik tasarlanan ve cevreleriyle aktif sekilde etkilesime gegebilen
yaziim sistemleri olan bu ajanlar; algilama, karar alma ve eyleme
gecme veteneklerine sahip. Yapay Zeka Ajanlar;; misteri hizmetleri,
oyun, Uretim, saglik, finans ve ulasim gibi pek ¢ok sektdrde uygulama
alani buluyor ve operasyonel verimliligi artiryor. Yapay Zeka Girisimleri
HaritasI'nin 2024 son ¢eyrek gincellemesinde de bu alanda girisimlerin
yer aldigini gorlyoruz ve 6nUmizdeki dénemde bu tir girisimlerin
sayisinin artmasini bekliyoruz.”

Can Sinemli
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Mévenpick Resort Antalya’da inoksan Farki
S e ——

mutfaklarinda

Mévenpick Resort  Antalya,
inoksan’in yenilikgi cdzomlerini tercih ederek
konuklarina en iyi dastronomi deneyimini

Ureticisi inoksan, otelin mutfak operasyonlarini

verimli  hale getirirken seflere  modern,
sUrdurilebilir ~ ve  yUksek  performansli
ekipmanlar ~ sadliyor.  inoksan'in  yilksek
standartlardaki mutfak  ¢6zOmleri, otelin

profesyonel mutfak ekibine hiz ve verimlilik
kazandirirken, enerji  tasarrufu  sadlayan
teknolojileriyle de surdUrUlebilirlik anlayisina
katkida bulunuyor. Bu &zel is birligi, Mdvenpick

optimize ederek misafirlerine kusursuz hizmet
sunmasina yardimci oluyor. Turizm sektérinde
kaliteyi ve mUkemmeliyeti 6n planda tutan
inoksan, Mavenpick Resort Antalya’daki mutfak
altyapisiyla fark yaratmaya devam ediyor. Otel
yatinmeilari ve profesyonel mutfak isletmecileri
icin ideal ¢dzimler sunan inoksan hakkinda
daha fazla bilgi almak igin web sitemizi ziyaret

sunuyor. Turkiye'nin lider mutfak ekipmani

Resort  Antalya’nin

Yanlis secilen dodaldaz baca sistemleri,
yandina davetiye cikariyor

0smanV§§nz Yapilardaki; dgaz ocaklarinin, 1sitma ve sicak su
< i""?i sistemlerinin  yanma sonucu olusan atik gazlarini
¢ = atmosfere yonlendiren dodalgaz baca sistemleri,
" ¥ dodru secilmediginde hem insan sadligini hem de
yap! givenligini tehdit edebiliyor. “Dodaldaz baca
sistemlerinin, dodaldazli cihazlardan ¢ikan atik dazlari,
gUvenli bir sekilde disariya yonlendirerek yapilardaki ig
mekan hava kalitesini korumasi ve yangin tehlikesini bertaraf etmesi gerekiyor”
diven Ekomaxi Yonetim Kurulu Baskani Osman YAGIZ, sistem seciminde dikkat
edilmesi gereken hususlari paylastl. Konutlarda, ticari binalarda ve sanayide
yaygin olarak kullanilan dodalgaz, gerekli dnlemler alinmadigi takdirde insan ve
cevre sadlidi ile yapi gGvenligini tehdit edebiliyor. Bu nedenle dogaldazin yanmasi
sonucunda ortaya ¢ikan atik gazlari, dogru baca sistemleri ile hem atmosfere hem
de binada yasayan insanlara zarar vermeyecek sekilde disarlya atmak gerekiyor.
“Dodalgaz baca sistemlerinin, dodalgazli cihazlardan ¢ikan atik dazlari, givenli
bir sekilde disariya yonlendirerek, yapilardaki ic mekan hava kalitesini korumasi
ve yangin tehlikesini bertaraf etmesi gerekiyor” diyen Ekomaxi Yonetim Kurulu
Baskani Osman Yadiz, sistem seciminde dikkat edilmesi gereken hususlari
paylastr: “Dodalgaz baca sistemleri, yapilardaki daz ocaklarinin, i1sitma ve sicak
su sistemlerinin yanma sonucu olusan atik gazlarini atmosfere yonlendiren
onemli yapi bilesenleri arasinda yer aliyor. Zehirlenmelere ve yandina neden
oluyor: Dodal gaz baca sistemlerinin; projelendirme, Urin secimi ve uygulama
calismalarinin isinin uzmani firmalar tarafindan yapilmasi, insan sagligi ve
yapi givenligi agisindan kritik dnem tasiyor. Dodalgazin yanmasi sonucu agida
¢ikan karbon monoksit gibi zehirli gazlarin, yasam alanlarinda birikmesini
endelleyerek, zehirlenme dibi saglik sorunlari yasanmasini ve ayni zamanda
yangin riski olusmasini 6nliyor. Ayica dodru dodalgaz bacasi, Isitma sisteminin
yUksek verimli bir sekilde calismasini saglayarak, yakit sarfiyatini da dsiriyor.
Ancak givenlik ve tasarruf kriterlerinin saglanabilmesi icin dodaldaz bacasinin
seciminde bazi hususlara dikkat etmek gerekiyor. AlSI 316 L paslanmaz celik
malzeme ile Uretilmeli: Dodaldaz baca sisteminin, AISI 316 L paslanmaz
celik malzeme kullanilarak Uretilmesi, I1slya ve yangina karsi yuksek dayanim
sadliyor. Tam sizdirmazlik saglanmali: 50 mm’'lik muf genigletme baglantisi
ile bacanin stabil durmasi ise tam sizdirmazlik ve montaj kolayligi sagliyor.
Ornedin 50 mm’lik muf genisletmesi yapilmis olan baca baglanti noktalarinda
80 mm’lik genis bagdlanti kelepge sistemi kullanilmasi, bacalar birbirine
baglarken tam sizdirmazlik saglanmasi anlamina geliyor. Ekomaxi olarak, dogal
gaz baca sistemlerinin Uretiminde kurulumunda bu hususlara 6nem veriyoruz.
Hatta TUrkiye'de pozitif ve negatif bacalarda cift conta sistemini uygulayan tek
firmayiz. Standart olarak sundugumuz iki kanatgikl ikiz conta sistemi sayesinde,
yodusmali ve kaskad sistemlerde mikemmel sizdirmazlik sadliyoruz. Kalite
belgelerine dikkat edilmeli : Dodaldaz baca sisteminin seciminde Griiniin sahip
oldugu kalite belgelerine de dikkat etmek gerekiyor. Ekomaxi olarak, 50 mm ila
1200 mm ¢ap aralidinda Urettidimiz baca sistemlerimizin kalitesini, CE ve TSE
belgeleri ile tescilliyoruz” dedi. Periyodik bakim yaptirilmali: Osman Yadiz,
dodal gaz baca sistemlerinin dizayni ve kurulumu sonrasinda, sistemin givenli
ve verimli bir sekilde ¢alismasi icin de periyodik bakimin ihmal edilmemesi
gerektigdinin altini ¢izdi.
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sUreclerini edebilirsiniz.

Daikin Tiirkiye Akademi’nin isi
pompasi egitimleriyle sektor
gelisiyor

iklimlendirme  sektdrinin 100  yillik
tecribeli markasl Daikin, egitim
faaliyetleriyle paydaslarinin kisisel gelisim,
mesleki deneyim ve is yapma Kalitesini
artiracak editimler dizenlemeye devam
ediyor. 2013 yilinda faaliyete gecen Daikin
Turkiye Akademi ile sektdr calisanlarinin
gelisimini destekliyor. Odrenme kiltirinG yayginlastirarak, gelisimi
sUrddrdlebilir kitlmak misyonuyla faaliyetlerine devam eden Daikin
Turkiye Akademi, yurt ici ve yurt disinda derceklestirdigi yogun
editimlerle, sektdr calisanlarinin gdelisimine katkida bulunuyor.
Daikin TUrkiye’'nin son egitim serisi, 1si pompasl ve dider Isitma
drubu Urinlerine odaklandi. Egitimler, Grinlerin teknik detaylari,
satis stratejileri ve sektdrdeki rekabet avantajlarn gibi konulari
kapsadi. Katiimcilara UrUnlerin bilinmeyen dzelliklerini kesfetme ve
bu bilgileri is streclerinde nasil kullanabileceklerini 6drenme firsati
sunuldu. Ayni zamanda ticari faaliyetlerde karsilasilan sorunlara
yonelik cozumler gelistirildi. Bayiler, teknik bilgi seviyelerini artirirken
muUsteri odakli hizmet anlayislarini giglendirdi. 2024 yilinin
temmuz ayinda baslayan egitim programi, Trkiye'nin 10 farkli
sehrinde diizenlenerek genis bir katiimci adina ulasmayi basard.
Editimlere jstanbul, izmir, Bursa, Antalya, Bodrum, Canakkale,
Ankara, Diyarbakir, Trabzon ve Adana gibi sehirler ev sahipligi yapti.
Katiimcilar, Daikin ve Airfel markalarina ait 1sitma Urin gamindaki
yenilikler hakkinda detayli bildgiler edinme firsati buldu. Havadan
suya Isi pompalarinin mucidi Daikin tarafindan dizenlenen egitim
programlarinda 1si pompalari hakkinda detayli bilgiler verildi. Isi
pompalari, surdurilebilirlik ve dustk karbon emisyonu hedeflerine
ulasmada 6nemli bir rol oynayan venilikgi iklimlendirme ¢ozomleri
arasinda ver aliyor. Enerji verimliligiyle dikkat ceken bu teknolojiler,
dodadaki I1siy1 kullanarak mekanlarin isitma ve sodutma ihtiyaglarini
karsiliyor. Geleneksel sistemlere kiyasla enerji tOketimini minimize
eden 1si pompalari, cevre dostu bir alternatif sunuyor. Bu teknoloji,
sadece kullanicilarin enerji maliyetlerini azaltmakla kalmayip ayni
zamanda karbon ayak izini de 6nemli dlcide dusUrlyor. Daikin
Turkiye'nin egitimleri, bayilere bu Urinlerin teknik avantajlarini
6dretirken, ayni zamanda sUrdUrilebilir bir gelecede katki saglama
konusunda farkindalik olusturmayr amacliyor. Daikin Tirkiye
Akademi’nin alanlarinda uzman ekipleri tarafindan titizlikle
hazirlanan egitim programlari, katiimcilarin egitimden en yiksek
verimi almasini amagliyor. Egitim programlari bayilerin ticari
basarisini desteklerken ayni zamanda sektdri de bilgilendiriyor.
Daikin Tirkiye, 6nimizdeki dénemde de editim programlarini
surdurerek hem kendi is ortaklarinin hem de sektor calisanlarinin
gelisimine destek vermeye devam edecek.
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Ayhan Sari / Aysar Tekstil / Genel Midir

Gucld bir paya sahip oldugumuz, yilik ciromuzun 4 milyon USD olarak seyrettigi ‘Aysar Work’
markamizla, turizm sektdrinde otellere, kaliteli, dayanikli ve sik is kiyafetleri Uretiyoruz

Aysar Tekstil, kadin ve erkek giyim dretimi yapan kéklii bir firma olarak, diinya ¢apinda bircok
biyiik markaya ihracat yapiyor. ‘Aysar Work’ markasiyla yurt icinde ve yurt diginda genis
kapsamli otel personeli kiyafetlerinin ihracatini gergeklestirirken; I'INN markasi ise liiks giyime
yeni bir bakis agisi getiriyor. 2025 yilinda yatirnmlarini ve gelisim hedeflerini birlestirerek, 7500
metrekarelik yeni fabrikalarinin insasina baslayan, basarilarinin temelinde yer alan iki etkenin
kalite ve hizli geri dénisler oldugunu vurgulayan Aysar Tekstil Genel Miid(iiri Ayhan Sari ile
Turizm Praje Dergisi olarak bir réportaj gerceklestirdik.

Firmanizi kisaca tanitarak iriinleriniz
hakkinda bilgi verir misiniz?

Aysar  Tekstili, 2017 yiinda  kurduk.
Baslangicimizdan bu vana kalite ve mosteri
odakli yaklasimimizla sektdrde gUcly bir vyer
edindik. Uriin yelpazemizle bay ve bayan giyim,
otel personeli kiyafetleri, dayanikli is kiyafetleri
gibi farkli alanlara hitap ediyoruz. Her zaman
yenilikgi, hizli ve kaliteli ¢6zimler sunarak
mUsterilerimizin beklentilerini karsilamayr 6n
planda tutuyoruz. Kadin ve erkek giyim Uretimi
yapan kokl0 bir firma olarak, dinya ¢apinda
bircok biyok markaya ihracat vyapiyoruz.
Bayii ve ihracat adimizi genisleterek &zellikle
Rusya’da Melon Grup ile gicly ve istikrarli bir
is birligi sirdiriyoruz. Almanya, Isveg, ingiltere,
ispanya ve Polonya gibi &nemli pazarlara
ihracat Uretimlerimiz, toplam kapasitemizin
yUzde 75'ini kapsiyor. Basarimizin temelinde
iki ana faktdr var: Kalite ve hizli geri dénusler.
MUsterilerimizin tim taleplerini en kisa sirede,
en dogru sekilde yerine getirmek icin, alaninda
uzman ve deneyimli bir ekibimiz var. Her bir
mUsterimizin isteklerine 6zenle vaklasarak
onlarin beklentilerine karsilik veriyoruz.

Turizm sektoriine ozel olarak sundugunuz
Urinleriniz var mi? Turizm sektord, sizin icin
ne ifade ediyor, cirosal anlamda ne kadarlik
bir paya sahip?

Turizm sektorU, zellikle otel personeli kiyafetleri
Uretiminde gl bir paya sahip oldugumuz bir
alan. ‘Aysar Work’ markasiyla otellere yonelik
kaliteli, dayanikli ve sik is kiyafetleri Uretiyoruz.
Bu alanda misteri taleplerine hizla cevap
vererek, turizm sektdrinin ihtiyaglarina yonelik
6zel Ornler gelistirdik. Cirosal olarak turizm
sektory, bizim icin énemli bir paya sahip ve bu
alanda daha fazla blyumeyi hedefliyoruz. Aysar
Work departmanimiz, 2017 yilindan bu yana
6nemli bir yUkselis gdsterdi ve bu basaridan
gurur duyuyoruz. Personel kiyafeti ve otel sekt6ri
Uzerine gelistirdigimiz yenilikgi ¢ézimlerle hem
yurt icinde hem de yurt disinda pek ¢ok talebi
basariyla karsiliyoruz. Otel personeli kiyafet
Uretiminde, sektdrdeki gelismeleri takip ederek
ve blyik markalarnin ihtiyaglarn dodrultusunda
sUrekli bir ilerleme kaydediyoruz. Yurt ici otel
ve benzeri isletmelerimiz diginda Almanya,
Dubai ve Katar gibi Ulkelere de genis kapsamli
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Uretimler gergeklestirmekteyiz. Bu dogrultuda
‘Aysar Work’ olarak gerceklesen yillik ciromuz
4 milyon USD olarak seyrediyor. Fakat yeni
atilimlarimizla cirolanimizi istikrarli bir sekilde
yUkseltmeyi hedefliyoruz.

Turizm sektorine yonelik Grinlerinizde baz
aldiginiz kriterleriniz nelerdir? Sektér icin
Urin gami olustururken, otellerden gelen
taleplerin ve son moda trendlerin roli ne
oluyor?

Turizm  sekt6rinde Ozellikle fonksiyonellik,
konfor ve siklik 6ne cikiyor. Otellerden gelen
talepleri dikkate alarak, calisanlarin uzun soreli
kullanimina uygun, estetik ve rahat tasarimlar
olusturuyoruz. Son moda trendleri de takip
ederek, otel konseptlerine uyum saglayacak
modern tasarimlar sunmaya ozen gosteriyoruz.
Uriinlerimizin -~ dayanikilidi, is  giivenlidi
standartlarina uygunlugu ve kalite beklentileri
sektérimUzin en 6nemli kriterleri arasinda yer
aliyor.

Otellere rin secimlerinde tavsiyeleriniz
neler olur?

Otellere, personel  kiyafetleri  seciminde
oncelikle is glvenligi ve konforu géz éninde
bulundurmalarini - 6neriyorum. Calisanlar igin
rahatlik ve fonksiyonellik oldukca énemli. Ayrica,
otel konseptiyle uyumlu, sik ve profesyonel
gorinumld  kiyafetler  tercih  edilmeli.
Estetik ve islevselli§i bir arada sunarak hem
calisanlarin hem de misafirlerin memnuniyetini
artirabilirsiniz.

Firmaniz acisindan 2024 yilinin bir
dederlendirmesini yapar misiniz?
Belirlediginiz hedeflere ulasabildiniz mi?
2024 bizim icin ¢ok 6nemli bir yil oldu. Hem
markamizi guclendirdik hem de global pazara
agllma yolunda blylk adimlar attik. ‘TINN’
markamizla hedefledigimiz imaji yaratmak ve
kaliteli Turk tekstilini dinya ¢apinda tanitmak
icin 6nemli vyatinmlar vyaptik. Genel olarak
hedeflerimize biyUk oranda ulastik ve her gegen
gin daha da biyuyoruz. 2024 yili, Aysar Tekstil
icin cok heyecan verici bir donemecti. I'INN
markasini kurarak global alanda taninan bir
marka yapma hedefimiz dogrultusunda 6nemli
adimlar atiyoruz. I'INN markasinin tasarim ve
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Uretim sUreclerinde dinya standartlarinda
kaliteyi hedefliyoruz ve markayi hizla uluslararasi
pazarda taninan bir konuma getirmek istiyoruz.
Turk tekstil sektoriinde daha gucld bir sekilde yer
almak ve uluslararasi pazarda varlik gostermek
istiyoruz. Amacimiz sadece Tirkiye'de dedil,
dinya ¢apinda taninan bir marka olmak. Global
pazarda kaliteli TOrk markalarini gormek beni
cok heyecanlandiryor ve biz de bu vizyonu
kendimize bir hedef olarak koyduk.

2025 yilina dair 6ngori ve hedeflerinizi
6grenebilir miyiz?

2025 yili icin blytk hedeflerimiz var. Hem
Tork pazarindaki hem de dlobal pazardaki
bilyimemizi sirdirecediz. Ozellikle inovasyon
ve Ar-Ge yatinmlarina daha fazla odaklanarak,
sektordeki liderligimizi pekistirmeyi amacliyoruz.
Ayrica, daha fazla sektére hitap eden UrUnler
sunarak, Oretim  kapasitemizi  artirmayi
planliyoruz. Bu siirecte yatinmlarimizi ve gelisim
hedeflerimizi birlestirerek, 7500 metrekarelik
yeni fabrikamizin  insasina  basladik. Bu
fabrikamiz, tam donanimli ve ileri Uretim gucine
sahip olacak. Aysar tekstil olarak kendi icerisinde
devasa Ug firma gibiyiz ve her biri birbirine bagli
ilerlemektedir, Aysar Work is personel kiyafetleri
ve I'INN markamiz Liks giyime yeni bir bakig agisi
getirmektedir.

Eklemek istedikleriniz?

Aysar Tekstil olarak, her zaman kaliteyi ve
musteri memnuniyetini 6n planda tutarak,
sektordeki  dénusimlere ayak  uydurmayi
sUrdUriiyoruz. Gelecede dair vizyonumuz, tim
genc enerjimiz ile sadece TUrkiye'de dedil,
dinyada taninan bir marka haline gelmek.
Ekibimizle birlikte bu hedef dogrultusunda emin
adimlarla ilerliyoruz. Bir sirketin basarisi, ekibinin
kalitesine ve uyumuna dayanir. Aysar Tekstil
olarak, her bireyinin kendi alaninda profesyonel
ve deneyimli oldugu bir kadroya sahibiz. Birlikte
calistigimiz glcll ekibimizle her projede basarili
sonuglar elde etmek icin kararli bir sekilde
ilerliyoruz. Bu profesyonel yapi, sirketimizin en
biyik gl kaynagini olusturuyor.



Berkhan Esmer / Task360 / Kurucu

isletmelerin bakim islemlerini kolaylastiran ve optimize eden delismis bir bakim yénetim
sistemi olan Task360, mobil uygulama ve yapay zeka destekli bir yazilimdir

Task360 yazilim programi, isletmelere, planli/énleyici bakima gegisle birlikte bakim
maliyetlerinde %20’ye varan azalma, hizmet kalitesi ve is giivenliginde iyilestirme, veri odakli
hizli ve bilingli kararlar alinmasina olanak tamma, praoje izlenebilirligi, tesislerdeki tiim makina
ve ekipmanlarin, tiim ézelliklerini, konfigiirasyonunu ve performansinin gercek zamanli olarak
takibi, denetim kolayligi, sikayetlerin ve geri bildirimlerin izlenmesini saglayarak misteri
memnuniyetini artinlmasi konularinda gok énemli avantajlar sagliyor. Turizm Praje Dergisi
olarak, Task360’in kurucusu Berkhan Esmer ile bir réportaj gerceklestirdik.

Task360’in kurulus hikayesinden ve sundugu
cozimlerden bahseder misiniz?

Corona salgini sirasinda, otel misafirlerinin,
konaklamalari sirasinda istek ve sikayetlerini
iletmeleri icin GuestService isimli yazilimimizi
sunmustuk  pazara.  Misafirler,  tesislere
ulastiklarinda, Mobil Uygulama Kitiphaneleri
Google Play ve AppsStore’dan uygulamamizi
indirip, ilgili otel ydnetimine, tim isteklerini cep
telefonu uygulamasi Uzerinden iletebiliyorlardi.
Bu uygulama hem konaklama yapan misafirler
tarafindan hem de sekt6rin teknik uzmanlar
tarafindan cok bedenildi. Hoteltech Review
tarafindan en basanli ve kolay kullaniml
uygulama olarak 6ddl aldi. Bu uygulamada
yakaladidimiz basari, ihtiyacn talep alinip,
yerine getirilmesi icin ilgili birimlerin harekete
gecirilmesi  olarak ele alndidinda, her
sektdrden her firma icin kullanilabilecedi fikrini
olusturdu. Bu uygulamanin temel mantigi
Uzerine ister Uretim ister hizmet kuruluslarinda
kullanilabilecek, maobil uygulama ve yapay zeka
destekli bir yaziim ortaya ¢ikardik. Tabii Guest
Service UstUne oldukga fazla gelistirme yaptik.
Kurumdaki lokasyonlar, lokasyonlardaki makine,
ekipman, cihazlar vb. dider varliklar tanitilabiliyor.
Bu varliklar icin yapilmasi gerekli planli bakimlar,
adimlari, malzemeleri, bakimi gerceklestirecek
ekip ya da kisi, bunlarin vyetkinlikleri, olasi
sUreleri sisteme tanitilabiliyor. Planli bakim
sUresi gelince ya da ariza bildirimi geldiginde
is emnri aciliyor. Is emri icinde hangi varlik icin
acildigi, neler yapilacadi, malzeme kullanimlari
ve harcanan iscilik sdreleri girilebiliyor. Tom
bu bilgiler sistem tarafindan saklanip, analiz
edilerek, planli bakim sGre ve icerigi hakkinda
gUncelleme tavsiyeleri olusturabiliyoruz. Bu
tavsiyelere gore dereksiz bakm vya da ileride
blylk arizalara doénUsebilecek semptomlari
yakalayabiliyoruz.

Sirketlerin bakim sureclerini
dijitallestirmenin avantajlar nelerdir?
Sirketlerin  elde edecedi faydalar: Bakim
tarihgesini tutarak, kurumsal hafizayi saklamak,
personel dedisse bile gegmiste yapilan bakim ve
onarmlarin sistem tarafindan 6nerilebilmesi.
Periyodik bakim ile sonrasinda gerceklesen
arizalari takip ederek, ariza sayilari cok azaldiysa
periyodik bakim iceridini ya da periyodunu
azaltarak maliyetlerin disUr0lebilmesi;
ariza sayilan artiyorsa periyodu va da iceridi
degistirerek daha az arizaya maruz kalarak
Uretim ya da hizmet saatlerinin azalmasinin
endellenmesi. Yapilmasi gereken kontrollerin
sisteme  tanitilarak,  kontrold  yapacak
personellerin mobil cihaz ya da telefonlarina
gorevlendirme atanarak, tim sireg kayit altina

alinmasl. Turizm sektérinU dusinecek olursak,
klimalar, havuzlar, mutfak, oyun alanlari,
odalardaki buzdolaplari, dijital Urinler vb. tesis
icinde ya da misafirleri karsilamak icin kullanilan
araclar varsa, elektrikli ya da fosil yakitli bunlarin
bakimlarinin  takip edilebilmesi. Cihazlarin
tim  konfigirasyonu sistemde tanitilarak,
yapilan tim bakim ve tamir isleri kayit altina
alinir ve ileride ortaya ¢ikacak sorunlarda bu
kayitlara bakilarak daha kisa zamanda arizanin
giderilmesi. Belli periyotlarda yapilan bUyUk
bakim faaliyetlerinin sablon olarak sisteme
tanitilarak, bakim karar giktiginda tim s
emirlerinin  bir seferde acilabilmesi. Sezon
sonlarinda yapilacak sezonluk biyUk bakimlar
bir sablon olarak saklanir ve her sene, deneyimli
personel degismis olsa bile, kurumsal hafiza
sistemnde kalir. Eskiden yapilan ve not edilen her
torl bilgi gincel olarak sistemde kalir ve yeni
personele aktarilmis olur.

Task360'in isletmelere sagladidi en 6nemli
avantajlar nelerdir?

Task360'in isletmelere sagladidi en Gnemli
avantajlar:  Musteri  Memnuniyeti:  Ekipman
arzalarini  azaltarak  verilen  hizmetin
aksamamasini ve misafirlerin  konaklamalari
ya da seyahatleri boyunca Ust dizey
memnuniyet  yasamasini  saglar.  Maliyet
Azaltimi: Planli/6nleyici bakima gegisle birlikte
bakim maliyetlerinde %20'ye varan azalma
sadlanir. Ani ve pahali arizalar 6nlenir. Kalite ve
Guvenlik: 1S0 9001 ve ISO 45001 standartlarina
uygun surecler sayesinde hizmet kalitesi ve
is glvenliginde iyilestirme saglar. Veri Odakl
Karar Verme: Gercek zamanli raporlama ve
analiz araglan ile yoneticilerin daha hizli ve
bilingli kararlar almasina olanak tanir. Proje
izlenebilirligi: Tesislerde yapilacak biyik tadilat
ya da bakimlarda, proje ilerlemesini izlemek ve
tOm verilerin merkezi bir platformda tutulmasi
sadlanir. Varlk  Yonetimi: Tesislerdeki tdm
makina ve ekipmanlarin, tOm ozelliklerini,
konfiglrasyonunu ve performansini  gercek
zamanli olarak takip eder. Denetim Kolayligi:
Dlzenleyici  gerekliliklere uyumu izler ve
raporlayarak denetim sureclerini kolaylastirir.
Musteri Geri Bildirim Yonetimi: Sikayetlerin ve
geri bildirimlerin izlenmesini saglayarak misteri
memnuniyetini artirir.

Task360’1in bakim maliyetlerini diisirme
yontemleri nelerdir?

Oncelikle migteri memnuniyetini  diisirecek
arizalan azaltarak, ilgili kurum ve tesislerin
musteri memnuniyetini artirarak, hizmetleri igin
sundugu Ucretleri artirabilir. Geliri artirabilecek
ek hizmetler sunuyorsa, faturalanabilir zamani

artirarak, ek hizmet gelirleri artacaktir. Planl
bakimlar ile arizalar arasindaki korelasyonu
takip ederek, gereksiz bakimlar engellenmeye
calisit. Ayni sekilde az bakim nedeniyle, arzi
duruglar artiyorsa, planli bakimlari tasarlayarak
ariza sayisini dogUrmeye ¢aligir. Hern zamaninda
yapilmayan bakim ileride ¢ok maliyete sebep
olabilir hem de geredinden fazla yapilan bakim
ek maliyet olusturur. Bu dengeyi bulmak ve
korumak 6nemlidir. Eger veriyi sisteme kolayca
girebilecek task360 gibi bir uygulamaniz varsa,
sahadan her tUrl0 veriyi kaydederek, yapay
zekanin bunu analiz etmesini saglayarak, en
optimum noktayr bulabiliriz. Bakim yapan
personelin yetkinligini takip ederek, en hizl
ve kaliteli sekilde bakim ve tamir yapilmasi
icin personel editimini saglar. Ortaya cikan
islerin ne cok vasifli ve maliyetli personel
tarafindan yapilmasina ne de 6nemli islerin
vasifsiz elemanlar nedeniyle ge¢ ya da yanlis
yapilmasina sebep verir. Personel maliyetini,
gerekli yetkinlikler ile esleyerek optimize eder.
Malzeme stoklarini ve ge¢mis kullanimlarini
inceler. Ariza sUresini uzatacak malzeme eksigini
onlemeye calisir. Tarihgeye bakarak malzeme
eksiginden kaynakli uzayan tamir sreleri varsa,
0 malzemelere emniyet stodu tanimlatarak,
tamir siresini dUsurdr.

Yapay zekanin is givenligi

acisindan 6nemi nedir?

Yapay zeka, gorsel isleme teknikleri ile birlikte
vapilacak is, o isin vapilmasi icin gerekli
yetkinlik, yapilacak isin kapsami noktasinda
alinmasi gereken tedbirleri is emrine ekleyebilir.
Gerekli malzemeler is emri ile personele iletilir,
kameralar ile personel ve bakim ortamlar
izlenerek, uygun ekipman ve kiyafetle sahaya
inilip  initmedigini  kontrol edilir. Agllan s
emirlerinin gergeklestirilmesi sirasinda, ya da
sisteme dirilen bir ariza kaydinin icerigine gdre,
ge¢cmis dénemde bir is kazasi yasandiysa, is
emrine 0 kayit ve yapilan hatalar getirilerek,
bu konulara 6zel 6nem verilmesi istenir. Tesis
icinde kullanilan kameralarin kabiliyetine gore,
gorseller islenerek, vapay zeka tarafindan
tehlikeli durum kontrold vyapilabili.. Bu hem
bakim yapan, kontrol yapan, oda temizligi yapan
personel i¢in hem de misafirler icin ek givenlik
saglayabilir. Canini tehlikeye atabilecek misafir
davranislari algilanarak, ilgili personel uyarilabilir.
Ancak bu t0r kazanimlar icin kameralarin kalitesi
cok dnemlidir.
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ic Anadolu Béldesi’ne, 7 binin Gizerinde yatak
kapasitesine sahip 30 yeni otel daha deliyor

Turizm Proje Derdgisi olarak, i¢ Anadolu Bélgesi icin yaptidimiz yeni otel projeleri aragtirmamiza gére 2025 yili ile 2026 ve
sonrasinda, bugin itibariyla toplam 30 yeni otel daha bélde turizmindeki yerini almasi bekleniyor. Ocak 2025 tarihinde son
gincellemelerini yaparak hazirladidimiz bilgilere gére, ic Anadolu Bélgesi'nde, 10’u 5 yildiz, 11'i 4 yildiz, 3'0 3 yildiz, 6'sI
ise butik otel katedorisinde olmak iizere 30 yeni otel, toplamda 7 bin 392 yatak kapasitesi ile hizmet vermeye baslayacak.

Urkiye'nin  y0z6lcomU bakimindan

ikinci biyiik bélgesi olan ic Anadolu

Bolgesi, Ankara, Konya, Kayseri,

Eskisehir, Sivas, Kirikkale, Aksaray,
Karaman, Kirsehir, Nide, Nevsehir, Yozdat ve
Cankiri illerimizi kapsamaktadir. i¢ Anadolu
Bolgesi denince ilk olarak hi¢ sUphesiz, Turkiye
Cumhuriyeti'nin baskenti Ankara ve ziyaret
edilecek ilk yer olarak Biyik Onder Atatlrk'Gn
ebedi istirahatgahi Anitkabir gelir. Ziyaret
edilecek dider verler olarak, Cumhuriyet
tarihini temsil eden Eski Meclis, Ankara Palas
Oteli, ismet inéni’nin Pembe Kosk'ini
sayabiliriz. Bolgenin turizm merkezleri olarak,
tabii ki dodal gizellikleri ve mistik atmosferi
ile dinyaca Unliu Kapadokya peri bacalari en
cok turist adirlayan destinasyonlardan olarak
yerini ali. Nevsehirde bulunan Géreme

Acik Hava Miizesi, dodayla tarihi bulusturan
ve muhtesem bir manzaraya sahip lhlara
Vadisi, tarih boyunca farkli medeniyetlere
ev sahipligi yapan Ankara Kalesi, Tirkiye'nin
Venedik'i olarak bilinen Eskisehir, 0dunpazari,
Porsuk Cayi, 6zellikle flamingolar olmak Uzere
yizlerce kus tUrlne ev sahiplidi yaparken,
endemik bitkileriyle de dikkat ceken Tuz
GOLG'nON bulundudu  Aksaray, Divrigi Ulu
Cami’'nin bulundudu Sivas, Unesco Dinya
KoltOr Mirasi icinde yer alan CatalhdyUk'o ve
Mevlana Mdizesi’'ni binyesinde barindiran,
koltor mirasi ile 6ne cikan gastronomisi ile
Unl0 Konya 6nemli turizm merkezlerindendir.
Kayseriilimizde yer alan Erciyes Kig Sporlari ve
Turizm Merkezi ise kig turizminin vazgecilmez
adreslerinden biri haline gelmistir. Yozgat ve
Sivas illerimiz ise termal turizm faaliyetleri

2025'TE ACILACAK YENi OTELLER

Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5% 4 982
4* 8 1670
3* 3 498
Butik 3 250
Toplam 18 3.400

2026 ve SONRASINDA ACILACAK

YENi OTELLER

Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5% 6 3078
4* 3 752
Butik 3 162
Toplam 12 3.992




2025'TE ACILACAK YENI OTELLER (ILLERE GORE)

Sehir 5Yildizli | 4Yildizli | 3VYildizli | Butik | Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi

Ankara 1 3 2 1 7 1030
Eskisehir 1 1 2 432

Kayseri 1 2 3 546
Konya 3 3 738
Nevsehir 2 1 3 654

2026 ve SONRASINDA ACILACAK YENI OTELLER (iLLERE GORE)

Sehir 5Yildizli | 4 Yildizli | 3 VYildizli | Butik | Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Ankara 2 2 656
Kayseri 1 1 2 610
Konya 4 4 1328

Nevsehir 1 2 3 1302

Sivas 1 1 96

- -lﬂ_....

acisindan zengin potansiyele sahiptir.

Bélgede, 2025 yili ile 2026 ve sonrasinda
toplam 30 yeni otel projesi daha turizme
kazandirilacak

Turizm sektérOnOn turist sayisi ve dgelirler
bakimindan 2024 yilini beklentiler dogrusunda
kapatmasina radmen derek ddviz kurunun
baskilanmasi gerekse maliyetlerdeki artig
otellerin karliliklarina olumsuz yénde yansidl.

Ayni zamanda otel yatinmlarinin da énemli bir
kismi ya beklemeye alindi yada tamamen iptal
edildi. Fakat bu yilin 6zellikle ikinci yarisindan
itibaren doéviz kurunda ve fiyatlarda nispeten
bir dengelenme olacak beklentisiyle yeni ve
yenileme otel yatinmlarinda bir hareketlilik
yasanmas! bekleniyor. Turizm Proje Dergisi
olarak I¢ Anadolu Bélgesi icin yaptigimiz yeni
otel projeleri arastirmamiza gdre bdlgede,
an itibariyla 2025 yili ile 2026 ve sonrasinda
toplam 30 vyeni otel projesi daha turizme
kazandirilacak. Bu otellerin 18’si 2025’te, 12’si
ise 2026 yili ve sonrasinda hizmete girecek.
S6z konusu otellerin 10°'u 5 yildiz, 11'i 4 yildiz,
3’0 3 yildiz, 6’si ise butik otel kategorisinde
bulunuyor. TUm bu tesislerin toplam vyatak
kapasitesi ise 7 bin 392 adeti buluyor.

Tesis sayilarina gore Ankara ilimiz 9 otel ile
ilk sirada yer aliyor

Tesis sayilarina gore Ankara 9 otel ile ilk sirada
yer aliyor. Konya ilimiz ise 7 otel ile listenin
ikinci sirasinda bulunuyor. Konya'yi sirasiyla
Nevsehir 6, Kayseri 5, Eskisehir 2 ve Sivas 1
yeni otel projesi ile takip ediyor. Ankara'da
yapimi devam eden otellerin biri 5 vyildiz,

 ——
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besi 4 yildiz, ikisi 3 yildiz ve biri butik otel
kategorisinde bulunuyor. Konya'da dordd 5
yildiz, U¢U 3 yildiz kategorisinde olmak Uzere
7 yeni otel projesinin yatinmi devam ediyor.
Nevsehir'de ise U¢U 5 yildiz, biri 3 yildiz ve
ikisi butik olmak Uzere 6 yeni otel yatirmi
bulunuyor. Kayseri'de biri 5 yildiz, biri 4 yildiz,
UcU butik olmak Uzere toplamda 5 otel projesi,
Eskisehir'de biri 5 yildiz, biri 4 yildiz olmak
Uzere 2 otel ve Sivas'ta bir adet 4 yildizli otelin
ingaat suregleri devam ediyor.

Bélgede, yatak sayilari bakimindan yapilan
siralamada, Konya 2 bin 66 yatak ile ilk
sirada bulunuyor

Toplam da 7 bin 392 yeni yatak bélge turizmine
kazandirilacak. VYatak sayilar bakimindan

yapilan siralamada ise Konya 2 bin 66 yatak ile
ilk sirada bulunuyor. Bu ilimizi 1.956 yatak ile
Nevsehir izliyor. Bu sehirlerimizi ise sirasiyla;
1.686 yatak ile Ankara, 1.156 yatak ile Kayseri,
432 yatak ile Eskisehir ve 96 yatak ile Sivas
ilimiz takip ediyor.

[ 7.5 Lot
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Continent Hotel Kahramanmaras
yenllenen yuzu ile agildi

Turkiye'yi yurt disinda basari ile temsil eden ve
yurt disinda en hizli biydme ivmesine sahip olan
otel markalarini bunyesinde bulunduran franchise
ve yonetim firmasi Continent Worldwide Hotels,
Turkiye icinde de hiz kesmeden blyimeye devam
ediyor. Agilisindan sonra iki yil boyunca bdlgenin
en sevilen ve bedenilen otellerinden biri olarak hizmetlerine devam eden
Continent Hotel Kahramanmaras 6 Subat depremlerinin ardindan otelin
yatinmocisi, bélgenin sevilen ve basarili is insani Orhan Akkoyun tarafindan,
kapatilarak, gUclendirilmis ve ayni zamanda da tOm i¢ dekorasyonu
yenilenmeye baslamisti. 18 Ocak 2025'te dizenlenen térenle hizmete
acilan otelin konaklama hizmeti haricinde, 2 digin salonu ve 1000 kisilik
ile 300 kisilik iki konferans salony, giris katinda ise yine Antalya'da bulunan
Caldeza Coffee & More ismiiile ¢aligan bir kahve diikkani bulunuyor. Continent
Hotel Kahramanmaras, isletme sahibi Orhan Akkoyun, “Kahramanmaras
GUney Cevre Yolu, Hal Kavsadi'nda daha dnce de faaliyet g6steren otelimiz,
deprem sonrasi yenilenerek yine Continent markasi altinda 4 yildizli bir
tesis olarak sehrimizin hizmetine geri kazandirildi. Agilisimiza katilan degerli
misafirlerimize tesekkir ediyorum” dedi. Agilis térenine, Kahramanmaras
insaat sektérii ve sanayicilerinin yani sira MUSIAD Genel Baskani Mahmut
Asmali, AK Parti Genel Baskan Yardimcisi Mustafa Elitas, eski Tanm ve
Orman Bakani Vahit Kirisci, AK Parti Kahramanmarag Milletvekilleri Omer
Orug Debgici, Mehmet $Sahin, Tuba Koksal, AK Parti il Bagkani M. Burak G,
ilge belediye bagkanlari, MUSIAD Kahramanmarag Sube Bagkani Serafettin
Ozcan, Kahramanmaras Mteahhitler Birligi Bagkani Mehmet Kaya ve ¢ok
sayida davetli katild!.

Balgede yeni yatinmlar yolda

Continent Worldwide Hotels Yonetim Kurulu Baskani Ethem Zagikyan,
“Otelimizin yeniden kapilarini agmasi bizleri cok memnun etti. Kisa strede
kapasitemizi 100 oda daha artiracak ve ingaati tim hizla devam etmekte
olan ek binamizin agilisini da yapmayi planliyoruz. Ayrica yatinmcimiz
Sayin Orhan Akkoyun ile yaptidimiz goriismeler neticesinde 6nUmizdeki
1-2 yil icinde Kahramanmaras'a bir otel daha kazandirmayi hedefliyoruz”
agiklamasinda bulundu. Yine acilig torenine, civar sehirlerden halihazirda
Continent Worldwide Hotels ile yatinmlarini markalamak konusunda
mutabakata varmis ve de yatinm yapmayi planlayan otel yatinmcilari da
katildi.

NG Tasanim Otelcilik’ten,
Afyonkarahisar’a 3 yildizli otel pr01e5|

Afyonkarahisar ili, Merkez ilcesi
Erkmen / Hurriyet Mahallesi, 183 Ada,
10 Parsel mevkiindeki NG Tasarim = el -_:i'i_" 5 RIS
Otelcilik ve Turizm AS. tarafindan Fest = Fi il st = i
yapilmasi planlanan 90 oda kapasiteli -~ = = i ,ﬂ ,t,,, =
otel projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel "]']"'?;'“‘" S
Etki Dederlendirmesi Gerekli Dedgildir’ karari verildi. NG Tasarim
tarafindan kurulmasi ve isletilmesi planlanan 3 vyildizli otelin,
toplam 90 oda, 270 yatak kapasiteli olmasi planlaniyor. Hazirlanan
proje kapsamindaki otel, bodrum kat ve zemin kat olarak planlandi.
Otelin zemin katinda; yatak odalari, bekleme alani, kahvalti salonu,
lobi boslugu, yandin merdivenleri Uniteleri bulunuyor. Otelin bodrum
katinda otopark, dider yardimci Uniteler (klima merkezi vb.) yer
aliyor. isletmenin calisma streleri 365 gin olarak planlandi. Ayrica
tesisinin faaliyete ge¢cmesiyle birlikte otelde 270 kisinin konaklamasi
planlaniyor. S6z konusu proje kapsaminda planlanan 3 yildizli otelin,
proje alani etrafinda bulunan dider turizm isletmelerinden bagimsiz
olarak kurulmasi ve isletilmesi planlaniyor. Proje Bedeli 254.000.000
TL olarak belirlendi.
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Dorubey Turizm’den, Alanya’ya
4 yildizli otel projesi

Antalya ili, Alanya ilgesi, Oba mahallesi, GOl mevkii, 2303 parsel
mevkiindeki Dorubey Turizm igletmecilik ingaat Emlak Taahhit ve Ticaret
Ltd. Sti. tarafindan yapilmasi planlanan turizm konaklama tesisi projesi
ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir' karari
verildi. Dorubey Turizm Igletmecilik Insaat Emlak Taahhit ve Ticaret
Ltd. Sti. tarafindan toplam 2.868 metrekare alanda 190 oda, 380 yatak
kapasiteli “Turizmn Konaklama Tesisi “faaliyeti yapilmasi planlaniyor.
Projenin insaat asamasina gegebilmek icin, mevcut yapilarin yikiminin
sirasiyla gerceklesmesi, yikim bittikten sonra yeni ingaat calismalarina
baslamasi planlaniyor. 4 yildizli otel kategorisinde olan proje, Alanya ilge
merkezine kus ugusu 3,1 kilometre mesafede bulunuyor. Proje Bedeli
266.885.250 TL olarak belirlendi.

“BWH Hotels Turkiye ve OTS olarak,
2025 ve 2027 yillar arasindaki iddiali
hedefimiz 40 oteli a§makt|r”

BWH Hotels Turkiye ve 0TS, bdlgesel yeniden yapilanma girisiminin
bir parcasi baglaminda Ocak 2022'de Ustlendigi misyonun iki yilini
tamamladi. BWH Hotels Ulke ve Bolge Direktér(i konuya iliskin su
aciklamalarda bulundu; “Ulke genelinde sadece alti otelle basladigimiz

bu siirecte, istanbul, izmir, Trabzon, Antalya ve Sakarya'daki veni
tesislerimizle birlikte 17 tesise ulastik. ileriye baktigimizda, 2025 ve
2027 vyillari arasindaki dénem icin iddiali hedefimiz 40 oteli agmaktir.
Uzun vadeli hedefimiz, markamizin guzel Turkiye’mizin her ilinde en
az bir tesisle temsil edilmesidir. L Collection, MY Hotel Consultancy ve
diger givenilir isbirlikgilerimiz de dahil olmak Uzere dederli ¢6zim
ortaklarimizin destediyle bu hedeflere ulasacagimizdan eminiz. BWH
Hotels (Best Western), dinya capinda yaklasik 4.500 tesisi, yaklasik
60 milyon Uyeye sahip gUc¢l0 BW Rewards sadakat programi ve her
kategoriye yayilan 19 markadan olusan etkileyici portfoyu ile dinyanin
ilk 10 otel markasi arasinda yer almaktadir. Ayrica, BWH Hotels bes
yillik s6zlesme sunan tek bUyUk markadir ve bu da bizi sektdrde farkl
kitmaktadir. Ustelik sundugu sartlar ve bu sartlardaki esnekligi g6z 6niine
alindidinda yatinmci dostu bir marka oldugunu rahatlikla soyleyebiliriz.”



Miukemmelligin standartlarini belirliyoruz

Uzun yillara dayanan deneyimi ve profesyonelligi ile Aysar Tekstil, dzellikle
otel, is elbiseleri ve medikal énltk isletmeleri icin 6zel tasarlanmis
kiyafetlerin lider Ureticisi konumundadir.
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Ali Can Aksu / Turizoom Int. Hotel Yonetim Kurulu Baskani
Yeni otel yatinmlarinda butik
anlayis ve markalasma

Turizm  sektérinde  degisen  trendler,
yeni otel yatinmlarinda butik anlayis ve
markalasmanin dnemini her zamankinden
daha fazla ortaya koyuyor. Modern dgezginler,
siradan deneyimlerden uzak, kisisel ve
unutulmaz konaklamalar ararken, butik
oteller ve gicld bir marka kimligi bu beklentilere en iyi yaniti veren
stratejiler olarak dne ¢ikiyor.

Otelcilikte butik anlayis ise;

Butik oteller, standartlagmis hizmetler yerine, yerel dokuyu yansitan ve
misafirlerin kendilerini 6zel hissetmesini saglayan 6zgin deneyimler
sunar. Bu otellerin: Yerel kimligi ve mimariyi yansitmasi, misafirlerin
destinasyonu daha yakindan hissetmesini saglar. Kisisellestirilmis
hizmet anlayisi, her bir misafire 6zel deneyimlerle baglilik olusturur.
Esneklikleri, pazar sartlarina ve misafir geri bildirimlerine hizli uyum
saglamalarina imkan tanir.

Markalasmada ise 6ne cikan disiince, “Rekabette 6ne gecmenin
anahtari olmaktan gecer”

GUglO bir marka, misafirlere sadece bir konaklama degil, bir deder ve
hikdye sunar. Yeni yatinmlarin markalasma stratejileri sayesinde ise
given ve kalite algisi olusturularak, misafirlerin oteli tercih etme olasiligi
artar. Sadakat programlari ve kisisellestirilmis deneyimlerle tekrar eden
ziyaretler tesvik edilir. Dijital pazarlama kanallarinda 6ne ¢ikan bir
marka, sosyal medya ve online platformlarda daha fazla etkilesim ve
gorunUrlik kazanir. Fiyatlama avantaji elde edilerek, premium hizmet
sunan otellerin ddeme beklentisi artar.

Sonuc olarak; Otelcilikte uzun vadeli deder yaratma

Butik anlayis ve markalasmanin ortak bir hedefi vardir. Farklilagarak
uzun vadeli basartya ulasmak. Bu iki unsur, yeni otel yatinmlarini
kalabalik pazar icerisinde 6ne cikarirken, misafir sadakatini ve
memnuniyetini  maksimum  seviyeye tasir.  Turizm  sekt6rinin
gelecedine yatinm yapanlar igin butik otelcilik ve markalasma, artik bir
tercih dedil, basarinin temel anahtarlaridir. Yatinmcilarin bu stratejilere
odaklanmasi hem misafirlerin hem de sektérin kazancini artiracak bir
adim olacaktir.

Balikesir’in, Erdek ilcesine 306

milyona 5 yildizli otel projesi
Balikesir ili, Erdek ilcesi, Halitpasa
Mahallesi, 44 ada, 72 parsel
mevkiindeki 3.587 m2 ’lik alanda
GUlmiis Nakliyat ins. Taah. Turz. Tic.
Ve San. Ltd. Sti. tarafindan yapilmasi
planlanan 66 oda 150 yatak kapasiteli
5 yildizli otel projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki Degerlendirmesi
Gerekli Degildir’ karari verildi. S6z konusu proje ile yapilmasi
planlanan 5 yildizli otel, zemin alti 1 ve 2 kat (- 1.Kat ve — 2. Kat),
zemin kat, zemin UstU 3 kattan (1. Kat, 2. Kat ve 3. Kat) ve cati
katindan olusuyor. 5 Yildizli otelin; 2 yatakli 57 adet oda ve 4 yatakli 9
adet oda bulunmasi ve toplamda 66 oda ve 150 yatak kapasitesinde
hizmet vermesi planlaniyor. Projenin tamamlanma siresi ortalama
24 ay olarak planlaniyor. Proje alaninin yaklasik 83,77 km gineyinde
Balikesir il merkezi, yaklasik 950 m gineydogusunda Erdek ilge
merkezi bulunmakta olup proje alaninin etrafinda turistik tesisler ve
yazlik evler bulunuyor. Proje Bedeli 306.509.766 TL olarak belirlendi.
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istanbul Kadithane’ye Park Inn By
Radlsson Otel gellyor

istanbul ili, Kagithane ilcesi, Caglayan Mahallesi Zengin Sokak No:1
( 5837 Ada 11 Parsel, 612.56 M2) mevkiindeki Elmas Otomotiv
In§aat San. ve Tic. Ltd. Sti. tarafindan yapilmasi planlanan Park
Inn By Radisson Otel (88 Oda) projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki
Degerlendirmesi Gerekli Degildir' karari verildi. Projeye esas olan
612,56 m2 alana sahip 5837 ada 11 parsel icerisinde 4 Bodrum Kat
+ Zemin Kat + 5 Normal Kat + 1 Cati arasi kati olmak Uzere toplam
11 kattan olusan 1 adet otel blogu vyer almasi planlaniyor. Proje
sahasindaki 88 adet odanin, bunlarin 7 adedi suit oda ve 81 adet
standart oda seklinde olmasi planlaniyor. Planlanan otel blogunda
havuz yer almiyor. 1. Bodrum katta 3 adet toplanti salonu ve spor
(fitness) salonu, zemin katta ise kahvalti salonu, bar, kafeterya,
acik ve kapali mutfak alanlari, acik bife servis alani vb bélomler
bulunuyor. Proje kapsaminda timi kapali 28 araglik otopark
planlandi. Saha L seklinde olup, 3 cephesi yol, 3 cephesi ise konut
alanina bitisik durumda bulunuyor. Halig kiyisi proje alanina 2,6 km
mesafede bulunuyor. Proje Bedeli 175.614.138 TL olarak belirlendi.

Erzurum’a, Palanddken Holiday Inn
Otel geliyor

Erzurum ili, Palanddken ilgesi, Solakzade Mahallesi, Hanimlar Kehriz
mevkii, 12579 Ada 3 Nolu Parsel mevkiindeki, milkiyeti faaliyet sahibine
ait olan 2.240,915 m?2 lik alanda, Reysas Gayrimenkul Yatinm Ortakugi
A.S. tarafindan yapilmasi planlanan 108 Oda Kapasiteli Otel (Palanddken
Holiday Inn Otel) projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi
Gerekli Degildir' karar verildi. Otelin adi Palanddken Holiday Inn Otel
olarak belirlendi. Otelin, 4 yildizli, 108 oda, 216 yatak kapasiteli bir sehir
oteli olmasi planlaniyor. Otel; 2 adet bodrum kat, 1 adet zemin kat, 5 adet
normal kat ve 1 adet cati kati olmak Uzere tek bloktan olusuyor. Proje
kapsaminda; 108 oda, 216 yatak, kapali ve acgik otopark, toplanti salonu,
restaurant, cocuk oyun alani, kayak odasi, bay/bayan kuafor, kafeterya,
kapali ve agik havuz, fitness salonu, sauna, spa, buhar odasi vb. alanlarin
bulunmasi 6ngérilyor. Proje alani kig turizminin gergeklestirildigi alana
ayrica ticaret merkezi, is yerlerine yakin bir lokasyonda bulunuyor. Projenin
Bedeli 450.000.000 TL olarak belirlendi.
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Cappadocia Marrlott Hotel kapilarini acti

30'dan fazla otel markasini barindiran
oladanistl portfoyl ile Marriott Bonvoy’un
adini taslyan Marriott Hotels, Cappadocia

Marriott  Hotelin  acilisint  ilan etti.
Kapadokya'nin ay ve doga manzaralari iginde
konumlanan bu tesis, bdlgedeki en blyik
ve en yeni otel olarak, gezginlere bu tarihi
destinasyona bir giris kapisi sunuyor. Géreme
beldesi yakininda guzel bir konuma sahip
olan otelde, misafirler UNESCO listesinde
bulunan Goreme Milli Parki, Acik Hava
Muzesi ve meshur yeralti sehirleri de dahil
olmak Uzere Kapadokya’'nin en énemli gekim
merkezlerini  kolaylikla kesfedebilecekler.
Otelin avantajli konumu sayesinde misafirler,
meshur sicak hava balonu kalkis alanlarina
yakin olacagindan, muhtesem manzaralari
kus bakisi deneyimleyebilecekleri, nefes
kesen bir firsata sahip olacaklar. Marriott
International Avrupa, Orta Dodu & Afrika
Premium ve Secili Markalar Bagkan

Kusadasi’na, 537
milyona 5 yildizli otel

projesi planlaniyor
Aydin ili, Kusadasi
ilcesi, Turkmen Mah.,
Tapunun 2925 Ada,
Nolu Parselinde 7.443
m 2 parsel alaninda,
Avcilar insaat
Gayrimenkul

Gelistirme

Yatinrm AS.
tarafindan vyapilmasi planlanan Turizm
Konaklama Tesisi (188 0da Kapasiteli
Otel) projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel

Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir’
karari verildi. 5 yildizli otel projesi olarak
planlanan tesiste toplamda 376 vatak
kapasiteli 188 adet oda vyer aliyor. Proje
kapsaminda ayrica kurulmasi planlanan
otelde; -3 bodrum katinda 1 adet siginak,
havuz, lokanta, spor salonu, kahvalti
salonu, cok amacli salon, lobi bar, toplanti
salonu, konferans salonu ve is merkezi gibi
sosyal kullanim alanlari da yer aliyor. S6z
konusu faaliyet kapsaminda parsel alani
civarinda turizm tesisleri ve yazlik konutlar
ile Kusadas! Yat Limani bulunuyor. Proje
Bedeli: 537.537.141 TL olarak belirlendi.

Yardimcisi Sandra Schulze-Potgieter; “Essiz
quzelligi ve kiltUrel 6nemiyle ragbet gdren
meshur Kapadokya'daki ilk Marriott Hotel'i
sunmanin heyecanini yasiyoruz. Bu tesis,
Kapadokya'daki ilk tesisimiz olmasinin
yani sira, Marriott International'in Tirkiye
pazarina yonelik siredelen bagliiginin da
altini ¢izmektedir. Misafirlerimiz, Marriott
Hotels’'l tanimlayan samimi hizmetimizi,
Ust dizey deneyimleri ve zamansiz
misafirperverligimizi deneyimlemeyi
umabilirler. Gezginleri, essiz  tarih,
muhtesem manzara ve ¢esitli deneyimlere
davet ederek, wunutulmaz konaklama
deneyimleri yaratmayi hedefliyoruz”
seklinde konustu. Cappadocia Marriott
Hotel'in mimarisi ve tasariminda, bdlgenin
kendine has gorintisinden derinlemesine
ilham alindi. Bolgeden yerel olarak temin
edilen dodal taslar kullanilarak insa edilen
otelin renk paleti, terakota, agik bej ve
yumusak yesil tonlaryla, cevresindeki toprak
tonlarini yansitarak bir sakinlik duygusu
uyandirmakta ve misafirler icin sicak bir
ortam sunmaktadir. Venessa Seramik’in
essiz bir koleksiyonu da dahil olmak Uzere,
yerel zanaatkarlarin el yapimi eserleri,
Kapadokya'nin zengin koltGrel mirasina
baglanmaya vyardimci olup hem sofistike
hem de geleneksel, samimi bir atmosfer

Liva Ticaret Turizm’den
Manavgat’a 488
milyona otel projesi

Antalya ili, Manavdat
ilcesi, Cenger Mahallesi,
248 Ada, 2 Nolu Parsel
mevkiindeki Liva Ticaret
Turizm  AS. tarafindan
yapilmasi planlanan
turizm  konaklama tesisi projesi ile ilgili
olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli
Dedildir' karar verildi. Projeye konu edilen
15.000 metrekare yizélcumli 248 ada,
2 nolu tasinmaz, faaliyet sahibi olan Liva
Ticaret Turizm A.S. adina tescillidir. Liva Ticaret
Turizm A.S. tarafindan vapilmasi planlanan
turizm konaklama tesisinde 2 bodrum kat
+ zemin kat + asma kat + 3 normal kat yer
almasi planlaniyor. 5 yildizli otel stat(sinde
tasarlanmig turizm konaklama tesisi, 246
standart oda (2 yatak) ve 2 bedensel engelli
odas! (2 yatak) olmak Uzere toplam 248 oda
(496 vatak) kapasiteli olarak planlaniyor.
Projeye konu 15.000 metrekare y0zolcOmLO
parselin, yaklasik 4.000 metrekarelik kisminda
otel binasl, yaklasik 196 metrekarelik kisminda
ise havuz yer almasi planlaniyor. Alanin giney
ve kuzeydogu yoninde tatil siteleri bulunuyor.
Proje Bedeli: 488.100.000TL olarak belirlendi.

yaratiyor. Marriott Hotels'in  sUregelen
geligimini yansitmak Uzere, misafirlerin
sosyallesebilecekleri ve dinlenebilecekleri
sik bir baglanti noktasi olan BUyUk Salon
basta olmak Uzere, sofistike ve rahat
alanlarda adirlanacaklar. Otelde, her biri
modern konfor d3elerini cagdas tasarimlarla
birlestiren, 298 adet gizel tasarlanmis
misafir odasi bulunuyor. Maceralari stresince
rutinlerini  sirdirmek isteyen misafirler
icin, 24 saat hizmet veren tam donanimli
fitness merkezi, canlandirici egzersizlere
olanak tanirken, kendi tercihlerine gdre
secebilecekleri agik ve kapall havuzlar da
mevcut. Rahatlamak ve enerji toplamak
icin, Turk hamami ve masajlar da iceren
kapsamli bir spa menUsU sunan The Health
Club & Spa, misafirleri kesifle gegen bir
gundn ardindan gevsemeye ve genglesmeye
davet ediyor. Cappadocia Marriott Hotel;
toplanti, digin ve 6zel bulusmalara ydnelik
3300 metre kareden daha bUyUk bir alana
yayilan ¢ok cesitli imkanlar sunuyor. Otelde
bulunan yedi adet ¢ok islevli toplanti odalari,
her tOrl0 etkinlide uyum sadlayabilmesi
adina 11 farkli sekilde duzenlenebiliyor.
BUyUk toplantilar veya gosterisli kutlamalar
icin ideal olan, en son teknoloji ve tasarimla
donatilmig 1200 metrekarelik situnsuz balo
salonu, merkezi olusturuyor.

ilkem Yapi’dan Mersin’e
163 odali otel yatirimi

Mersin ili, Mezitli ilcesi, Mezitli Mahallesi,
5 Ada, 12 Parsel mevkiindeki ilkem Yapi
Liks Ingaat Turizm Mobilya Sanayi ve
Ticaret Limited Sirketi tarafindan yapilmasi
planlanan turizm konaklama tesisi kapasite
artisi (Mevcut:40 Oda + Artis:123 Oda =
Toplam:163 0Oda) projesi ile ilgili olarak
‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli
Degildir’ karari verildi. Alinan kapsam
disl kararina istinaden 40 odaya 123 oda
ilave edilerek toplam 163 odali 1 Adet
Otel yapilmasi planlaniyor ve projenin
insaat faaliyetleri baslamis bulunuyor. S6z
konusu 5 Ada / 12 Nolu Parsel alani 3.160
m2 olup parsel alaninin tamami CED alani
olarak belirlendi. insaat alani toplami 9.720
metrekare olup, insaat calismalarinin 300
gin sUrmesi planlaniyor. Proje, Mersin
il Merkezine yaklagik 10 km mesafede
bulunuyor. Proje Bedeli 181.764.000 TL
olarak belirlendi.



Paloma Hotels portfoyunu buyutuyor

Paloma Hotels, 2024’0 kapatirken 2025 vyili stratejik yatinm plani
kapsaminda Belek bdlgesindeki yeni yatirim haberini partnerleriyle
paylastl. Grubun, 24 Aralik 2024 tarihinde resmi olarak devraldigi
Cornelia De Luxe, Paloma Sencia adiyla Paloma Hotels markasinin
hizmet anlayisi ve konseptiyle birleserek hem yaz hem de kis sezonunda
misafirlerine hizmet verecek. 2025’te 45. Hizmet yili olacak Paloma
Hotels Grubu'nun 3 marka altinda Turkiye genelinde 10 binin Uzerinde
yatak kapasitesi bulunuyor, bu yatirimla birlikte Antalya Belek’teki ikinci
resort yatinmini hayata gegirmis olacak. 65,000 m*lik genis bir alana
vyayilan Paloma Sencia, 35 m? ile 120 m? arasinda degisen 358 odas ve
havuza dogrudan erisimli oda konseptiyle misafirlerini agirlamaya hazir.
Resort, bir ana restoran ve bes a la carte restoran ile hem yetiskinlere
hem de geng ailelere yil boyunca tatil imkani sunuyor. Ayrica, 1700
kisi adirlanabilen denis dala salonlari ve toplanti odalari ile gruplara
da kapsamli secenekler sagliyor. Paloma Sencia, 15 Subat 2025 tarihi
itibariyla yaz-kis agik olacak sekilde yil boyu misafirlerini agirlamaya
baslayacak. Grup, tesisin sahip oldugu cazibeyi ve zamaninin Gtesindeki
yaklasimi Paloma Hotels konseptiyle zenginlestirilmeyi ve simdinin
ruhuyla besleyerek misafirlerine kusursuz deneyim yasatmayi planliyor.

Tiamat Otelcilik’ten kapasite
artisi

L 1 5 S N 2 e "
Mersin ili, Erdemli ilgesi (280 Ada 10 No'lu Parsel) mevkiindeki Tiamat
Otelcilik Turizm insaat Ticaret Limited Sirketi tarafindan yapilmasi
planlanan 61 oda (130 yatak) kapasiteli turizm konaklama tesisi
kapasite artisi projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi
Gerekli Dedildir' karari verildi. Tiamat Otelcilik Turizm insaat Ticaret
Limited Sirketi tarafindan, toplam 3.051 metrekarelik alan icerisinde
“61 Oda (130 Yatak) Kapasiteli Turizm Konaklama Tesisi Kapasite
Artis” faaliyetinin gerceklestirilmesi planlaniyor. Mevcut durumda “45
0dali Otel” faaliyetine devam eden otel isletmeciliginde zemin + 1.kat
kullanilmakta olup, planlanan proje kapsaminda bodrum + teras kati
eklenerek proje alani icerisinde Bodrum + Zemin + 1.Kat + Teras Kati
olarak yapilacak olup, 130 yatak kapasiteli 61 odali turizm konaklama
tesisinde kapasite artisinin gerceklesmesi planlaniyor. Proje alani,
dogu ydniinde bulunan Mersin il merkezine 36.48 kilometre mesafesi
bulunuyor. Projenin Bedeli: 22.250.000 TL olarak belirlendi.

inegél’iin ilk markali oteli ‘Elite
World GO inegél’ kapilarini acti

Torkiye'nin  6nde delen otel

zincirlerinden Elite World Hotels -

& Resorts yurt ici ve yurt disinda m

yeni otellerle blyimeye devam ] -
ediyor. Bu kapsamda mobilyacilik i

sektorinun Ulkemizdeki 6nemli
merkezlerinden Bursa inegélde,
yatinmci firma inegél Otelcilik Turizm AS. is birligiyle hayata gecirilen
Elite World GO inegdl, 25 Ocak itibariyla misafirlerini agirlamaya
baslad. Elite World GO inegdl 41 odasl, toplanti salonu ve restoraniyla
bolgedeki turizm hareketlerini canlandirmaya hazirlaniyor. Misafirlerin
tim dinamik ihtiyaclarina cevap verecek sekilde hayata gecirilen otel,
gUncel trendleri ve son teknolojiyi kaliteden 6diin vermeden sundugu
hizmetlerle harmanlayan Elite World Hotels & Resorts’'un vyillara
dayanan deneyimini yansitiyor. Elite World Hotels & Resorts Satis ve
Pazarlamadan Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi Emel Elik Bezaroglu,
“Elite World kalitesi ve deneyimini TUrkiye ve dinyanin dort bir yanina
tasimak icin calisiyoruz. Bu kapsamda Ulkemizin nadide sehirlerinden
Bursa inegél'i Elite World markamiz ile tanistirarak bélgedeki turizm
hareketlerini canlandirmayr hedefliyoruz. inegél Otelcilik Turizm AS.'ye
bize olan guvenlerinden dolay tesekkUr ediyor, birlikte bolge turizmine
hareket katmayr umuyoruz” dedi. Elite World Hotels & Resorts
CEQ’su Orkun Petekgi ise “2024’te franchise is modeliyle blyime
hedeflerimiz cercevesinde oldukga hareketli bir donem gecirdik. Bu
kapsamda anlasmasini gecen yil imzaladidimiz Elite World GO inegél
otelimizi hizli bir sekilde tamamlayarak 2025’in ilk gunleri itibariyla
bélgenin ve Turk turizminin hizmetine sunmanin gururunu yasiyoruz.
BUyUme stratejimize bu yil da emin adimlarla ilerlemeye devam
ediyor, 2030 yilina kadar 50 otele ulagma hedeflerimize her gun daha
da yaklasiyoruz. Yatinmini Elite World ¢atisi altinda degerlendirmek
isteyen yatinmcilarimizla bulusmaya ve Glkemizin ve dinyanin dort
bir yanina markamizi tasimaya kararlilikla devam edecegiz” seklinde
konustu. inegél Otelcilik Turizm ortadi Diindar Koktan ise “Mobilya
sektdrinin baskenti durumundaki inegél, bilyik sehirlere yakin
konumuyla hem is hem de turistik seyahatler icin 6nemli bir avantaja
sahip. Biz de bdlgemizin bu avantajini Elite World markasinin giict
ve hizmet kalitesiyle birlestirerek turizm sektdriine katki saglamayi
amacliyoruz. inegdl'Gn ilk markali oteli olacak Elite World GO inegél
ile bolgemizin konaklama alanindaki ihtiyacini karsilayarak turizme
canlilik katmayi hedefliyoruz” diye konustu.

_ il e

Mersin Erdemli’ye 483 milyona yeni

otel yatirimi

Mersin ili, Erdemli ilgesi Ayas Mah., 620
Ada, 15 nolu parsel mevkiindeki Sinanoglu
ingaat Turizm Tic. ve San. Ltd. Sti. tarafindan
yapilmasi planlanan turizm konaklama tesisi
(221 oda) projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki
Dederlendirmesi Gerekli Dedildir' karari verildi. Mersin ili, Erdemli
ilgesi, Ayas Mahallesi, 620 ada, 15 nolu parselde 21.02.2018 tarih ve
82 nolu 128 adet Mesken (Konut) icin Yapi Ruhsati alindi. S6z konusu
yap! ruhsati kapsaminda s6z konusu parsel icerisindeki eski yapilar
yikildl. Ayrica parselde temel ve Ust yapi insaatina baslandi. Konut
insaatindan vazgecilerek 221 odali otel yapilmasi planlaniyor. Kat
Adedi: Bodrum + Zemin + 13 kat olarak planlandi. 300 gin sirecek
insaat calismalari ardindan otelin musteri kabGline baslamasi
planlaniyor. Proje, Mersin il Merkezine yaklagik 50 km, Erdemli
ilce Merkezine yaklagik 15 km mesafede ver aliyor. Proje Bedeli
483.497.100 TL olarak belirlendi.
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Mercure Ankara Kizilay kapilarini acti Tarsus’a 175 milyona yeni otel

i Accor markasiyla Q@
hizmet  vermeye prOJESI
baslayan 72 Mersin ili, Tarsus ilcesi Fevzi Cakmak Mahallesi
odall otel, is va (Tapuda 4808 Ada, 1 Nolu Parsel) mevkiindeki
da tatil amacl Gueen Ottoman insaat Turizm Sanayi ve Ticaret
seyahat eden Limited Sirketi tarafindan yapilmasi planlanan
konuklar icin keyifli Turizm Konaklama Tesisi (135 Oda Kapasiteli
bir konaklama  Qtel) projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli
sunuyor.  Mercure Degildir' karari verildi. 1.999 metrekare alana sahip 4808 ada 1
Ankara Kizilay, parsel Gueen Ottoman insaat Turizm Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi

hareketli aligveris caddelerinden, kiltirel simge vyapilarina ve is
merkezlerine kadar sehrin en popiler noktalarina kolay erisim imkant ile
one ¢ikiyor. Otelin gastronomi alanindaki segenekleri, Shine Restaurant,
samimi bir atmosferde agik bife kahvalti sunarken; Kentro Café, i¢ ve
dis mekan secenekleriyle hafif atistirmaliklar ve icecekler icin ideal
bir ortam sagliyor. Shine Bar ise dglen saatlerinden dece ge¢ saatlere
kadar hizmet vererek, sosyal etkinlikler veya yogun bir giinin ardindan
dinlenmek icin rahat bir atmosfer sunuyor. Accor’'un Orta Dogu, Afrika
ve Tiirkiye Premium, Orta Olcekli ve Ekonomik Oteller Bélim{ COO’su
Paul Stevens, acilisla ilgili olarak: “Mercure Ankara Kizilay'in aciligl,
Turkiye’nin - baskentindeki varligimizi  denisletme yolculudumuzda
heyecan verici bir adimi temsil ederken, bu canli semtin dinamizmine
ve blyUmesine katkida bulunuyor. Markanin ruhuna sadik kalarak,
otel, destinasyonun benzersiz karakterini kesfetmek, bag kurmak ve
deneyimlemek icin misafirlerine sicak bir davet sunuyor” paylasiminda
bulundu. Mercure Ankara Kizilay Genel MUdir( Abidin Akpinar ise
sunlari soyledi: “Mercure Ankara Kizilay'in kapilarini agmaktan ve bu
Ozel semtin enerjisini misafirlerimize sunmaktan biyik mutluluk
duyuyoruz. Yerel kiltOrd yansitan 6zgin bir deneyim sunmaya kararliyiz.
Otelimizde yerel UrUnleri 6ne ¢ikararak hem is hem de tatil amagli
seyahat eden konuklarimizin kendilerini evlerinde gibi hissetmelerini
saglamayi hedefliyoruz” dedi.

adina kayitli bulunuyor. Bu parsel Uzerinde kurulmasi planlanan 135
odali otel projesinin toplam insaat alaninin 9.404 metrekare olmasi
planlaniyor. Bodrum Kat: Sidinak, Enerji Odasl, Sistem Odasl, Yandin
GUvenlik Holt, Asansor, Acil Durum AsansorU, Servis Asansord, Tesisat
Odas!. Zemin Kat: Otel Giris Lobisi, Kahvalti Salonu, Ofis 1. Kat Fitness,
Ofisler 2. Kat Toplanti Odalari, Ofisler ve dider katlarda yer alan
odalarla birlikte toplam Kat Adedi: Bodrum + Zemin + 13 kat= 15 Kat
olarak planlandi. Proje Bedeli 175.854.800 TL olarak belirlendi.

Ibis Styles istanbul Kurtkdy,
istanbul’un delisen is bélgesinin
kalbinde misafirlerini aglrllyor

Uygun fiyatlanin eglenceli tasarimla bulustugu
ekonomik bir marka olan ibis Styles, ibis Styles
istanbul  Kurtkdy'in acilisini gerceklestirdi.
Ticaret ve kiresel ulasimin kesistigi noktada
stratejik bir konuma sahip olan otel, rahatlik,
uygun fiyat ve bireyselligin kusursuz uyumunu
yakalamak isteyen merakli gezginler igin cesur
ve varatici bir liman sunuyor. is ve seyahatin hizli ritminden sakin bir
kacis arayan konuklar icin tasarlanan ibis Styles istanbul Kurtkdy, ferah,
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Arsavev Ile MoveanCk letllkkoy havadar ve islevsel odalariyla huzurlu bir konaklama deneyimi sunuyor.

Projes| |§| n an la §t| Dogadan itham alan otel, gevre dostu mimariyi yine dodadan esinlenen
e - ic mekanlarla harmanlayarak istanbul’da dingin bir inziva alani sunuyor.

ArsaVev Yonetim Kurulu

Bagkar Bilent Oztirk e A - A w, A Otelin Standart’tan Superior'a ve fkile Suitlerine Vkadar de§i§er1 }_64
Ciftliddy  Projesi | iny - odasinin her biri, canli tasarimi ve 6zenli islevselligiyle bireyselligi one
e S irr:;za ¢ikarirken dinlendirici bir inziva saglamak Uzere 6zenle tasarlandi. ls
attiklarms S 'F toplantilan ve kurumsal etkinlikler icin gin 1sidiyla aydinlatilan, son
“Sektdrde bir ilki daha. ‘ 'J teknoloji\/lg donatilmig 2 ayri toplanti salonu, kusursuz organizasyonlara
qerceklegtiriyoruz”  diyen ev sahipligi yapiyor. Mpdern is dunyasinin ihtiyaclarini géz 6ninde
Sl Gdlie el bulunduran ibis Styles Istanbul Kurtkdy, uzaktan calisan ya da islerini

waf &) konforlu bir ortamda tamamlamak isteyen misafirler icin de itham verici
ve modern ¢alisma alanlari sunuyor. Accor Orta Dogu, Afrika ve Tirkiye
Premium, Orta Olcekli ve Ekonomi Bélim{ Operasyon Direktori Paul
Stevens su dederlendirmede bulundu: “ibis Styles istanbul Kurtkdy,
yaraticl ve tasarnm odakli bir kagis sunarken istanbulun ruhunu da
yansitiyor. Bu agilis, konuklarin konfor ve islevselligin tadini gikarirken
kendilerini gercekten ifade edebilecekleri alanlar sadlama konusundaki
kararlligimizi glclendiriyor. istanbul, her il milyonlarca ziyaretciyi

Ciftlikkdy’de 39  bin
746 metrekare alanda gerceklestirdigimiz, doda ile uyumly, icinde
cocuk kuliblnden tarim, sanat atélyelerine kadar hayata deder
katacak sosyal donatilar bulunan projemizde olaganistd bir is birligi
yapiyoruz. Projemiz icinde 6 bin metrekare alana insa edecegimiz
80 odali otelimiz, dinya turizm devi Accor'un Mévenpick markasini
taglyacak” seklinde konustu. Is birlidine dair dederlendirmelerde

bulunan Accor Premium, Orta Olgekli ve Ekonomik Segmentler Orta
Dodu, Afrika ve TUrkiye Operasyon Direkt6r( Paul Stevens, “Accor
olarak, bu dikkat cekici projede arsaVev ile ortaklik yapmaktan gurur
duyuyoruz. Movenpick Living Yalova, sUrdurilebilir uygulamalar ve
yenilikgi tasarimiyla, dodal gevresiyle uyum icinde olacak sekilde
titizlikle tasarlandi. M@dvenpick'in  strdirulebilirlik — konusundaki
bagliligini yansitan bu proje hem tatil hem de is amacli konaklamalar
icin 6zel bir deneyim sunacak. Gastronomiden sosyal alanlara, etkinlik
mekanlarindan rekreasyonel olanaklara kadar her detay Mdvenpick
markasinin kalitesini ve surdurilebilirlik anlayisini yansitarak topluma
deder katacak” dedi.

adirlayan bolgenin en &nemli destinasyonlarindan biri. ibis Styles
istanbul Kurtkdy'Gn bu dinamik merkezinin hem is seyahati hem de tatil
amacli ziyaret edenlere hitap edecedinden eminiz. Yaratici ve konforlu bir
konaklama deneyimi sunarak istanbul'daki konaklama ortamina katkida
bulunmaktan gurur duyuyoruz.” ibis Styles istanbul Kurtkdy Genel MOdUr(
Eda Sezgin Aykuter: “Havaalani yakinindaki elverisli konumumuzla,
yaraticilik ve etkilesim icin bir alan sunuyoruz. Essiz tasarimimizdan
Heartist'lerimizin sicak karsilamasina kadar her firsatta konuklarimizi
sasirtmayl ve memnun etmeyi amacliyoruz. Gelisen sehrimizin canli
bir parcasi olmak ve konuklarimizi sicak misafirperverliimizle evlerinde
hissetmeye davet etmek igin sabirsizlaniyoruz.” paylasiminda bulundu.
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Dedeman, Akdeniz Bolge5| ndeki otellerinin acgilisini gerceklestirdi

Dedeman Adana kapilarini misafirlerine acti

Dedeman Hotels & Resorts International'in Adana’da Turin AS. ile
yapilan franchise anlagmasiyla hayata gecen Dedeman Adana’nin
resmi acilis toreni yapildi. Acilis térenine Adana Valisi Yavuz Selim
Kdsger, Adana BUlyuksehir Belediye Baskani Zeydan Karalar, Turin A.S.
Yonetim Kurulu Bagkani Kenan Senbayrak, Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi Burg Senbayrak, Dedeman Holding Yénetim Kurulu Baskan
Vekili Banu Dedeman, DHRI Yonetim Kurulu Bagkani Ergin Demiray,
Bagkanvekili Murat (jzmest(;i, Adana basini, turizm sektor basini
ve temsilciler katildi. Agilis téreninde Turin AS. Yonetim Kurulu
Baskani Kenan Senbayrak: “Adana’daki ikinci turizm yatinmimiz igin
Turkiye'nin en biyik yerli otel zinciri Dedeman markasi ile yaptigimiz
is birligi bizler icin cok 6nemli. Dedeman Adana, bes yildizli hizmet
kalitesiyle basta Adana’miz olmak Uzere, bdlgeye ve Ulkemize turizm
yonuyle buyuk katkilar sunacak.” paylasiminda bulundu. DHRI Yénetim
Kurulu Baskani Ergiin Demiray ise: “lyi ki bdyle bir giizel sehirde, béyle
bir gizel otel agilisinda birlikteyiz. Degerli yatirimcimiz Kenan Bey, béyle
gUzel bir projeyi hayata gecirirken cok titiz davrandi. Artik kendileri de
Dedeman Ailesi’nin bir par¢asi. Adana ilimiz, her ilimiz gibi cok &nemli.
Havaalanindan, otogarimizdan baslayarak, sehre giristen cikisa kadar
esnafimiz, otellerimiz, taksicilerimiz olarak hepimiz farkliliklarimizi
zenginligimiz olarak kabul etmeli ve buraya gelen herkesi bag Ustinde
tutmaliyiz. Misafirlerimizi gizel agirlayacagiz, gizel yolcu edecediz ki
bu sehrimiz daha da geligsin, daha da biyisin. Bu gizel sehir bunu
fazlasiyla hak ediyor. Ben simdiden turizme tim emek verenlere
tesekkir ediyorum” aciklamasini yapti. Adana BiyUksehir Belediye
Baskani Zeydan Karalar konusmasinda: “Adana ¢ok sey hak ediyor,
etmeye de devam edecek. Valimiz, Adanalidan ¢ok daha Adanali.
Adana’yla ilgili bir problem, bir giizellik oldugunda bize 6ncilik ediyor.
Valimizin dncGliginde Adana’yi bir turizm baskenti yapma hedefimiz,
amacimiz, gayretimiz var. Bunun da aslinda sonuglarini aliyoruz. Artik
mevcut oteller Adana'ya Ozellikle 6nemli etkinlik dénemlerimizde
yetmiyor. Adana kabudunu kirmaya basladi. Ciddi bir bicimde
yikselmeye basladl. Bugin agilisini derceklestirdigimiz Dedeman
Adana il turizmimize katki saglayacaktir. inanin yakinda bu otel de
yetmeyecek. Oteller zinciri agilmaya devam edecek. COnkid Sayin
Valimle birlikte Adana’yi ‘Gastronomi Kenti’ yapacadiz. Ben inaniyorum
ki Adana tekrar eskisi gibi bdlgenin incisi, lideri ve 6nclisu olacak”
aciklamasinda bulundu. Dedeman Adana’nin binyesinde 138 oda, 285
vatak kapasitesi, kapali havuz, fitness merkezi, hamam, sauna, buhar
odasl, masaj odalari barindiran bin 200 metrekare biyUkligindeki spa
alani, 800 metrekare balo salonu, 3 adet toplanti salonu, kafe-restoran,
kuafor salonu ve kapali otopark yer aliyor.

Park Dedeman Mersin Marina, misafirlerini adirlamaya baglad
Dedeman ile NS insaat arasinda yapilan franchise anlasmasiyla Park

Dedeman Mersin Marina’nin resmi agilis toreni yapildi. Agilisa Mersin
BUyUksehir Belediye Baskani Vahap Secer, Yenisehir Belediye Bagkani
Abdullah Ozyidit, NS insaat Yonetim Kurulu Baskani Nihat Sahin,
Dedeman Holding Ydnetim Kurulu Bagkan Vekili Banu Dedeman, DHRI
Yénetim Kurulu Baskani Ergiin Demiray, Baskan Vekili Murat Ozmestci,
turizm sektér basini ve temsilciler katildi. NS Insaat Yonetim Kurulu
Baskani Nihat Sahin yaptidi agilis konusmasinda: “Sahip oldugu
deneyim ve global Olcekteki basarilariyla Ulkemizi gururlandiran
Dedeman markas! ile is birli§i yapmaktan blyUk durur duyuyoruz.
Dedeman markasini Mersin’e kavusturmus olmaktan, Mersin’deki
vatandaslarimiza ve gelecek tim konuklarimiza Dedeman markasi
ile hizmet sunuyor olmaktan sonra derece mutluyuz” dedi. DHRI
Yonetim Kurulu Bagkani Ergin Demiray konusmasinda: “Mersin’in ok
biyUk potansiyeli oldugunu disinlyorum. Markalarla birlikte Mersin
gercekten hak ettigi dederi fazlasiyla bulacak. Mersin’e ¢ok gizel bir
liman yakisir diye disindyorum. Cruise gemilerini getirmek icin bir
liman yapilsa, Mersin’in her seyi cok farklilagir. Sahip olunan mothis
bir tarih var. Bunu ¢ok daha fazla tanitmamiz lazim. Yilda yaklasik
3,5 milyon insan Dedeman otellerinde kaliyor. Simdi bu vesileyle
insallah 3,5 milyon kisi daha Mersin'de bir otelimiz olmasindan
dolayi burayr merak edecek, takip edecek, gelip burada konaklayacak.
Mersin’e bir katma deder katacak. Din Adana’daki otelimizi agtik.
Bugin Mersin’deyiz. Biz bu guzellikleri tanitmak i¢in elimizden gelen
her seyi yapacagiz. Sizlere de yaptiklariniz igin cok tesekkdr ediyoruz”
aciklamasini yapti. Yenisehir Belediye Baskani Abdullah Ozyidit:
“Kentimiz gercekten de bunu hak ediyor. Merkezde kaliteli yatinmlara
ihtiyag var. Yakindan bildigimiz Dedeman markasinin Mersin’de hizmet
verecek olmasinin, Mersin’e deder katacagina, kalite katacagina olan
inancim tam” dedi. Mersin BuyUksehir Belediye Baskani Vahap Secer
se: “Mersin gelecek vadeden bir kent. Yatinmcilarin hicbir endise
tasimadan Mersin’de yatinm yapmasini arzu ediyoruz.” diyerek,
Yatinmcilarin hicbir endise duymadan yatirim yapmasini arzu ediyoruz.
Kent otelleri konusunda fakir bir kentiz. Burada marka otel eksigimiz var.
Yeni bir otel yapmak isteyen yatinmci igin arazi sikintimiz yok. Turizm
yatinmcilarina farkli ve pozitif bakiyoruz. Park Dedeman’in Mersin’e
deder katacadina inaniyoruz” paylasiminda bulundu. Park Dedeman
Mersin Marina binyesinde bulunan 90 oda, a la carte restoran, toplanti
ve etkinlikler icin toplanti salonlariyla misafirlerini, agirlayacak.
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#2025 yili kruvaziyer turizminde rekorlar ve
sektorel sorunlara ¢oziimler yili olacak”

2024 yili, Tirkiye kruvaziyer turizmi icin nemli
bir déniim noktasiydi. Sektdr, zorlu siireclere
ragmen biyiik bir ilerleme kaydederek hem
verel hem de uluslararasi alanda dikkat
ceken basanlara imza att. 2025 yili icin daha
biyik hedefler belirlediklerini ve Tiirkiye'ye
2,5 milyon kruvaziyer turist beklediklerini
aciklayan Camelot Maritime Yonetim Kurulu
Bagkani Emrah Yilmaz Cavusoglu, “2024, hem
sirketimiz hem de Tiirkive turizmi acisindan
kritik bir yildi. Simdi ise turizmin siirdiiriilebilir
biyimesine katki saglamanin yani sira, nitelikli
personel bulma konusu ve yipranma hakkinin
geri verilmemesi gibi zorluklara ¢6ziim iiretmek
icin calismalarimiza devam edecegiz” dedi.

Ddnyanin en énemli turizmn destinasyonlarindan
biri konumda bulunan Turkiye, 2024 yilini rekorla
kapattl. Kiresel ekonomik zorluklar ve pandemi
sonrasi toparlanma sUreci gibi endellerle karsi
karsiya kalan sektdr, yili bUydk bir basanyla
tamamladi ve Ulke ekonomisine 6nemli katkilar
sagdlad!. Camelot Maritime Yonetim Kurulu Bagkani
Emrah Yilmaz Cavusodlu, denizcilik sektdrinin
karsi karstya oldudu ciddi zorluklara da dikkat
cekerek nitelikli personel bulma konusundaki
sikintilan dile getirdi. Cavusoglu, 6zellikle yipranma
hakkinin geri verilmemesi ve sektorin ¢alisma
kosullarinin  gengleri  denizcilik  mesledinden
uzaklastirdigini - vurguladl.  Turkiye — kruvaziyer
turizmi, 2024 yilinda elde edilen verilerin 1siginda
2025 yilina yonelik blytk hedefler belirledi. 2025
yiinda Turkiye'nin kruvaziyer turizmi pazarinda
daha parlak bir déneme girecedini ve sektérdeki
blyUmeyi strdireceklerini belirten Emrah Yilmaz
Cavusodlu, “Erken rezervasyonlarda 2023'e gore
dnemli bir yUkselis trendi gérdik. Bu da gosteriyor

AJET, Moskova uguslariyla ugus agini

ki, Turkiye kruvaziyer turizmi 2025 yilinda daha
parlak bir dénem gecirecek. Turkiye'nin bilinmeyen
ve gizli kalmig guzelliklerini kegfetmek isteyen
turistlere yeni rotalar sunarak Glkemizin tanitimini
artracadiz. Bu artis, sadece turizmin denel
gelisimiyle dedil, ayni zamanda turizm alaninda
vapilacak vatnmlarin da etkisiyle gerceklesiyor.
Sektore vyapilan vyatinmlar  hem  turistlerin
deneyimlerini iyilestiriyor hem de Turkiye'yi birinci
sinif bir kruvaziyer destinasyonu olarak 6n plana
cikanyor” agiklamasini yapti. Turkiyve'nin denizcilik
sektor(, ekonomik katkilarin yani sira, uluslararasi
alanda buyik bir rekabet giicine sahip. Ancak,
denizcilerin fiziksel ve psikolojik olarak yasadidi
zorluklar, sektorin  sOrdUrUlebilirligini  tehdit
eden bir boyut almis durumda. Denizcilerin uzun
stren deniz yolculuklan, zorlu calisma kosullar
ve sUrekli dedisen hava kosullan gibi etkenlerle
kargilastiklan yipranmanin, profesyonel hayatta
ciddi saglk sorunlarina yol acabilecedini belirten
Emrah Yilmaz Cavusoglu, “Denizcilere gegmiste
taninan yipranma hakkinin kaldinlmasi, denizcilik
mesledini  sOrdirilebilir olmaktan uzaklastird!.
Teknik ve kalifiye personel bulmakta zorlaniyoruz
¢Unk{ deng nesiller bu mesledi cazip bulmuyor.
2025 vylinda, sektdr temsilcileriyle  birlikte
yipranma hakkinin yeniden taninmasi icin bir
farkindalk  kampanyasi baslatacadiz”  dedi.
Kruvaziyer turizminin teknik uzmanlik gerektiren
birgok alani oldugunu belirten Cavusodlu, demi
mUhendislerinden  makine  teknisyenlerine,
elektronik  uzmanlarindan  kaptanlara  kadar
bircok alanda nitelikli elernan sikintisi yasandidini
soyledi. Cavusodlu, “Gemi  operasyonlarinin
sorunsuz yUrimesi icin yUksek bilgi birikimine
sahip ekip arkadaslarina ihtiyacimiz var. Ancak

acenteler

sektordeki bu sikinti, biyimemizi ve Ulkemize
daha fazla katki sadlama hedeflerimizi zorluyor.
2025 yilinda denizcilik meslek okullaryla is
birligi yaparak dencleri sektdre kazandirmayi

hedefliyoruz.  Denizcilik ~ mesledinin ~ Gnemini
anlatmak ve cazibesini artirmak icin kapsamli
projeler  gelistirecediz”  ifadelerini  kulland.
Calisma gartlannin  iyilestirilmesinden genclere
yonelik editim desteklerine kadar bircok konuda
atilmas! gereken adimlara dikkat ¢eken Emrah
Yilmaz Cavusodlu, sektdrin gelecedi icin somut
bir yol haritasi sundu. Denizciligin hem Trkiye
ekonomisi igin  stratejik bir sektdr oldugunu
hem de gencler icin 6nemli bir kariyer alani
sundudunu  belirten  Cavusodlu,  “Denizcilik
sektdrl, zorlu calisma sartlarina ragmen biyik
bir potansiyele sahip. Ancak bu potansiyeli tam
anlamiyla  kullanabilmek icin hem mevcut
calisanlarin haklarini iyilestirmemiz hem de yeni
nesilleri bu sektdre kazandirmamiz gerekiyor.
Bu noktada, ¢dzim onerilerimizi U¢ ana baslikta
topladik: yipranma hakkinin genisletilmesi, editim
desteklerinin artinlmasi ve genclere yonelik tanitim
kampanyalari. Denizcilik okullanni ve kurslarini
tesvik etmeli, staj programlarnini yayginlagtirmali
ve 0Odrencilere burs imkanlar sunmallyiz. Bu
adimlar, nitelikli is gicl vetistirmek ve sektdrin
gelecedini  glvence altina almak igin  kritik
6nerme sahip. Ulusal capta dizenlenecek tanitim
kampanyalar ile genclerimize sektorimizin
cazibesini gostermeyi hedefliyoruz” dedi.

Atalay Gimrah, iGA Holding’in

Y3 1439vH

genigletiyor CEO’su oldu

Dinya havacilik sektérinin éncl markalarindan
olan ve kiresel aktarma merkezi unvanini

- her gecen giin giiclendiren IGA Istanbul

il Havalimani'nin Mart 2024'te kurulan

\ \ f= g \ cat kurulusu IGA Holding AS’nin CEO’luk
- o { [ B a. [ (Ust  Yonetici) gorevine Atalay GUmrah

atandi. GUmrah, yeni gorevine 15 Ocak 2025 tarihi itibariyla
basladi. Galatasaray Lisesi'nden mezun olduktan sonra lisans ve
yiksek lisans editimini Bogazici Universitesi Endistri Mihendisligi
Bolumi’'nde tamamlayan GUmrah; profesyonel hayatina 1992
yilinda Eczacibasi Toplulugu'nda basladl. GUmrah, Eczacibasi
Toplulugu’ndaki grup sirketlerinden Ekom, Vitra UK, Rusya'daki EBM
Jsc ve intema’da cesitli pozisyonlarda nemli sorumluluklar distlendi.
GUmrah, Eczacibasi Yapi Uriinleri Grubu’'nun sirketlerinde Gist diizey
yonetici olarak yer aldiktan sonra Subat 2017 - Aralik 2024 tarihleri
arasinda Eczacibasl Topluludu CEQ’su ve Eczacibasl Holding AS.
Genel Midiri olarak gérev yapti. ingilizce, italyanca ve Fransizca
bilen Gimrah, evli ve iki cocuk babasi. Mart 2024 tarihinde kurulan
IGA Holding A.S; IGA Havalimani isletmesi AS. ve dider tim grup
sirketleriyle birlikte uluslararasi alanda ¢ok daha etkin bir konuma
gelmeyi hedeflemektedir.

istanbul’dan Moskova'ya Ankara aktarmali seferler diizenleyen Alet,
veni ucus agini devreye ald. Havayolu sirketi 23 Ocak'ta Istanbul
Sabiha Gokgen Havalimani ile Moskova Vnukovo Havalimani seferlerine
basladi. Her giin dizenlenecek Moskova seferleriyle yolcular avantajli
fiyatlarla bilet alabilecek. Alet, istanbul-Moskova hatti biletlerini 99
dolardan baslayan fiyatlarla satiga gikardi. itk ugusunu 31 Mart 2024
tarihinde AJet olarak yapmasindan, bu yana yurt disi ugus adina 12 yeni
dis hat ekledi. Yeni yilda ilk rotasini, istanbul-Cezayir uguslari olarak
belirleyen Alet, 23 Ocak’ta Moskova'ya ilk seferini yapti.
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TatilBudur'un yiizde 99,98'i is Girisim
Sermayesi Yatirim Ortakligi’nin oldu

Torkiye'nin -~ 6nemli  online
seyahat platformlarindan olan
TatilBudur'un  yizde 35,83
oranindaki hissesinin  Turkiye
is BankasI'min istiraklerinden
is Girisim Sermayesi'ne
devredilmesiyle birlikte
is Girisim yiizde 99,98'lik pay ile sirkette hakim ortak konumuna
geldi. TatilBudur'da Yénetim Kurulu Uyesi olan kurucu Bilent Kus'a ait
yizde 35,83 oranindaki hissenin is Bankas! istiraklerinden is Girisim
Sermayesi'ne devriyle ilgili stre¢ tamamlandi. 1997 vilinda Bilent
Kug'un girisimiyle kurulan ve dijital platformlarda yillik 60 milyonun
Uzerinde ziyaretci, 1 milyonun Uzerinde musteriye ulasan, 60'a yakin
ilde 500’den fazla acente ve 2 bin 500 seyahat danismani ile sektdrin
6nemli oyuncularindan olan TatilBudur, yenilik¢i yaklasim ve musteri
odakli hizmet anlayisiyla kisa surede buiyUyerek sektorin en prestijli
markalarindan biri haline geldi. 27 Ocak 2025 tarihinde tamamlanan
hisse devriyle birlikte TatilBudur'un yizde 35,83 oranindaki hissesi 1
milyar 775 milyon TL bedel ile is Girisim Sermayesi'ne devredildi ve bu
devir islemiyle is Girisim Sermayesi Tatilbudur'da hakim ortak konumuna
gelirken hisse devriyle birlikte, TatilBudur'un biyime ve modernizasyon
yolculudunda yeni bir dénem baslamis olacak. is Girisim Sermayesi'nin
Tatilbudur'daki ortakligy, ilk olarak 2015 yilinda derceklesen yatirnm ile
basladl. 2020 ve 2024 yillarinda ger¢eklesen hisse alimlari ile giclenen
ortaklik, sirketin operasyonel gicUnU artirirken, teknoloji altyapisinin
gelistirilmesinde de bilyiik bir ivme kazandirdi. is Girisim Sermayesi Genel
MiidirG Kubilay Aykol, son hisse devriyle birlikte, Tiirkiye is Bankasi'nin
girisim sermayesi yatinm ortakligi olan is Girisim Sermayesi’nin, sektériin
6nemli oyuncularindan olan Tatilbudur'da hakim pay sahibi oldugunu
vurgulad. is Girisim’in sirketin gelisimine ve bily(imesine bundan sonra
da aktif olarak katki saglamaya devam edecegini belirten Aykol, bu adimin
ayni zamanda Is Bankas'nin &nceliklendirdidi sektérler arasinda yer
alan turizm alanindaki hedefleriyle de 6rtUstGdind ifade etti. TatilBudur
CEQ’su Onur Otrus, hisse devriyle ilgili yaptidi agiklamada, “Bilent Kus'un
vizyoner liderligi ile temelleri atilan TatilBudur, 27 yillik basari hikayesinin
ardindan bugiin yeni bir déneme adim atiyor. is Girisim Sermayesi'nin
yonetiminde ve is Grubu catisi altinda bizler, Biilent Bey'in bize biraktidi
gUcl0 temellerin Uzerine daha fazlasini ekleyerek, TatilBudur'u ¢ok daha
ileriye tasimayi hedefliyoruz. is Girisim Sermayesi’'nin yillardir siregelen
ortakligi, operasyonel glicimiz{ artirirken, misteri memnuniyeti odakli
biylime stratejilerimizi dergeklestirmemize olanak sagladi. Bu son
devir ile teknoloji altyapimizi giclendirerek sektdrdeki konumumuzu
pekistirecek yeni projelere odaklanacadiz.” ifadelerini kullandi.

Jet2 Holidays 2025 Antalya
ucuslarini artird

ingiliz tur operatdri Jet2 Holidays, 2025 yaz sezonunda Antalya'ya
yonelik ugus kapasitesini artiracadini duyurdu. Airporthaber’de ver alan
habere gdre operasyonlarini kendi hava yolu sirketi Jet2 Hava Yollar ile
gerceklestiren sirket, dzellikle Antalya'ya olan uguslarda énemli bir artig
planliyor. Glasgow-Antalya hattindaki haftalik ucus sayisi 6’dan 7've
cikarilacak. Manchester-Antalya hattinda haftada 18 ucus yapilacak.
Newcastle-Antalya hattindaki haftalik ucus sayisi ise 9'a yikseltilecek.
Bu dizenlemeler, ingiliz turistlerin yodun ilgi gdsterdidi Antalya
bélgesine ulagimi daha da kolaylastiracak. Jet2 Holidays, yalnizca Turkiye
dedil, Yunanistan kapasitesini de artirdi. Manchester'dan Kos ve Rodos
adalarina yeni uguslar eklenirken, Newcastle’dan Girit adasina yeni bir
hat agildi. Sirket, artan talebe karsilik yaz sezonu igin hem Torkiye hem
de Yunanistan destinasyonlarinda hizmetlerini genisleterek, tatilciler igin
daha fazla secenek sunmayi hedefliyor.
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Global Ports Holding, Almanya’daki
ilk kruvaziyer limaninda
operasyonlara basladi

Global Yatinm Holding'in istiraki ve
dinyaninen biyik kruvaziyer liman
isletmecisi Global Ports Holding
(GPH), Kuzey Denizi'nin en énemli
kruvaziver limanlarindan  olan
Bremerhaven'da  operasyonlarina
basladl. Global Ports Holding,
Bremenhaven Kruvaziyer Limanr'ni
5 yil uzatma opsiyonuyla birlikte 10 yil siireyle isletecek. iskandinav
ve Baltik Denizi gizergahlari icin ideal bir konuma sahip Bremerhaven
Kruvaziyer Limani Bremenports, GPH'nin bu bolgedeki stratejik hedefleri
dogrultusunda attidi dnemli bir adim olarak 6ne gikiyor. Bremerhaven
Kruvaziyer Limani'ni 2025 sezonunda yaklasik 300 bin yolcunun ziyaret
etmesi bekleniyor. Global Ports Holding'in operasyonlarinin basladigi
hafta iki ayri kruvaziyer gemisini de agirlamanin heyecanini yasadiklarini
kaydeden Bremerhaven Kruvaziyer Limani Genel MUdUr( Timo Schén,
“Global Ports Holding ailesine katilarak heyecan verici bir déneme
basladik. Bremerhaven, denizcilik mirasini yansitan mizeleri ve tarihi
yapilariyla zengin bir gecmise sahip. Ayrica, kiltirel ve tarihi 6nemiyle
bilinen Bremen sehrine agilan bir kapi konumunda. Global Ports
Holding'in uluslararasl tecribesi ve vizyonuyla birlikte misafirlerimize
Ustin bir deneyim sunarak Bremerhaven'’i bélgenin 6nde delen ana
limanlarindan biri haline getirmek icin calismalarimiza devam edecegiz”
dedi.

Timo Schon

Online seyahat platformu Bilet
Dikkani’nda Ust diizey atama

Kadir Tanrisever

Turizm sektdrinde 35 yili askin deneyimi ve teknolojik yeniliklere
olan hakimiyetiyle sektdrde fark yaratan Bilet Dikkanr'nda, Yonetim
Kurulu Bagkan Yardmcisi olarak 6énemli basarilara imza atan Kadir
Tanrisever Genel MUdUrliok gorevine atandi. Bilet DUkkani binyesinde
farkli pozisyonlarda edindigi derin tecribesi ve giicld liderlik vasiflariyla
taninan Tanrisever, yeni gdrevinde sirketin yenilikgi vizyonunu daha da
ileriye tasimayi hedefliyor. Kadir Tanrisever, kariyerine Hartur'da Acente
MUdUr0 olarak adim atti ve bu sirecte bircok basarili projeye liderlik
etti. Seyahat ve turizm alanindaki tecriibesiyle Bilet Dikkan'nda Genel
Mudir Yardimaisi gorevini Ustlenerek sirketin operasyonel ve stratejik
hedeflerine dederli katkilarda bulundu. Son olarak Bilet DUkkani’'ndaki
kariyer yolculuguna Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi olarak devam
eden Tanrisever, bu pozisyonda da yonetim mekanizmasinda kritik
roller Ustlendi. Simdi ise Genel Mudir olarak Bilet Dikkani'nda yeni bir
dénemin kapilarini aralamaya hazir. Bilet Dikkani Genel MUdUrU Kadir
Tanrsever, sirketin gelecedi hakkinda soyle konustu: “Bilet Dukkani
olarak, teknoloji ve turizmi birlestirerek sektérde yeniliklere 6ncilik
ediyoruz. Ugtan uca seyahat ¢ozimlerimiz ve dijital hizmetlerimizle hem
bireysel hem de kurumsal musterilerimize egsiz bir deneyim sunuyoruz.
Global pazarda gicOmizi artirarak, Bilet Dikkani’'ni teknoloji odakli bir
diinya markasina donistirme hedefimizi kararlilikla sUrdirecegiz.”
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2024, uluslararasi turizmin tarihindeki en kotu krizden kurtulma yili oldu
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UN Tourism

Kiresel capta 1,4 milyar uluslararasi turist
vanginin ~ kaydedildigi 2024, uluslararasl
turizmin sektorin tarihindeki en kétd krizden
kurtulma yili oldu. Destinasyonlarin ¢odu
2024'te pandemiden 6nce oldugundan daha
fazla uluslararasi turisti adirlarken, ziyaretgi
harcamalari da gucli bir sekilde blyimeye
devam etti. BM Turizm’in son Dinya Turizm
Barometresi'ne gore, 2024’te tahmini 1,4
milyar turist uluslararasi seyahat etti ve
bu da pandemi oOncesi seviyelerin sanal bir
toparlanmasina (%99) isaret ediyor. Bu, 2023’e
gore %11'lik bir artisi veya 140 milyon daha
fazla uluslararasi turist varisini temsil ediyor ve
sonuglar, pandemi sonrasi guclu talep, blyuk
kaynak pazarlarindan gelen saglam performans
ve Asya ve Pasifik'teki destinasyonlarin devam
eden toparlanmasiyla yonlendiriliyor.

Orta Dodu, Avrupa ve Afrika, 2019’a kiyasla
2024’te en giicli sonuclar goriyor

Orta Dodu (95 milyon varg) 20191a
kargilastinldiginda en  gigly  performans
gosteren bolge olmaya devam etti; uluslararasi
variglar 2024'te pandemi oncesi seviyelerin
%32 Uzerinde, ancak 2023’e kiyasla %1 daha
yUksek oldu. Afrika (74 milyon), 2019’a gore
%7, 2023’e gore ise %12 daha fazla go¢meni
adirladi. DUnyanin en biyik varis bélgesi olan
Avrupa, 2024'te 747 milyon uluslararasi varig
gordu (+2019 seviyelerinin %1 Uzerinde ve
2023'0n %5 Uzerinde) ve gUclU bélge ici taleple
desteklendi. TUm Avrupa alt bdlgeleri, bir¢ok
varig noktasinin hala Rusya’nin  Ukrayna'ya
yonelik saldirganliginin kalici  etkilerinden

muzdarip oldugu Orta ve Dodu Avrupa harig,
pandemi 6ncesi seviyeleri asti. Amerikalar (213
milyon) pandemi 6ncesi gelenlerin %97'sini
geri kazandi (-2019'a g6re %3), Karayipler
ve Orta Amerika ise 2019 seviyelerini ¢oktan
astl. 2023'e kiyasla bélge %7 biyime gordu.
Asya ve Pasifik (316 milyon) 2024’te hizli
bir toparlanma yasamaya devam etti, ancak
varis sayilar hala pandemi éncesi seviyelerin
%87’siydi ve 2023 sonundaki %66’dan bir
iyilesme oldu. Uluslararasi vanislar 2024'te
%33 blyldi ve 2023'e gdre 78 milyon
artti. Alt bolgelere gore, Kuzey Afrika ve Orta
Amerika, pandemiden Onceye gore %22 ve
%17 daha fazla uluslararasi varigla 2024'te
en gicli performansi g6rdi. Giney Akdeniz
Avrupasl (+%8) ve Karayipler (+%7) de
Kuzey Avrupa (+%5) ve Bati Avrupa (+%2)
gibi gUcli bir blyime vyasadi. BM Turizm
Genel Sekreteri Zurab Pololikashvili sunlari
soyledi: “2024’te kuresel turizmn pandemiden
kurtulmay! tamamladi ve bircok yerde turist
variglan ve dzellikle kazanclar 2019'dan daha
yUksek. BUyUmenin 2025 boyunca devam
etmesi bekleniyor ve bu biyime hem olgun
hem de gelismekte olan destinasyonlarin
sosyoekonomik gelisimine katkida bulunan
gUclU taleple destekleniyor. Bu, bir sektor olarak
dénisimi hizlandirma, insanlari ve gezegeni
turizmin gelisiminin merkezine verlestirme
konusundaki muazzam  sorumlulugumuzu
hatirlatiyor.”

Destinasyonlarin cogunlugu 2024 'te varis
rakamlarinin pandemi 6ncesi seviyelerin cok
iizerinde oldudunu bildirdi

Aylik veri bildiren codu destinasyon 2024te
gUclu sonuclar elde etmeye devam etti ve
codunlugu pandemi @ncesi seviyeleri ast.
2024’0n ilk 10 ila 12 ayina ait mevcut veriler,
birkag destinasyonun 2019’a kiyasla cift haneli
blyime bildirdigini gosteriyor: El Salvador

(+%81), Suudi Arabistan (+%69), Etiyopya
(+%40), Fas (+%35), Guatemala (+%33) ve
Dominik Cumhuriveti (+%32), 2024'0n tam
on iki ayinda pandemi 6ncesi seviyelerin gok
Uzerinde seyretti. Katar (+%137), Arnavutluk
(+%80), Kolombiya (+%37), Andorra (+%35),
Malta ve Sirbistan (her ikisi de +%29), 2019'un
ayni on veya on bir ayina kiyasla Ekim veya
Kasim 2024'te gicli bir blyime vasad.
Uluslararasi turizmin 2024'te tam olarak
toparlanmasi, dider endUstri gosterdelerinin
performansina da vansiyor. BM  Turizm
Takipgisine gore hem uluslararasi  hava
kapasitesi hem de hava trafigi Ekim 2024’e
kadar pandemi &ncesi seviyelere neredeyse
tamamen toparlandi (IATA). Konaklama igin
kiresel doluluk oranlar Kasim ayinda %66'ya
ulastl, bu da Kasim 2023'teki %69'un biraz
altinda (STR verilerine gore).

Turizm ihracati 2024 'te rekor kirarak 1,9
trilyon dolara ulasti

Uluslararasi turizm gelirleri, enflasyon ve doviz
kuru daldalanmalari dikkate alindiginda, 2023
yilinda pandemi &ncesi seviyelere neredeyse
ulasmig olmasinin  ardindan, 2024 vyilinda
gicld bir blyime kaydetti. On tahminlere
gore, 2024 yiinda gelirler 1,6 trilyon ABD
dolarina ulasacak; bu, 2023'e godre yaklasik
%3, 2019’a gore ise (reel olarak) %4 daha fazla
olacak. BUyUme istikrara kavustukeca, ortalama
harcama yavas yavas pandemi 6ncesi dederlere
donlyor; 2020 ve 2021'de uluslararasi
varis basina yaklasik 1.400 ABD dolarindan,
2024’te tahmini 1.100 ABD dolarina ¢ikiyor.
Bu, hala pandemiden 6nceki 1.000 ABD dolari
ortalamasinin (izerinde. On tahminlere gére,
turizmden (yolcu tasimaciligi dahil) yapilan
toplam ihracat, pandemi éncesine (reel) gore
yaklasik yizde 3 artarak 2024 yilinda rekor
seviye olan 1,9 trilyon dolara ulasti.

Luks turizm deneyimi arayan gezginler icin 7 destinasyon

Virtuoso 2025 Liks Raporunu Agikladi. Liks
turizm deneyimi sunacak 7 destinasyon:
Ljubljana, Slovenya: Avrupa lkesi olarak macera
tutkunlarinin cennetidir. Gezginler, Soca Nehri'ne
ucurumdan  atlayabilir, Bled GOlU kiyilarinda
kirek cekebilir ve Postojna Madarasrnin
derinliklerini  kesfedebilir  Kar  yaddidinda,
Krvavec ve Vogel yamaglarina c¢ikmak harika
bir secenek gibi gérinGyor. Slovenya’nin dogdal
termal  kaynaklarindan  birinde rahatlatici
bir banyo da vyapilabiliyor. Amazon'da dijital
detoks yapin: Gezginler dijital dinyayi geride
birakip  Amazon’'un  yadmur  ormanlarini
deneyimleyecek. Luks gezginlerin yizde 57’sinin
bir seyahat planlarken en 6nemli duygusal itici
glc olarak dogadan etkileniyor. Dikkat dagitici
olan Wi-Fi gibi tim teknolojik cihazlarin figini
cekip ruhunuzu dodaya teslim edin. Portekiz'e
Ola deyin: Dinya gezginleri asin kalabalik ve
pahali  Avrupa merkezlerinden uzaklagmak
istiyor. LOks Raporu 2025'te izlenecek en énemli
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destinasyon olarak Portekiz éne cikiyor. Ulke,
sicak bir misafirperverlik ve 1iman bir iklim
sunuyor. Modol cadinnda konaklayin: Sira disi
seyler yapmak isteyenler, Mogol cadirnnda
konaklayip, endgebeli dodanin tim inceliklerini
deneyimliyor. Dijital gdcebeler, bu cadirlarda
geleneksel gogebe yasam tarzini deneyimlemeyi
tercih ediyor. Yerel geleneklerle etkilesime girip,
ugsuz bucaksiz bozkirin gizelligini otantik yolla
kesfediyor. Kanallarda yolculuk yapin: Rapora
gore, nehir yolculugu 2025'te tek basina yola
¢ikanlar icin en énemli trendlerden biri haline
gelecek. Avrupa’nin en iyilerini kesfedip, efsanevi
su yollarinda manzarali bir yolculuktan daha iyi
bir yolu bulunmuyor. Gezginler, Amsterdam’dan
Bikres'e vyolculuk vyaparak, dider gdezginlerle
badlanti kurarken veya vyalniz anlarin tadini
cikarirken ikonik verleri ziyaret etmeyi tercih
edecekler. Yaban hayatinda rahatlayin: iki yildir
yaban hayati koruma ve harika varatiklarla
etkilesim, surdUrdlebilir turizm egilimlerinde

i e

6ne ¢ikiyor. Maceracilar, dodal yagsam alanlarinda
iklim dedisikliginin etkileriyle karsi karsiya kalan
dederli yaban hayatini gézlemlemek icin kutup
bélgelerine gidiyor. Kutup safarileri, Antarktika'da
penguenler, GUney Georgia'da kutup ayilarl ve
Kanada'da narvallarla bulusmalar, ortamlarinin
korunmasina yardimcr olan hayati koruma
cabalarini da destekliyor. Ozel jetle seyahat edin:
Korkusuz dezginler dinyayi tek bir oladanist0
yolculukta dolasmaya hazr. Ozel jetle seyahat
etmek, kisiye 6zel gizergahlar ve birinci sinif
hizmetle hiz, esneklik ve ayricalik anlamina gelir.
Her sey dahil luks ve okyanus manzaralariyla
birlestirerek daha rahat, derinlemesine bir
deneyim sunuyor.



2025’te “Nocturism” ve “Vintage” seyahatler trend olacak

2025 vyilinda yildiz g6zlemciligi, dgece
gokyUzunu izleme “Nocturism”, gardirobunu
ikinci el esyalarla yenilemeyi iceren “Vintage”
seyahatler trend olacak. Booking.com’un
33 Ulkede 27 bini askin gezginin yanitlarina
dayanan  “2025 Seyahat Tahminleri”
anketinden derledigi bilgilere gore, bu il
seyahatlerde dokuz trend dne ¢ikacak. S6z
konusu anketi sizin icin séyle dzetledik:
Goksel deneyimler sunanyildiz gézlemciligi
“Nocturism”: Bu edilim dece turizmi, gece
gokyuzinu izleme, kuzey isiklarini izlemek
icin yapilan seyahatleri ifade ediyor. Ankete
katilanlarin yizde 62’si yildiz g6zlemlemek,
yUzde 72’si yildiz banyosu yapmak, yizde
59'v da vyildiz gozlemleme veya kozmik
olaylari deneyimlemek istedikleri belirtti.
“Vintage Seyahat” Trendi: Ekonomik
sikintilardan dolayi, seyahat edenler tasarruf
madazalarini  tercih etmeye basladl. Bu
sadece stilden kaynaklanmiyor. Tam tersine
hem maliyet hem de iklim degisikligi
farkindaligindan kaynaklaniyor. Gezginlerin
yUzde 51'i tatil kiyafetlerini varis yerlerinde
satin almakla ilgileniyor, bu rakam Z Kusagi
arasinda yUzde 63’e yUkseliyor. Uzmanlar
Vintage meraklisi gezginlere, yerel el sanatlari
veya antika dikkanlarinin 6nerilebilecegini
soyliyor.

Yasli gezginlere aksiyon dolu maceralar:
Baby boomer’lar (1946 ile 1964 arasinda
dodanlar) vetiskin olarak seyahat etmenin
ne anlama deldigini yeniden tanimlayacak.
Aksiyon dolu maceralari tercih edecek bu
neslin yuzde 23’0 parasUtle atlama, dinyanin
en biyUk nehirlerinde kano ve dag siralarinda
yUrlyls  gibi  adrenalin ~ pompalayan

aktivitelerle ilgilendiklerini soyledi.

Uzun vadeli sadlida odaklanan
konaklamalar: 2025'te yoda, yesil meyve
sulari sunup uzun Omorldlide odaklanan
konaklamalar trend olacak. Katilimcilarin
yUzde 60’1 bu seyahat tiriyle ilgilendiklerini
ve kisa vadeli bir genclesmeden ziyade
uzun vadeli saglik ve canliliklarini artirmayi
amaclayan  kacamaklar  planladiklarini
soyledi.
Sirdirilebilir seyahat secenekleri araniyor:
Seyahat edenler, yerel topluluklarla daha
derin baglantilar kurup, daha sirdUrilebilir
secimleri  destekleyen  kisisellestirilmis
seyahat planlari olusturuyor. Katilimcilarin
yUzde 67’si, popiler seyahat noktalarina
yUk bindirmemek icin daha az trafide sahip
alternatif seyahat noktalari bulmak icin
teknolojiyi kullanacaklarini soyledi.

COmbir cemaat seyahatler aratacak:
2025'te  aileler gelecek icin  tasarruf
etmeye  odaklanmayi  birakip  bunun

yerine birlikte seyahat ederek sonsuza
dek sirecek ortak anilar yaratmayi tercih
edecekler. Seyahat edenlerin yizde 46'si
miras birakmaktansa hayalindeki seyahate
para harcamayi tercih ederken, daha yasli
seyahat edenler ¢cocuklarinin edenlerin yizde
80) ve torunlarinin edenlerin yizde 78)
seyahatlerinin parasini 6demek istiyor.

Erkeklere 6zel turlar: Anketten ¢ikan sonuca
gore, sadlikli yasama odaklanan sadece
erkeklere 6zel konaklama yerleri daha popUler
hale gelecek. Ankete katilan gezginlerin
neredeyse varisi (yizde 47), cevresindeki
erkekleri yalnizca erkeklere 6zel bir seyahate
citkmaya tesvik ederken, bu sayi Z kusadi icin

yizde 65’e ve milenyum kusadi icin yizde
58'e cikiyor.
Néro cesitlilide uydun aktiviteler araniyor:

Ankette katilan noro cesitli gezginlerin
neredeyse varisi (yizde 49) olumsuz bir
deneyim vasadiklarini  s@ylerken, yUzde
50'si seyahat seceneklerinin kapsayicilik
eksikliginden dolayi sinirli olduguna inaniyor.
2025'te nOro cesitli  gezginler dunyay!
deneyimleme bicimlerini dénustirmek icin
yeni araclar kullanacaklar. Gercek zamanli
seyahat guncellemeleri ve duyusal dostu
ortamlar saglayan teknoloji, bu sorunlari ele
almalarina yardimci olacak.

Havalimaninda decen sireyi keyifli
hale deliyor: 2025'te seyahat edecekler.
Havalimanlarinda  gecirecekleri  sirenin
daha keyifli hale delmesini talep ediyor.
Katiimcilarin yizde 60’1, uguslarindan dénce
kullanabilecekleri daha genis bir yelpazede
olanaklar ariyor. Gen¢ gezginlerin yUzde
430, uyku kapsulleri ve spalar gibi havaalani
deneyimlerini yasamak istiyor. Gecen yilin
seyahat trendi arastirmasindan, kiresel
yolcularinyUzde 24’0n0n bu hizmet igin ekstra
6deme yapacagi sonucu ¢ikmistl. Uzmanlar,
girisimcilere gezginlere bdylesi deneyimler
yasatacak yatirrmlara yonelmelerini dneriyor.

Dunyanin en |y| eglence markasi 6dili ilk kez Tirk markasi Hupalupa’nin oldu

Tork  markalarinin

yurtdisi
guclendirmek icin énemli bir adim olan MAPIC
2024, 75'ten fazla Ulkeden 4500 ziyaretci ile
Fransa’nin Cannes sehrinde 29. Kez dizenlendi.
Perakende sektorinin Oscarlar olarak kabul
edilen MAPIC 2024, Palais des Festivals'da,
yerli ve milli markamiz Hupalupa “Yilin EGlence

aciimlarini

Markas!”  6dilon0  kazanarak, basarilarini
uUluslararasi  platformda da  taclandirmayi
basard. Boylelikle bu 6duli alan ilk Tirk
markasl olarak tarihi bir basarlya da imza
atilmig oldu.1996 yilindan itibaren sahipleriyle
bulusan, perakende sektériinde mikemmellidi,
yenilikciligi  ve varaticigi  6dillendirerek,
sektorin en faydali, sUrdUrUlebilir ve vizyoner
projelerini belirleyen MAPIC Odilleri, 13 farkli
kategoride yarisan markalarin performanslarini,

gelisimlerini ve inovasyondaki ¢ozOmlerini
mercek altina alarak, kazananlari belirledi.
Kiresel capta oladan(stl edlence deneyimleri
sunan Yilin Eglence Markasi katedorisinde ise
kazanan Turk Markasi Hupalupa oldu. Hupalupa
yonetim kurulu Oyeleri 6d0l0 ECE Almanya
yoneticisi Steffen E. Friedlein’in elinden ald.
Hupalupa Yonetim Kurulu Baskani Merve
Timurlenk Sengul, 6dulle ilgili hislerini su
sozlerle ifade etti: “Bu 6d0l, Hupalupa'yr global
bir marka haline getirme yolunda attidimiz
kararli adimlarin bir sonucudur. Alt markalar
gelistirme yetenedimiz ve hem ¢ocuklar hem de
ebeveynleri icin kesintisiz, bitunsel bir deneyim
sunmamiz  bizi  rakiplerimizden  ayiriyor.
Ekibimizin 6zverisi, yaraticiig ve tutkusu bizi
bugiin bulundudumuz noktaya detirdi. Bu
6dil, sadece bir basari degil, ayni zamanda
gelecekteki hedeflerimiz icin bir motivasyon
kaynag.. Bu dlobal basar, Hupalupa’nin
kiresel pazarlara agilma hedefini daha da
glclendirerek, dig pazarlarda marka bilinirligi

olusturma vyolunda ¢ok onemli bir mesafe
alinmasina olanak tanidi” aciklamasinda
bulundu. Bir edlence merkezinden ¢ok daha
fazlasi olmak icin, kuruldugu giinden bu yana
dogru ve emin adimlarla ilerleyen ve sirekli
gelisen Hupalupa, vyalnizca edlence odakl
olmakla vetinmeyip, tim Ziyaretcilerinin
sosyal baglarini  giclendirmeyi, varaticilida
tesvik etmeyi, farkli ve vyeni deneyimlerle
ziyaretgilerini bulusturmayi sUrdiriyor.
Gelistirdigi  tim  projelerde  surdUrilebilir
uygulamalar ve ileri kapsaml ¢dzimleri bir
araya dgetirerek, verel pazardaki rakiplerine
rehberlik ederken; kiresel 6lcekte etki yaratma
hedefiyle gelismeye devam ediyor. Bu prestijli
6dul, Hupalupa'nin yenilikgilik, sirdurilebilirlik
ve musteri odakli mukemmelivetcilik ilkelerinin
yani sira, Hupalupa Expo, Hupalupa Go ve
Hupalupa Store alt markalarini olusturarak
360 derece bir deneyim sunma vizyonunu da
basariyla hayata decirdiginin bir kaniti olarak
sektordeki liderligini bir kez daha pekistirdi.
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dunyadan

Avrupa Kis Turizmi Pazan 2032’de 322 milyar dolari asacak

-R|1FE W]N\-[

Future Market Insights’tin Avrupa Kig Turizmi
Pazari Raporu’ndan derledigi bildilere gore,
Avrupa Kig Turizmi Pazarinin 2032 yilina
kadar 322 milyar dolar asacadl tahmin
ediliyor. Future Market Insights’tin (FMI)
raporunda Avrupa’'da kis turizminin, artan

rekabet, sOrdUrUlebilirlik  edilimleri  ve
macera ile kilturel deneyimlere olan talebin
artmasiyla birlikte bUyimesinin beklendigi
gorusine yer veriliyor. 2022 yilinda toplam
hacmi 180 milyar dolara ulasan Avrupa Kig
Turizmi pazarinin, 2032 yilina kadar yillik
ortalama yizde 6’lik biyimelerle 322,35
milyar dolar seviyesine ulasmasi bekleniyor.
Kis turizminin tek bagina birkag Avrupa
iilkesinin GSYiH’sine yiizde 1 ila 2 oraninda
katkida bulunarak bélge ekonomisindeki
hayati bir rol0 oldugu belirtiliyor. Avrupa
Kis Turizmi pazar, tarihi sehirler, kig sporlar

aktiviteleri ve kitanin 0Onld manzaralarinin
cazibesi gibi sunulan zengin teklifler
nedeniyle gelismeye devam etti. isvicre,
Avusturya, Fransa ve iskandinav Ulkeleri
gibi Ulkelerde hem macera hem de kiltirel
deneyimler arayan uluslararasi turist sayisi
artiyor. Avrupa Seyahat Komisyonu (ETC),
iskandinav Glkelerini baslica kig turizmi
destinasyonlari olarak tanitmaya ©nemli
bir vurgu yapiyor. ETC tarafindan baslatilan
kampanya, bircodu COVID-19 saldinindan
olumsuz etkilenen bu bdlgelerde turizmi
canlandirmayl  amagcliyor. ~ Kampanya,
daglardan ve buzullardan bozulmamis
plajlara kadar iskandinav manzaralarinin
gUzelligini  vurgulayip, macera arayan
gezginler icin kayak, buz pateni ve arazi
bisikleti gibi aktiviteleri sergiliyor. inovasyon
daiskandinav dlkelerinde turizmin temel tas!
olarak éne ¢ikiyor. Nordic Innovation girisimi,
turizm istatistikleri icin mobil veri toplama,
liman kasabalarinda strdirilebilir turizmi
tesvik etme ve Nordic Travel Tech Network’in
olusturulmasi gibi projeleri finanse etti. Dag
turizmi, UNWTO (Birlesmis Milletler Dinya
Turizm Orgiitd) ve Andorra Turizm Bakanlig
gibi  uluslararasi  kuruluslar  tarafindan
desteklenen ©nemli bir trend olmaya
devam ediyor. Son Dinya Kar ve Dag Turizmi
Kongresi’nde, italya, Fransa ve Birlesik Krallik
gibi buyuk Avrupa Ulkelerinden katiimcilarin

Turizmde yapay zeka pazarinin 2030’da 13 milyar
dolari asacadi tahmin ediliyor

Research And Markets'in  konuyla ilgili
raporundan derledigi bilgilere goére, 2024
yiinda hacmi 2,95 milyar dolara ulasan yapay
zekd pazarinin 2030'a kadar yillk ortalama
yUzde 26,7’lik biyUmelerle 13,38 milyar ABD
dolarina ulasacadi tahmin ediliyor. Yapay zeka
(YZ), turizm sekt6rindeki mabilite ¢6zimlerini
basta yolculuk paylagimi ve hizmetleri olmak
Uzere blylk olclde iyilestirdi. Veri analitigi
ve makine 6grenimi algoritmalari, seyahat
sUresini ile  maliyetlerini azaltiyor. Bunun
icin en verimli rotalar izleyen araclara iligkin
trafik verilerinin ve ge¢cmis verilerinin gercek
zamanli analizine dayali olarak rota secimini
iilestiriyor. Operasyonel verimliligi arttirdidi
gibi, bekleme suresini azaltip, varig tahminlerini
dogrulayarak daha iyi msteri deneyimleri
sunuyor. Tum ulagim araclarinda gergek zamanli
kullanilabilirlik ve tahmini bakim saglamak
icin yapay zekd (YZ) odakli cozimlerden
yararlaniliyor. Denizcilik endUstrilerinde, yolcu
gemileri ve feribot hizmetleri, analitik yoluyla
rota planlamasini, gemideki deneyimleri ve
hatta bir givenlik senaryosunun olasiliklarini
gelistirmek icin YZ kullaniyor. Havayollari,
sohbet robotlari biciminde misterilere otomatik

76

hizmet yoluyla YZ'den vararlaniyor. Uguslarin
ivilestirilmesi, bagaj takibi ve diger ilgili seylerin
tumUnin dahaKkaliteli bir deneyime donusmesini
sadliyor. Demiryolu ve karayolu seyahati,
planlama icin YZ kullanimi, yolcularla iletisim
ve sadlam giivenlik dnlemlerinin uygulanmasini
kullaniyor. Turizm sektérinde, arag kiralama
ve mobilite saglayicilan gibi son kullanicilar,
misteri hizmetlerinde deneyimi ve verimliligi
iyilestirmek icin giderek daha fazla yapay zekayi
kullaniyor. Talep tahmini, arag kullanilabilirligi
yonetimi ve piyasa kosullarina badli olarak
fiyatlandirma  stratejilerinin - otomasyonu
yoluyla filo yonetimi, yapay zekd teknolojileri
araciligyla elde edilebiliyor. Yapay zeka tabanli
uygulamalarin dider avantajlarindan bazilari,
seyahati sorunsuz ve verimli hale getirmek
icin kullanicilara 6zel arag secimleri, rotalar ve
gercek zamanl trafik gincellemeleri saglamayi
iceriyor. Yapay zeka sohbet robotlari ve sanal
asistanlar ile otomobil kiralama sirketleri
aninda mUsteri destedi saglayabilir, olasi tim
sorularl yanitlayabilir ve daha dustk isletme
maliyetleriyle rezervasyon yapabiliyor. Sorunsuz
bir mobilite ¢ozimine olan talebin artmasiyla,
yapay zekanin ara¢ kiralama hizmetine

katiimiyla dag turizminde inovasyon ve
sUrdurdlebilirligin 6nemi sikga vurgulandi.
BUylyen bu sedment, karla kapli daglar
deneyimlemek, essiz manzaralari kesfetmek
ve ac¢lk hava aktivitelerine katilmak isteyen
turistleri cektigi gibi, kis turizmi tOrGndn
de en Onemli segmenti haline dgeliyor.
Cesitli turizm torleri arasinda en gozdeleri
ekolojik ve sUrdurGlebilir turlar olusturuyor.
Avrupa’nin engebeli arazilerinde yUriyus
ve yaban hayati kesfi gibi cevre dostu, doda
temelli seyahat deneyimlerine olan tercih
hizla artiyor. Kentsel yasamdan kopup,
kendilerini bozulmamig ortamlara kaptirmak
isteyen gezginler, Avrupa Ulkelerinin dodal
gUzelliklerini tercih ediyor. Bu arada turizm
sektori gelistikge, dijital platformlara dogru
kaymalar da artiyor. Cevrimici rezervasyon
platformlari, Avrupa'ya seyahatlerini
organize eden turistler igcin baskin segim
olarak karsimiza cikiyor. Tur operatorleri,
kisisellestirilmis  paketler ve sorunsuz
rezervasyon deneyimleri sunmak igin
internetin guctnden vyararlaniyor. Raporda
Avrupa Kig Turizmi pazarin 6nde delen
oyunculari soyle siralaniyor: The Natural
Adventure Company, Topdeck, G Adventures,
Intrepid; GJ Travel, Shamrocker Adventures,
Exodus Travel, On Go tours, Tauck, Expat
Explore Travel, Thomas Cook Travels,
Trafaldar, Wingbuddy ve Euroventures.

entegrasyonu, sirketlerin musterilerini memnun
etmelerine yardimcr olurken, ayni zamanda bu
tOr hizli hareket eden pazarlarda egrinin 6niinde
olmalarina da yardimc olacaktir. Raporda bu
alanin biyUk oyuncular hakkinda su bilgilere

yer veriliyor: “Turizmde yapay zeka pazarindaki
baslica oyuncular arasinda Snowflake (ABD),
IBM (ABD), NVIDIA (ABD), Microsoft (ABD), AWS
(ABD), Salesforce (ABD), Appier (Tayvan), Huawei
(Cin), Sabre Corporation (ABD), SAS Institute
(ABD), [2417YZ (ABD), Virtusa Corporation (ABD),
Travelport (ingiltere), Amadeus (ispanya), Devox
Software (Polonya), AltexSoft (ABD), Jio Haptik
Technologies Limited (Hindistan), SHR Group
(ABD), Duve (ABD), Nexscient (ABD), Persado
(ABD), Canary Technologies (ABD), Mize (ABD),
FLYR (ABD), Geovea (ABD), Layla YZ (Almanya)
yer aliyor. BU oyuncular, turizmde yapay zeka
pazarindaki ayak izlerini genisletmek icin
ortakliklar yapiyor. Anlasma ve is birlikleriyle, yeni
Urdn lansmanlari, gelistirmeler ve satin almalar
gibi cesitli biyume stratejileri benimsiyorlar”
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TURYID’ in baskanlidi yeniden Kaya Demirer’e emanet

Turizm Restoran Yatinmcilari ve Gastronomi
isletmeleri Dernedi (TURYID), sektérin énde
gelenisimleriniSunset Grill & Bar'dadiizenlenen
14. Oladan Genel Kurulu'nda bir araya getirdi.
Genel Kurulda Kaya Demirer, yedinci kez
Yonetim  Kurulu Baskanlgina  secilirken,
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcilari ve Uyeleri
de belirlendi. TURYID 14. Olagan Genel Kurul
toplantisinda, turizmin 6nde gelen yeme-icme-
edlence sektdriinin yatinmcilari, gastronomi
tesisi isletmecileri ve tedarikgilerinden olusan
Uyeler, g6rev sUreleri sona eren Yonetim
Kurulu Uyeleri ve dider kurullarin Oyeleri oy
birligi ile ibra edildi. Kurulda yeni dénem igin
dernek organlarinin secimi de gergeklestirildi.
Bu ddnem faaliyetlerinde aktif calisacak
komitelerin baginda Baskan Yardimcilarinin
yer almasi yonunde karar alindi. 7 adet baslik
altinda ¢calismalarini yirGtecek olan s6z konusu
komiteler ve sorumlu olan komite baskanlari
su sekilde belirlendi; Kamu iliskileri, Hukuk ve
Mevzuat Komitesi / Kaya Demirer, Basin Yayin
ve Halkla ili§kiler Komitesi / Yaprak Baltacl,
Zirve ve Yurtici-Yurtdisi Etkinlikler / Ebru Korali,
Uye lletigim ve Gelistirme Komitesi / Nuri
Develi, Gelir Getirici Faaliyetler Komitesi / Yicel
Ozalp, Surdirilebilirlik ve Sosyal Sorumluluk
Komitesi / Volkan Akkas, insan Kaynaklan
ve Editim Komitesi / Onur Tahincioglu. Yeni

E.C.A., isitma sogutma bayileri ile istanbul’da bulustu

Tasarruflu ve gevre dostu Urnleriyle 35 yili agkin
bir sredir 1sitma ve sodutma alaninda gézimler
Ureten E.CA, bayi bulusmasini Renaissance
Istanbul Polat Bosphorus Hotel'de gergeklestirdi.
Oncelikli olarak yil dederlendirmeleri ve 2025
yili planlarinin aktanldidi toplantiya yaklasik
80 kisi katiim sagladi. Toplantinin ilk yarisinda
Ulkemizin  6nde gelen ekonomistlerinden
Ekonomi Gazetesi Yayin Kurulu Bagkani Dr. Seref
0duz yaptidl sunum ile ekonomik gelismeler
Uzerine dederlendirmede bulundu ve bayileri
bilgilendirdi. Emas Makina Sanayi AS. Genel
MOdird Mehmet  Ozokumugoglu'nun — agilis
konusmasini yaptidi toplantinin ikinci yarisinda,

donemde sektdrin geng isimlerine de Yénetim
Kurulu'nda yer vermek amaciyla, gdectigimiz
donem Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
olarak gorev yapan Ayhan Carikgilar (midpoint)
ve Gamze Cizreli ( bigchefs) danisman olarak
TURYID'in bir Gist kurulu olan Yiksek istisare
Kurulu'na katildi. Eski Yonetim Kurulu Bagkan
Yardimailarindan Barig Tansever ise Yiksek
istisare Kurulu Bagkanlid'na devam edecek.
TURYID kuruldudu 2003 vyilindan itibaren
hizli gelisen gastronomi dinyasinda, yeme-
icme ve edlence sektdrinin bir deneyim
endUstrisine dénismesi icin ¢aba harcadl. Bu
konuda tim paydaslarinin bilgilendirilmesi ve
bilinglendirilmesine yonelik bircok etkinlik ve
projeyi hayata gecirdi. Sektdre insan kaynaklari
kazandirilmasina yonelik editim ve sertifika
programlari, festivaller ve sosyal sorumluluk
projelerine imza atan TURYID, dilnyada ilk kez
gastronomi ve ekonomiyi bir araya getirerek,
4 kez dizenledigi ‘GastroEkonomi Zirvesi’ ile
sektorde yeni okumalar yapilmasina yonelik
zemin sadladiTURYID  6nidmiizdeki  2025-
2026-2027 doneminde de dizenleyecedi
GastroEkonomi Zirvesi’ne ek olarak, ‘iyile§tirici
Turizm'’, ‘Mavi  Ekonomi’, ‘Uluslararasi s
Ortakliklarr, ‘SUrdirGlebilir Gastronomi’  gibi
basliklar altinda veni projeleri gindemine
aldi. Yeni dénemin baslangici olan Genel

2024 yili dederlendirilmesi ve 2025 yilina
dair hedefler, stratejiler ve planlar g6risuldu.
Geride kalan 2024 yili ve gelecek yilin hedefleri
Uzerine konusan Mehmet Ozokumusodlu,
“E.C.A. olarak oldukga verimli bir seneyi geride
biraktik. 2025 yili icin de tUketici kampanyalarin
genisletmeyi, gelisen ve bUylyen sektdrimuizin
teknolojilerine ve sartlarina uygun tasarladigimiz
yeni UrOnlerimizi en kisa strede sahaya sunmay!
hedefliyoruz. Planlarimiz sayesinde 2025 yilinin
onceki seneye goére daha da pozitif ve verimli
gececedini dngoriyoruz. Bu yolculukta payi olan
tim calisanlarimiza ve bayilerimize tesekkir
ederim” dedi. TUm gin siren ve yodun degen

Kurul sonrasinda TURYID'in yeni ydnetimi,

gastronomi dinyasinin - 6nemli isimleriyle
de bir araya geldi. TURYID Ydnetim Kurulu
Baskani olarak 7. donemine baslayacak olan
Kaya Demirer segimin ardindan sunlari soyledi:
“2003 vyilinda 37 kurucu Uyenin bir araya
gelmesi ile hayata gecen TURYID, bugin yurt
icinde 3150, yurt disinda 250’nin Uzerinde
isletme biyUkligine ve 6 milyar dolar asan
cirosu ile sektorinde %26’k bdlGmU temsil
eden glce ulast. Bu rakamlar sektdrin
gelismesine yonelik olarak yapacaklarimiza
dair hepimize sorumluluk yOkliyor. Gegmiste
oldugu dibi, yodun ve konsantre vaziyette
calismaya devam edecediz. Aramiza katilan
yeni ve geng kusak Yonetim Kurulu Uyeleri
ve Baskan Yardimcilan ile sektérimizin
yarinlara tasinmasl, gastronomi sektérinin
hak ettigi potansiyele ve itibara ulasmasi icin
cabalarimiza ara vermeden devam edecediz”.

toplantinin ardindan baviler ve sirket yoneticileri
Renaissance Istanbul Polat Bosphorus Hotel
Horizon Roof Restaurant’ta aksam yemedinde
bir araya geldi.

2025 Tirkiye Kiiltir Yolu Festivali’nin takvimi belli oldu
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Tiirkiye Kiiltiir Yolu
Festivali

KOltOr ve Turizm Bakani Mehmet Nuri Ersoy,
Turkiye KOltdr Yolu Festivali’'nin 2025 yilinda,
“Sehirde Festival Var” mottosuyla bu yil 20
sehirde vapilacadini acikladi. Bakan Ersoy,
sosyal medya hesabindan yaptigi agiklamada
Malatya, Manisa, Mardin ve Kayseri'nin de bu
yil festival kapsamina eklendigini belirterek:
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“16 sehrimize eklenen bu guzide sehirlerimizle
birlikte tarih, kiltOr ve sanatin zenginliklerini
hep birlikte kesfedecediz. Amacimiz, sehir
sayimizi artirarak Ulkemizin egsiz kiltir ve
sanat varligini, tarihini ve medeniyet mirasini
dinyaya tanitmak. Bu biyUk festivale destek
veren paydaslanmiza, katki saglayan verli
ve yabanci tim sanatglanmiza simdiden
tesekkUr ediyorum. KGltdr ve sanatin nabzi yine
Turkiye'de atacak.”

Torkive Kiltir Yolu Festivali’nin takvimi:
“ Sehirde Festival Var” mottosuyla bu yil 20
sehirde yapilacak Turkiye Kiltir Yolu Festivali,

5-13 Nisan'da Adana’da, 10-18 Mayis'ta
Mardin'de, 17-25 Mayis'ta  Manisa'da,
24 Mayis-1 Haziran'da Sanliurfa’da, 21-
29 Haziran'da Samsun’'da, 28 Haziran-6
Temmuz'da Bursa'da, 5-13 Temmuz'da
Trabzon'da, 12-20 Temmuz'da Van'da, 2-10
Adustos'ta Nevsehirde, 16-24 Agustos'ta
Erzurum'da, 30  Adustos-7  Eylilde
Canakkale'de, 6-14 Eylilde Kayseri'de, 13-21
Eylil'de Gaziantep'te, 20-28 Eylil'de Ankara
ve Konya'da, 27 Eylil-5 Ekim’de istanbulda,
4-12 Ekim'de Malatya'da, 11-19 Ekim'de
Diyarbakir'da, 25 Ekim-2 Kasim’'da izmir'de, 1-9
Kasim’da Antalya’da sanatseverlerle bulusacak



Mice sektorinin “Oscar”lari sahiplerini buldu

Turizm ve etkinlik sektérindn devleri ACE
of MICE kapsaminda 22. bulusmasini
gerceklestirdi. Kuzey Kibris Tork Cumhuriyeti,
sektorin en biyUk organizasyonuna Uginci
kez ev sahipligi vyapti. Yaklasik 14 milyar
dolarlikticaret hacmine sahip MICE sektérinin
“Oscar”lari olarak bilinen Masters of Events by
ACE of M.I.C.E. Awards, dev bir organizasyonla
gerceklesti. Dream Project tarafindan bu yil
22'nci kez dizenlenen organizasyon, 3500'0n
Uzerinde B2B toplantisiyla KKTC'nin ticari
hacmine katki sagladi. Gala gecesinde, 26 ayri
kategoride kongre, toplanti, etkinlik ve turizm
sektorindn en iyileri 6dillendirildi. Kuzey
Kibris Tork Cumhuriyeti Basbakan Yardimcilig),
Turizm, KOltdr, Genglik ve Cevre Bakanligi
himayelerinde; Elexus Hotel & Convention
ev sahipliginde ve Cyprus Royal Turizm'in
destekleriyle dUzenlenen ordganizasyonda,
ulusal ve uluslararasi kurumsal firmalar,
etkinlik ajanslari, oteller, acenteler ile turizm
ve etkinlik sektor0 profesyonelleri ACE of
MICE catisi altinda bir araya geldi. 4-5 Ocak
tarihleri arasinda iki gun boyunca siren ve
3500’0n Uzerinde B2B toplantisiyla KKTC'nin
ticari hacmine katki saglayan organizasyonun
sonunda, MICE alanindaki en basarili marka
ve projeler gorkemli bir 6dul toreniyle
sahiplerini buldu.” Erciment Sansal’'in kirmizi
halida derceklestirdigi réportajlarla mekana
giris yapan misafirler, Ritim TUrkiye Karnaval
Ekibi’nin muhtesem sovu ile geceye baslad.
Basak Kog’un sunuculugunu GUstlendidi 6dil

téreninde sevilen sanatgl Simde Egrilmez
sahne alirken, gecede ayrica Kuzey Kibris Turk
Cumhuriyeti  (KKTC) Cumhurbagkani Ersin
Tatar, KKTC Bagbakan Yardimcisi ve Turizm,
Kultdr, Genglik ve Cevre Bakani Fikri Ataogluy,
Akdeniz Turistik Otelciler ve Isletmeciler
Birligi Baskani Kaan Kasif Kavaloglu, Cyprus
Rovyal kurucu ortaklarindan Nusret Polat, KKTC
Turizm, KUOltor, Genglik ve Cevre Bakanligi
Mistesari Serhan Aktung, SwissOtel The
Bosphorus istanbul Genel M{diri Utkan
Gulacti, Jolly Yonetim Kurulu Baskani Mete
Vardar, Dream Project Yénetim Kurulu Gyesi
ve CEO’su Volkan Ataman, taninmig sunucular
Ozlem Yildiz ve ilker Ayrik gibi is diinyasi ve
sanat camiasindan Unli isimler de yer aldi.
Yizlerce kurumsal markanin etkinlik satin
alicilarinin yani sira kongre, acente ve etkinlik
firmalarinin Ust dizey yoneticilerinin, iki gin
boyunca hosted buyer olarak adirlandigi
Masters of Events by ACE of M.LC.E. Awards
gala gecesinin agilig konusmasini yapan
Dream Project YOnetim Kurulu Uyesi ve
CEO’su Volkan Ataman, 55 sektérle etkilesim
halinde olan, Ulke tanitimindaki rold ve 14
milyar dolarlik ticari hacmi ile ekonomiye
onemli katkilar saglayan MICE sekt6rinin,
Masters of Events ACE of M.L.C.E. Awards
agisindan biyik énem tasidigini ifade etti.
Sozlerini soyle surdiren Ataman: “Fuar ve
6dil organizasyonlarimizla birlikte bugine
kadar toplamda 22'nci kez dizenledigimiz
ACE of M.I.C.E. etkinligimizin Kibris ayadinda

birlikte cok keyifli ¢ gun gecirdik. B2B sayimiz
3.500'0 asarak yeni is birliklerinin tohumlarini
attik ve yeni dostluklara vesile olduk. Ayrica

etkinligimiz, Kibris'in  MICE destinasyonu
olarak gelisimine buiyik katkilar sunuyor.
Bircok @Gnemli organizasyona ev sahipligi
yapan Kibris, muhtesem dodasi, denizi,
lezzetleri, Ust dUzey hizmet sunan miukemmel
tesisleri, yeni hatlarin eklenmesiyle biyiyen
ugus adi ve yeni havalimani ile MICE alaninda
daha da giclenerek yoluna devam ediyor.
Bu etkinligin gergceklesmesinde biyik emedi
olan Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti Bagbakan
Yardmailigl, Turizm, Koltir, Genglik ve
Cevre Bakanligr'na, Elexus Hotel'e ve Cyprus
Royal Turizm’e tesekkirlerimi sunuyorum.”
Konusmalarin ardindan, 26 farkli kategoride
projelerin dederlendirildigi decede; en iyi
etkinlik prodUksiyonundan en iyi dijital
etkinlide, en iyi incentive etkinlidinden en iyi
spor etkinligine kadar pek ¢ok ddil sahiplerini
buldu. 22. ACE of M.I.CE. Awards Basar
Odulleri, Skal izmir, Trkiye Seyahat Acentalari
Birligi ve Onur Altunay’a takdim edilirken, Ozel
Odil Kategorisinde ise Cyper Drone “En lyi
Drone Firmasi” 6duline layik gorildi. Ayrica,
KKTC En iyi Teknik ve Dekor Firmasi 6dili de
MMT Cyprus’a takdim edildi.

Saglik turizminde yenl blr donem: izmir’den kritik kararlar

izmir, saglik turizmi alaninda uluslararasi
bir merkez olma yolunda 6nemli bir adim
atmaya hazirlaniyor. ibn-i Sina Enstitiisi

ve Dinya VYaslanma Konseyi Bagkani
Gerontolog Dr. Kemal Aydin’in nciliginde,
izmir  Katip  Gelebi  Universitesi'nde
dizenlenen izmir Saglik Serbest Bélgesi
(SASEB) Calistayi, Turkiye’nin saglik turizmi
haritasini yeniden sekillendirecek kararlarla
sonuglandl. Kamu, akademi, ©zel sektor,
sivil toplum ve medya temsilcilerinden
50 katiimcinin yer aldidi calistayin sonug
bildirisi, sagdlik turizmine yénelik U¢ ana
baslikta sekillendi. Calistayin en 6nemli
ciktilarindan biri, Torkiye Saglik Turizmi Ar-
Ge ve Veri Merkezi'nin (TUSAVEM) kurulmasi
karari oldu. Bu merkezin, Tirkiye'nin
saglik turizmi sekt6érinde daha saglam
ve givenilir bir temel olusturmak icin

hayati bir rol Ustlenecedi ifade edildi.
TUSAVEM’in odaklanacagl temel alanlar
sunlar olacak: Saglik turizmi verilerinin
bilimsel yontemlerle toplanmasi ve analiz
edilmesi. Uluslararas! trendlerin izlenmesi
ve bu dogrultuda stratejik yol haritalarinin
gelistirilmesi. Yenilik¢i tedavi ve hizmet
modelleri Uzerinde caligilmasi. Turkiye'nin
saglik turizmi markasinin  giglendirilmesi
icin dijital pazarlama ve global tanitim
kampanyalarinindizenlenmesi.Bumerkezin,
izmir'in liderliginde kurulmasi durumunda,
Torkiye'nin  saglik  turizmi  alaninda
uluslararasl rekabet gicUnin artacagl ve

daha etkili politikalar gelistirilebilecedi
ongoriloyor.  Calistayda alinan  kararlar
arasinda, izmir'in yasli bakiminda

dinyanin 6nde delen merkezlerinden biri
olmasini  saglayacak GEROPARK  saglik
kimelenmelerinin olusturulmasi da yer aldl.
Bu kimelenmeler, vyaslilara yonelik saglik
hizmetlerinin yani sira, rehabilitasyon, uzun
yasam ve geleneksel tip uygulamalarini
kapsayacak. Bu modelin, izmiri vasl
bakiminda uluslararasi dizeyde bir cazibe
merkezi haline detirecedi ifade edildi.

izmir'in dodal ve kiltirel zenginliklerinin
yani sira gicll saglik altyapisinin, bu
hedefi gergeklestirmek igin uygun oldugu
vurgulandi.  Calistayda alinan bir dider
onemli karar, Arallk 2025’te izmirde
Uluslararasi Saglik Serbest Bolgesi Kongresi
dizenlenmesi oldu. Bu kondrenin, saglik
turizmi sektérinin ulusal ve uluslararasi
oyunculanini bir araya getirerek izmir'in
kiresel hedeflerini desteklemesi bekleniyor.
Kongdrenin, saglik turizmi alaninda bilgi ve
deneyim paylagimi igin 6nemli bir platform
olusturacadi ve izmir'in saglik serbest bélgesi
vizyonunu giclendirecedi belirtildi.  izmir
Saglik Serbest Boldesi Calistayi, Turkiye'nin
saglik turizmi hedeflerini belirleyen bir
yol haritasi cizerek hem izmirin hem de
Torkiye'nin  uluslararasi  saglik  turizmi
pazarindaki verini giglendirmek icin kritik
adimlarin atilmasini sagladi. Bu kararlar,
izmir'in yalnizca bir saglik turizmi merkezi
dedil, ayni zamanda vasli bakiminda
yenilikci ¢ozGmler sunan bir lider sehir olma
yolunda hizla ilerledigini gdsteriyor. izmir,
saglik turizminde kiresel bir marka olma
hedefiyle yeni bir déneme adim atiyor.




Legrand Turkiye Grubu deleneksel bayii toplantisi gerceklesti
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Bina, elektrik ve dijital altyapilar igin
gelistirdigi UrGn ve sistemler konusunda
uzman olan Legrand Tirkiye Grubu, 14 —
16 Ocak 2025 tarihleri arasinda Kibris'ta
dizenledigi geleneksel bayi toplantisinda is
ortaklariyla bir araya geldi. “Zirve Yolculugu”
temasi ile gerceklesen toplanti, Turkiye'nin
doért bir yanindan katiim saglayan bayi
temsilcileri ve Ust dizey yoneticiler ile
sektore dair Gnemli gelismelerin paylasildigi
bir platform oldu. 200’den fazla is ortaginin
katiimiyla dizenlenen etkinlikte, 2025
yilinin hedefleri masaya vatirilirken, Legrand
Turkiye Grubu'nun venilik¢i 0rin portfoys
de tanitildi. Bayi toplantisinin gindeminde,
sirketin  surdUrulebilirlik ~ vizyonu, enerji
verimliligi ile veri merkezlerine odaklanan
¢6zOmler yer aldi. Toplantida dijital sov ile
Legrand Turkiye Grubu’nun surdurUlebilirlik
icin aldidi inisiyatifler anlatilirken, yenilenen
koruma grubu moddler Orin serisi P3 ve
yiksek gl¢ Solutio UPS tanitildi. Legrand
Turkive Grubu Ulke MUdir{ ve CEQ’su Levent
Ilgin, “Bizler, hep beraber 2016’dan beri
ekonomik ve kiresel bircok sert rizgarla,
firtinayla micadele ettik. Ancak dogru
adimlari atarak, birbirimize givenip, inanip,
kenetlenerek, bu zorluklarin da Ustesinden
gelmekle kalmadik, hep beraber buyudik,
gelistik ve guglendik. Bu salonda 8 sene
oncesine gore buylylp, gi¢lenmeyen hicbir
is ortadimiz yoktur. COnk{ bizim amacimiz
bireysel dedil, her zaman toplu kalkinma
oldu ve olmaya da devam edecek. 2025 vyili
cok kolay bir yil olmasa da 2024 kadar zor
olmayacaktir. Faizlerinasagi yonli hareketiyle
pazar hareketi  toparlanma  sUrecine
girecegine inaniyoruz. Bu sirecte Legrand
Tirkiye Grubu olarak 2024 yilini da 6nemli
bir blyime ile kapattik ve yatinrmlarimiza

hiz kesmeden devam ediyoruz. Legrand
Turkiye Grubu olarak yatinmlarimiza devam
ediyoruz. Gerceklestirdidimiz yeni makine
yatinmi ve gelismis Uretim tekniklerimizle
Legrand Global'den Gebze fabrikamiz Platin
640l aldi. Bununla birlikte, genclere yatirm
yapmaya devam ediyoruz. Yarinin genclerini
simdiden hazirliyoruz ki mirasimiz emin
ellerde blyUyerek kaldigi yerden devam
etsin.” seklinde konustu. Etkinlikte konusan
Legrand Tirkive Grubu CMQ’su GUl Seving
Selcuk, “Degisime uyum ve 6ncllik etme
sUrdurilebilir basarimizi destekleyen gucld
yonlerimiz.  SektérimuUzin gelisimine
dogrudan katki saglayacak kiresel trendler
arasinda ilk 2 sirayi elektrifikasyon ve enerji
verimliligi aliyor. Elektrifikasyondaki hizli
yukselis ile kuresel elektrik talebinin 2050
yilina kadar 2 katina ¢ikmasi bekleniyor.
Elektride cok fazla ihtiyag duyulan cagimizda
mUsteri beklentilerine hizli, etkin ve cevreye
duyarli ¢6zOmler Ureterek sUrdurUlebilir
blyOmemizi  desteklemeyi hedefliyoruz.
Devrim niteligindeki yapay zeka ise 2030
yilina  kadar veri merkezlerinin %40
kapasitesini kullanacak ve veri merkezlerinin
blyimesine %14 katki saglayacak. Bu
dogdrultuda; venilikgi, enerji  verimliligi
sadlayan ve farkli segmentlere hizmet
eden UrOnlerimiz ve c¢Ozumlerimiz, &ncd
kimligimizi pekistirirken sekt6rimizin de
gelismesine katki sagliyor. Ledrand TUrkiye
Grubu olarak bizde dedismeyen 2 temel
6ge var, ig ortaklarimizla olan sarsilmaz is
birligimiz ve sirdirilebilir basarimiz.” dedi.
Konusmasinda Legrand Avrupa Bélgesi igin
Legrand Turkiye Grubu'nun hayati dnemini
vurgulayan Legrand Grup Avrupa Bolgesi
Pazarlama Direktord Alban Jauffret, bugin
Torkiye'nin Avrupa’daki en iyi 5 Glke arasinda
yer aldigini ve Legrand Tirkiye Grubu'nun
blylme ve inovasyon stratejilerinde 6nemli
bir rol oynadigini belirtti. Yeni modUler
koruma serisi P3 lansmanini  birlikte
kutlamaktan dolayr mutluluk duyduklarini
dile dgetiren Alban Jauffret, “Bu venilik,
projelerinizin  en zorlu gereksinimlerini
karsilamak icin optimum koruma ve

SICPA Turkiye, 450 bin metrekare alani aydinlatti

SICPA  Tirkiye, T.C. KOlUir ve Turizm
Bakanldi himayelerinde hayata decirdigi
“Gece Mizeciligi” projesiyle, Hierapolis
ve Efes Orenyerlerinin geceleri de ziyaret
edilebilmesini  sagladi. Gece mizeciligi
uygulamasi sayesinde, sicak havalardan
dolayl gindiz gelemeyen vyerli ve yabanci
ziyaretgiler, her iki 6renyerini de gece 00.00’a
kadar dezebilme firsati buldu. “930 bin
metrekarelik alana sahip Efes Orenyeri’'nin
90 bin metrekaresini isiklandirdik. Yine
sorumluluk alanimizdaki 1 milyon 250 bin

metrekarelik Denizli Pamukkale Orenyeri'nin
de 360 bin metrekaresini aydinlatarak
gece mizeciligine kazandirdik” diyen SICPA
Turkiye CEO’su Sami Cebi, 2024 yili Nisan-
Eylil aylan arasindaki turizm sezonunda,
geceleri Efes Orenyeri’ni 260 binden fazla,
Denizli Hierapolis Orenyeri'ni de 76 binden
fazla ziyaretcinin gezdigini soyledi. Cebi; “8
milyondan fazla ziyaretin yizde 87’si dijital
mizekart ile yapild1” Turkiye'de ilk defa Efes
Orenyeri'nde ardindan da Hierapolis Antik
Kenti'nde hayata decirilen gece mizeciligi

artintmig esneklik sunan Urin yelpazemizde
onemli bir ilerlemeyi temsil ediyor. Yeni
serimizin Turkiye pazarinda hizla bir referans
haline  gelecedinden  eminiz.  Birlikte,
yarinin  zorluklarinin - Ustesinden  gelebilir,
daha gUvenli ve daha verimli bir elektrik
gelecedi insa edebiliriz.” dedi. Legrand'ta
uzun vadeli basari i¢in net bir vizyonun sart
olduguna inandiklarini dile detiren Legrand
Grup Strateji, iletisim, Endstrivel Tasarim
ve Dijital D6ndsimden Sorumlu Direktdry
Juan  Moreno-Alamo, Legrand  Grup’un
“Hedef 2030” vizyonundan bahsetti. Juan
Moreno-Alamo, “Hedef 2030, buginkd yillik
satislarimizi 8,5 milyar Eura’dan 2030 yilina
kadar 15 Milyar Euro'ya, yani neredeyse iki
katina cikarma planimizi kapsiyor. Hedef
2030 vizyonunu, enerji, dijital donusim
¢6zumlerinde biyimeyi hizlandirma
ve temel bina altyapilarinda istikrarli
blyUmeyi sirdirme Uzerine insa ettiklerini
ifade eden Alamo, bu vizyonu kiresel
trendler etrafinda belirlediklerini  belirtti.
Konusmasinda kurumsal sosyal sorumluluk
(KSS) calismalarina da degdinen Alamo, “20
yillik baglilik ve yakinda piyasaya sirUlecek
6. vyol haritasiyla KSS, musterilerimiz,
calisanlarmiz ve  paydaslarmiz  icin
deder varatmaya devam edecek. Yillik
satislarimizin %5'ini olusturan surdirilebilir
Ar-Ge yatinmlari bizi trendlerin 6n saflarinda
tutuyor. Ek olarak, muUsteri memnuniyeti
temel odak noktamiz olmaya devam ediyor.
2024'te Misteri Memnuniyeti Endeksimiz
(CSAT) %80’e ulasti ve Net Tavsiye Skorumuz
(NPS) da dederli deri bildirimler sayesinde
51'e yikseldi. Onimiizdeki dénemde %50
organik buyime, %50'si birlesme ve satin
almalarla yonlendirilen satislari neredeyse iki
katina cikaracadiz. Onimizdeki bes yil icinde
Ar-Ge’ye 3 milyar Euro ve birlesme ve satin
almalara 5 milyar Euro yatinm yapacagiz.”
aciklamalarinda bulundu. Veri merkezleri
konulu calistaylarin ardindan duizenlenen
dala yemedi ile son bulan Legrand Tirkiye
Grubu geleneksel bayi toplantisinda 2024'te
basari gosteren bayilere 6dilleri takdim
edildi.
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Sami Cebi

uygulamasininyerli ve yabanci ziyaretcilerden
blyUk ilgi gdrdiginG ifade eden Sami Cebi,
SICPA Tirkiye'nin hizmet verdigi 84 miize ve
orenyerinde bu yil gerceklesen 8 milyondan
fazla mizekartli gecisin yizde 87’sinin dijital
mUzekart ile yapildidini aciklad..
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Losemili Cocuklar Vakfi

Ramazan Bagislarinizia
Fitre ve Zekatlarinizla

ONCE GOCUKLAR
IYILESSIN

Ramazan ayinda
yoksul bir aileyi doyurmak,
hasta bir cocugu
lyilestirmek,

goziu yash bir anneyi
guldirmek
ibadetlerin

en guzelidir.




FUARLAR

Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Duzenleyen
N L. o . . Profesyonel Mutfak Ekipmanlari, Masa Usti .
31 0ck - 02 bt 2025 Turizm Gastronomisi Yatinimlari Ve Adirlama Zirvesi, Sunum Ekipmantar, Gida Urdnleri, icecek EKip- Nest Kongre Ve Fuar Merkezi Stzen Vayncilik AS.
Fsummit . N " Belek - Antalya
manlari, Kahve Urnleri Ve Ekipmanlari
05 - 07 Subat 2025 EMITT 28.Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Acenteler, Oteller, Beldeler, Ulkeler Istanbul - Tiyap Fu?r ve Kondre ICA Fuarcilik AS.
Fuar Merkezi
Motorlu Ve Yelkenli, Katamaran, Sisme Bot,
15 - 22 Subat 2025 Bosphorus Boat Show Motorlar, Donanimlar, Aksesuarlar, Balikgilik, istanbul Fuar Merkezi Yated Fuarcilik A.S.
Marinalar, Charter, Su Sporlar
: 1. Turk- Arap Prefabrik Ev, Outdoor, Kamp, Karavan, Kamp, Karavan Araglari, Hobi Evleri, Deniz Arag- Pullman Istanbul Hotel And .
1= clo it 2v2s Mobilya, Ev Tekstili, insaat Malz. Fuari lar1, Mobilya, Ev Tekstili, Yapi Malzemeleri Convention Center 1D AU T CEETER I SEmAS,
11- 14 Mart 2025 Fetex 14. Fethiye Turizm, Turizm Tedarikgileri Ve Turizm Sekt6rindeki Ekipman, Servis Malzeme- Fethiye Belediyesi Fuar Ve Marmaris Fuarcilik Ordanizasyon Halkla
E Yiyecek icecek ihtisas Fuari leri Ve Yiyecek icecek Sergi Alani iligkiler Basin Yayin Ltd. Sti.
- . . Kahve Ekipmanlaral, Kahve Cesitleri, Kakao, istanbul Litfi Kirdar Uluslararasi | Enc Uluslararasi Fuar Organizayon Hizmetleri
g 03} =08) izl 2025 et isnto! Butik Cay Kongre Ve Serdi Saray! San. Tic. Ltd. Sti.
2 Motorlu-Motorsuz Tekneler, Yelkenli Su Sporlari, Anfas Antalya Fuar ve Kongre Kuzey 2009 Medya ingaat Turizm Oto Kirala-
= OIS 202 OB Deniz Araglari Ekiipmanlar Ve Aksesuarlari Merkezi ma Tic. Ltd. Sti.
,2" 11 - 13 Nisan 2025 Med-Breeze ( Akdeniz Ulkeleri Turizm Fuart ) Oteller ve Acenteler Wow Hotel istanbul Asya Fuarcilik Ltd.
o 15 - 19 Nisan 2025 (Modef 2025) 52.Uluslararasi Mobilya Ve Dekorasyon Mobilya ve Dekorasyon Inegdl Hikmet Sahin Kiltir Parki Modef Fuarcilik Ltd.
) Fuarn Uluslararas! Fuar Alani
Hizmetler, Altyapi, Kaba Yapi, Bitirme Isleri, . o
16 - 19 Nisan 2025 47 Yap! Fuari-Turkeybuild istanbul 2025 Tesisat, Elektrik-Elektronik, Bina Donanimi, szl Tu&ae?kZL;?r LSLiCIE ICA Fuarcilik A.S.
Mutfak-Banyo, Gevre Dizenleme
18 - 20 Nisan 2025 Colo=0ihelWeld KUt purizmivelDestinasvon Dinya $ehirlerinin Kendilerini Tanitmasi \stant}ul D.r' M= Gl Togbag, Ece Fuarcilik Ltd.
Fuarl Gosteri Ve Sanat Merkezi
24 - 27 Nisan 2025 Bedding Expo Yatak, Baza, Baslik Yatak Teknolojileri Ve Yan Sanayi fael OS&;ﬂZ;ye e Nobel Expo Uluslararasi Fuarcilik A.S.
01 - 04 Mayis 2025 Hac Umre ve islami Turizm Fuari St W AcentélarlvVe Dlisghizaet Istan?Ul D,r' S el Togbag Proaktif Fuarcilik Ltd. Sti.
Sektorleri Gosteri Ve Sanat Merkezi
20 - 23 Mayis 2025 Hometex 2025 Uluslararasi Ev Tekstili Fuari Ev Tekstili Ve Aksesuarlar istanbul Fuar Merkezi Kfa Fuarcilik A.S.
Mutfak Ve Catering Donanimi, Masausti
Hostech By Tusid istanbul Otel, Restoran, Gastronomi A RRETIET @l (CEyo e, (- istanbul - Tiyap Fuar ve Kongre
27 - 31 Mayis 2025 Y ] ’ | sirhane Ekipmanlari, Otel Tekstili, Mobilya Ve vap N 9 Toyap Tom Fuarcilik Yapim Anonim Sirketi
Donanim Ve Teknolojileri Fuari Merkezi
Dekorasyon End, Spor-Havuz-Spor Ve Rekreasyon
Endstrisi
02 - 07 Temmuz 2025 17. Hac Umre Turizm Hizmetleri Fuar 2025 e Ve W Ut VI Ol gl | Uit e il (wigia Grup Medya Fuarcilik Limited Sirketi
Acenta Vb. Sektorlerin Bulugmasi Ve Sergi Sarayi
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
09 - 11 Subat 2025 Bit Milano Turizm Fuar italya - Milano MZ Consulting & Fairs
. Yiyecek, icecek, gida teknolojisi, ambalaj, otel
17 - 21 Subat 2025 Glitoed 2025 Uluslarar;sjlaﬁlda e @l @t ekipmanlari, catering donanimlari, catering, BEA - Dubai DWTC
maobilya vb.
. Mutfak Ekipmanlari, havalandirma, ikram
18 - 21 Subat 2025 SLBE202 22,Ulusl?rara5| L AT 72 il malz., gida, mobilya, tekstil, temizlik malz. Ve Bulgaristan - Sofya Messe Turkey Fuarcilik
Ekipmanlari Fuari .
ekipmanlari
o 19 -21 Subat 2025 Satte New Delhi Hindistan Turizm ve Seyahat Fuari Hindistan - Yeni Delhi Cross Section
5 20 - 23 Subat 2025 ITTFA - Sajam Turizma Belgrad Uluslararasi Seyahat ve Turizm Sirbistan - Belgrad Beodradski Sajam (Belgrade Fair)
o R -
< 20 - 23 Subat 2025 TTR 2025 8 LTS BT D U Ol O ey Romanya - Bikres Messe Turkey
> lari Fuari
: 20 - 23 Subat 2025 TRAVEL EXHIBITION 2025 Uluslararasi Seyahat ve Turizm Macaristan - Budapeste Messe Turkey
g 21-23 Subat 2025 Danish Travel Show Seyahat ve Turizm Fuari Danimarka - Herning MCH
E 04 - 06 Mart 2025 ITB Berlin Almanya Turizm Fuari Almanya - Berlin Messe Berlin
) 13 - 15 Mart 2025 Intourmarket 2025 Uluslararasi Seyahat Fuari Rusya - Moskova Expotour Ltd.
= ) .
14 - 18 Mart 2025 Internorga 2025 glncl HDtEl.EklmeﬂlErl elcncisuiveL Almanya - Hamburg Hamburg Messe
Ekipmanlar Fuar
18 - 20 Mart 2025 MITT Moscow Moskova Turizm Fuari Rusya - Moskova ITE Group
31 Mrt. - 03 Nsn. 2025 Hotel & Shop Plus Shangai S BT Konakta?ma, IR R %anday - Cin TG Expo
meleri Fuari
08 - 10 Nisan 2025 RIYAD HOTEL SHOW HORECA FUARI Suudi Arabistan - Riyad Expotim - Ladin Fuarcilik
08 - 13 Nisan 2025 | Saloni Milano Mobilya Fuari Uluslararasi Mobilya ve Aksesuarlari Fuari italya - Milano Salone del Mobile
19 - 20 Mayis 2025 Afrika Turizm Fuar 2025 Turizm Fuarn Misir - Kahire GMT Afrika
27 - 29 Mayis 2025 The Hotel Show 25.Uluslararas! otel, restpran, mutfak, dekorsyon Dubai - BAE 16 Expo
malzeme ve ekipmanlari fuar
12 - 15 Haziran 2025 ITE Hongkong : Hong Kong Uluslararasi Turizm Fuari Uluslararasi Seyahat Fuari Hong Kong - Cin TKS Exhibition
02 - 04 EylilL 2025 ITB India 2025 Hindistan Turizm pazari Hindistan - Mumbai Messe Berlin
TOPLANTI ve KONGRELER
Tarih Toplanti/Kongdrenin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
22 -25 Subat 2025 EMEC 2025 Avrupa Toplantilar ve Etkinlikler Konferansi istanbul Meeting Professionals International (MPI)
11 - 12 EyliL 2025 GlobeeMeets " TERiEL acgnteterl ve hlszt - Rixos Tersane istanbul GlobeMeets
saglayicilarini bir araya getiren etkinlik




istatistikler

2024'te gelen yabanci ve Tirk vatandaglar ziyaretci sayisi 62 milyonu gecti
Kltdr ve Turizm Bakanligi’'nin son agikladigi verilere gore 2024 yilinda 52 milyon 629 bin 283 yabanci ziyaretgi TUrkiye'ye deldi. Yine ayni ddnemde yurt disinda yasayan 9 milyon 640
bin 607 Turk vatandas! da Turkiye'yi ziyaret etti. Bdylece toplam ziyaretgi sayisi 62 milyon 269 bin 890’a ulasti. Yabanci ziyaretci siralamasinda; ilk U¢ sirada, 6 milyon 710 bin 198 kisi
ile Rusya, 6 milyon 620 bin 612 kisi ile Almanya, 4 milyon 433 bin 782 kisi ile ingiltere yer aldi. 2023 yilinda gelen yabanci ziyaretci sayisi ise 49 milyon 209 bin 180 olmustu. Buna
gdre 2024 yilinda yabanci ziyaretgi sayisinda, 2023 yilina gére yizde 6,95 artis yasandi.

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCIi SAVILARI* (2022 - 2023 - 2024)

e e B S I

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*

S N T R T S R R RN

TOPLAM 44 564 395 49 209 180 52 629 283 10,42 6,95

Kaynak: T.C. KGltdr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretgiler dahil edilmemisitr.




Dogru Hava Uzmani 444999 0 - daikin.com.tr

ENDUSTRIYEL - -
SOGUTMADA DA Dalkln

COzUM uzmanhdginda

» Gida Perakende * Ticari Sogutma
s Endiistriyel Sogutma # Transport Sogutma

Soguk zinciri olusturan tiim silireclerde, Daikin’in sessiz ve
givenli cézumleri, %50’ye kadar enerji verimliligi saghyor.




Pool Avnd Beach Furviture

| Plastik Sezlong

usioll
EUrniture

0530 238 75 20 www.ustoll.com




Dinlenme Sanatini
Yeniden Kesfedin

GENIS OTURMA ALANI ILE LAZBOY® GREYSON KOLTUK,
HER ANINIZI KEYFE DONUSTURMEK ICIN TASARLANDI.
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